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Kontrolni zavér z kontrolni akce
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Sprava pojistného na socidlni zabezpeceni a pfispévku na statni politiku
zaméstnanosti

Kontrolni akce byla zafazena do planu kontrolni ¢innosti Nejvyssiho kontrolniho ufadu (dale
také ,NKU“) na rok 2020 pod ¢islem 20/01. Kontrolni akci fidil a kontrolni zavér vypracoval
¢len NKU JUDr. Ing. JiFi Kalivoda.

Cilem kontroly NKU bylo provéfit, zda organy spravy socidlniho zabezpeéeni pfi vybéru
a spravé pojistného postupuji vsouladu s pravnimi predpisy, a vyhodnotit Ucelnost
a efektivnost této spravy.

Kontrolovano bylo obdobi let 2015-2018 a v pfipadé vécnych souvislosti i obdobi prfedchazejici
a navazujici.

Kontrola byla u kontrolovanych osob provadéna v obdobi od 6. 1. 2020 do 9. 2. 2021.

Kontrola byla provadéna jako kontrola koordinovana dle smlouvy o spolupraci mezi Nejvyssim
kontrolnim ufadem Ceské republiky a Nejvy3sim kontrolnim Gfadem Slovenské republiky.
Vysledky budou zapracovany do spoleéné zpravy.

Kontrolované osoby:

Ministerstvo prace a socialnich véci (dale také ,,MPSV*);

Ceska sprava sociadlniho zabezpeéeni, Praha (dale také ,CSSZ“);

Prazska sprdva socialniho zabezpeceni (dale také ,PSSZ“);

Okresni sprava sociadlniho zabezpeceni Praha-vychod (ddle také ,,0SSZ Praha-vychod“);
Okresni sprava socialniho zabezpeceni Olomouc (dale také ,,0SSZ Olomouc”).

Kolegium NKU nasvém IX. jednani, které se konalo dne 31. kvétna 2021,
schvdlilo usnesenim ¢. 8/1X/2021

kontrolni zdavér vtomtoznéni:



Socialni zabezpeceni

Podil prispévkll na socidlni zabezpeceni k celkovému zdanéni v Evropské unii v roce 2018*

. Vice nez 44 % . Vice neZ 35 % . ViceneZ 30 % Vice nez 20 % Méné nez 20 %

122 mld. K¢ 112 mld. K¢ 1574 mid. K¢ 1602 mld. K¢

Inkaso pojistného Davky Inkaso pojistného Davky
na nemocenské nemocenského na dlchodové dlchodového
pojisténi celkem**  pojisténi celkem** pojisténi celkem** pojisténi celkem**

Podil vydajd vynalozenych €SSZ na vybér pojistného a souvisejici ¢innosti k celkovym vydajim
CSSZ v roce 2018***

B Mzdové vydaje
Vydaje na

Ostatni provozni wybér pojistného

vydaje
4 129 mil. K¢

B Ostatni bézné vydaje

68,8 % 30,9 %
a souvisejici ¢in.
2 127 mil. K¢

M T vydaje

* Zdroj: https://stats.oecd.org/viewhtml.aspx?datasetcode=REV&lang=en, data exportovdana ke dni
20. 2. 2020. Interaktivni verze mapy: https://infogram.com/1p0I11z0vz2mxdce6ykqvjzkirbnnvegjlr?live.

**  Hodnoty uvedeny za roky 2015-2018.

***  7droj: monitor.statnipokladna.cz ze dne 10. 3. 2020; Zprdva o &innosti CSSZ za rok 2018; vlastni zpracovani
NKU na zékladé podklad@ €SSz.



https://stats.oecd.org/viewhtml.aspx?datasetcode=REV&lang=en
https://infogram.com/1p0l1lz0vz2mxdce6ykqvjzklrbnnveqjlr?live

|. Shrnuti a vyhodnoceni

V letech 2015 aZ 2018 tvofilo inkaso pojistného? ve vysi 1 764,9 mld. K¢ tietinu pfijm0 statniho
rozpoctu. Podil prispévkd na sociadlni zabezpeéeni k celkovému zdanéni v CR byl v roce 2018
nejvy$si v EU. NKU ovéfil nastaveni kli¢ovych procestl vedoucich k vybéru pojistného jakozto
hlavniho zdroje financovani vydaji na davky didchodového a nemocenského pojisténi.
Kontrolovana oblast pfedstavuje jednu z hlavnich ¢innosti €SSZ, kterd na ni vynalozila na
mzdovych a ostatnich bé&Znych vydajich cca 7,6 mld. K& v letech 2015 a7 2018.

NKU ovéril, zda organy spravy socidlniho zabezpeéeni pfi vybéru pojistného a souvisejicich
¢innostech postupovaly v souladu s pravnimi predpisy upravujicimi oblast socidlniho
zabezpeceni, a zjistil ojedinélé nedostatky, které nemély vyznamny dopad na vybér
pojistného. Zavainym nedostatkem viak bylo, Ze MPSV a CSSZ nedodrzovaly pravni piedpisy
upravujici finanéni kontrolu. MPSV ani €SSZ nesledovaly vydaje vynakladané na vybér
pojistného a souvisejici ¢innosti, neoptimalizovaly zdroje a postupy vedouci k vybéru
pojistného.

€SSz vynakladala neefektivné vydaje na zaméstnance, ktefi vykonavali ¢innosti ve dvou
klicovych procesech C€SSZ, tj. vyméiovani pojistného OSVC3® a kontrolni &innost
u zaméstnavatell. Nedostatky v nastaveni kontrolni ¢innosti vedly v kontrolovaném obdobi
k tomu, Ze cca 76,5 % kontrol bylo bez jakéhokoliv zjisténého nedostatku. Celkové vydaje*
na tyto kontroly pfitom cinily 1,2 mld. K¢.

NKU zjistil tyto skuteénosti:

1. MPSV a €SSZ nehodnotily hospodarnost, efektivnost a tcelnost prostiedkl statniho
rozpoctu vynakladanych na vybér pojistného a souvisejici €innosti

MPSV ani CSSZ nepostupovaly vsouladu spravnimi predpisy’, nebot nesledovaly
a nevyhodnocovaly hospodarnost, efektivnost a ucelnost vynakladani penéznich prostredku
na vykon vybéru pojistného a souvisejicich &innosti. Vedouci organu vefejné spravy (CSSz)
nestanovil pro hodnoceni hospodarného, efektivniho a uéelného vykonu vybéru
a souvisejicich ¢innosti zadna kritéria® ve smyslu zakona ¢&. 320/2001 Sb. €SSZ tak nemohla
naplfiovat ani svou strategii, kterou si sama stanovila’, a to mj. s pfidélenymi rozpoctovymi
prostfedky nakladat s pé¢i fadného hospodare. CSSZ nevytvofila podminky pro efektivni Fizeni
svych naklada.

1 Pojistnym se rozumi pojistné na socialni zabezpedeni, které zahrnuje pojistné na dlichodové pojisténi,
pojistné na nemocenské pojisténi, a prispévek na statni politiku zaméstnanosti. Pojistné je pfijmem statniho
rozpoctu, stejné jako pendle, pfirdazka k pojistnému a pokuty uklddané podle zdkona ¢. 589/1992 Sb.,
o pojistném na socidlni zabezpeceni a pfispévku na statni politiku zaméstnanosti. Vyse pojistného se stanovi
procentni sazbou z vymérovaciho zakladu.

2 vysi vydajl vynalozenych €SSZ zjistil NKU postupem uvedenym v &asti 2.6 a v piiloze ¢. 9 tohoto kontrolniho
zavéru.

3 0SVC - osoba samostatné vydéle¢né ¢inna.

4 Vydaji se rozumi mzdové a ostatni bé&7né vydaje.

5 Ustanoveni § 39 zakona ¢&. 218/2000 Sb., o rozpo¢tovych pravidlech a 0 zmé&né nékterych souvisejicich zakon
(rozpoctova pravidla), a ustanoveni § 4 odst. 1 pism. d) zdkona ¢. 320/2001 Sb., o finanéni kontrole ve vefejné
spravé a o zméné nékterych zdkonu (zakon o finanéni kontrole).

6 Ustanoveni § 4 odst. 2 zakona ¢. 320/2001 Sb.

7 Strategie je obsaZena v dokumentu Strategické cile CSSZ pro obdobi 2014-2020.



CSSZ pro dosazeni pozadovanych cild metodicky nastavila vybér pojistného a souvisejici
dinnosti v souladu se zdkonem ¢&. 582/1991 Sb.%, zdkonem ¢&. 589/1992 Sb., zdkonem
¢. 187/2006 Sb.°, zdkonem ¢. 255/2012 Sb.%° a zdkonem ¢&. 280/2009 Sb.*.

PSSZ a OSSZ Praha-vychod vSak opakovanym zasilanim upozornéni na predlozeni prehledu
zaméstnavatelll postupovaly v nékolika pripadech v rozporu s pravnimi predpisy a postupy
nastavenymi metodickymi pokyny CSSZ.

2. Vydaje na vybér pojistného a souvisejici €¢innosti nebyly v kontrolovaném obdobi
vynalozeny vzdy efektivné

2.1 Zpusob planovani kontrolni &innosti CSSZ u zaméstnavatelli neumoziioval efektivni
provedeni kontroly

CSSZ nastavila zpGsob planovani kontrolni ¢innosti u zaméstnavatel( na kalendaini rok tak, ze
jedinym kritériem byla tfileta kontrolni periodicita, nikoliv rizikovost subjekt(, tj.
zaméstnavatel(, ktefi zasadnim zpUsobem neplnili zdkonné povinnosti nebo u kterych byly pfi
posledni provedené kontrole zjistény zdvazné nedostatky. Pouze kazda ctvrtd kontrola
v kontrolovaném obdobi byla se zjiSténim. Kontrolni ¢innost u zaméstnavatell tak nebyla
v kontrolovaném obdobi efektivni. Preventivni charakter kontrol vzhledem k nastavené
periodé bez ohledu na rizikovost zaméstnavatell povazuje NKU za nepfiméfeny ve vztahu
k vynaloZenym vydajlm a potfebam zajistit pInéni povinnosti zaméstnavatell. Na kontroly bez
zji$téni vynalozila CSSZ v kontrolovaném obdobi 1,2 mld. K&.

NKU doporucuje CSSZ za tcelem zvy3eni efektivnosti vybéru pojistného a souvisejicich
¢innosti cilit kontrolni ¢innosti u zaméstnavatelli zejména na subjekty, které si neplni
zakonné povinnosti.

2.2 (€SSZ nesledovala vytizenost zaméstnanct

CSSZ v kontrolovaném obdobi nesledovala a nevyhodnocovala vytizenost zaméstnanc(
vykonavajicich vybér pojistného a souvisejici ¢innosti. Nezjistila tak vyznamné nerovnomérné
zatizeni zamé&stnancl mezi jednotlivymi 0SSZ. NKU zjistil, Ze napF. pfi vymahani pohledavek
zaméstnanec jedné OSSZ proved| vice nez trojndsobné mnozstvi Ukonl nez zaméstnanec jiné
0OSSZ.

2.3 (€SSZ nenastavila s Finanéni spravou Ceské republiky pravidelné predavani
informaci o vyméfovacich zakladech OSVC

Spolupraci mezi organy Finanéni spravy Ceské republiky (dale také ,FS CR“) a jednotlivymi
0SSZ k ziskani Gidajd potfebnych pro stanoveni pojistného a vykon kontrolni ¢innosti u OSVC
nastavila CSSZ pouze formou zadosti a odpovédi. OSSZ se tak nedozvédi potfebné informace
o vymérovacich zékladech OSVC, a to o podani fadnych i zménovych dariovych pfiznani nebo
o zjisténich z provedenych dariovych kontrol. CSSZ nevyuzila zdkonnou moZnost!2 nastavit
postup pro pravidelné poskytovani informaci od FS CR. Zpracovani predmétnych z4dosti bylo

Zakon ¢. 582/1991 Sb., o organizaci a provadéni socialniho zabezpedeni.
Zakon €. 187/2006 Sb., o nemocenském pojisténi.

10 73kon €. 255/2012 Sb., o kontrole (kontrolni fad).

11 Zakon €. 280/2009 Sb., dafiovy Fad.

12 Ustanoveni § 54 odst. 2 zakona ¢. 280/2009 Sb.



vevys

potFebnych informaci o vymérovacich zakladech OSVC bez vyzadani.

NKU doporucuje €SSZ uzavfit s FS CR dohodu o pravidelném predavani informaci
o vyméFovacich zakladech OSVC za tGéelem snizeni administrativni naroénosti a zvyseni
efektivnosti vybéru pojistného a souvisejicich ¢innosti.

2.4 (CSSZ nesledovala a nevyhodnocovala administrativni naroénost vybéru pojistného
a souvisejicich ¢innosti

CSSZ nesledovala, nevyhodnocovala a tudi? ani nepfijimala opatfeni ke snizovani
administrativni narocnosti vybéru pojistného a souvisejicich cinnosti. Pri¢inou vyssi
administrativni naro¢nosti prokazatelné bylo provadéni agendy OSVC v lokdInim APV23, které
se v kontrolovaném obdobi nepodafilo centralizovat.

Administrativni naroc¢nost zvySovalo také vedeni spisové dokumentace v listinné podobé,
kterou bylo nutné fyzicky premistovat mezi jednotlivymi OSSZ v pfipadé zmény mistni
pfisluSnosti zaméstnavatele. Vy3si administrativni ndrocnost snizovala efektivnost celé této
oblasti.

NKU doporuéuje €SSZ centralizovat APV agendy diichodového pojisténi OSVC
a metodicky nastavit pro OSSZ vedeni spisové dokumentace zaméstnavatell
v elektronické podobé za ucelem snizeni podilu manualnich a neautomatizovanych
cinnosti.

2.5 Vymahani pohledavek

CSSZ v kontrolovaném obdobi vymohla v prdméru 52 % finanéniho objemu vymahanych
pohledavek. Vyse vymdahanych pohledavek cinila celkem 38 mid. K¢ Na rozdil od kontrolni
¢innosti u zaméstnavateld povazuje NKU vymahani pohledavek CSSZ za efektivni.

2.6 Efektivnost vydaju je zavisla na vyvoji ekonomiky a souvisejicim rtistu mezd

VySe vydaji'# vynaloZenych na vybér pojistného a souvisejici ¢innosti na 1 000 K¢ inkasa
pojistného klesla mezi roky 2016 a 2018 0 0,17 K¢ a v roce 2018 Cinila 4,26 K¢. ZlepSeni vsak
bylo zplsobeno ristem pfijma z pojistného, jejichz vySe na jednoho platce pojistného vzrostla
mezi roky 2015 a 2018 0 21 %.

Il. Informace o kontrolované oblasti

Spravné zjisténi, stanoveni a zabezpeceni vybéru pojistného je cilem vybéru pojistného
a souvisejicich Cinnosti (dale také ,sprava pojistného”), jez provadéji zejména OSSZ tizené
CSSZ. Sprava pojistného predstavuje soubor &innosti zahrnujici zejména evidenci platcli
a pojisténcl, rozhodovani o pojistném, vybér pojistného, kontrolu plnéni povinnosti platc(

13 APV — aplikaéni programové vybaveni.
14 Mzdové vydaje, ostatni béiné vydaje a vydaje vynaloZené na technické zhodnoceni a udribu softwaru
pouzivaného pro spravu pojistného.



a vymahani pohledavek ve vécech pojistného. Uvedené ¢innosti jsou provadény v ramci nize
znazornénych procesl spravy pojistného:

Sprava pojistného

r — ' r 1

Proces stanoveni Proces kontrolni Proces vymahani

Proces registrace » )
a vybéru pojistného cinnosti pohledavek

Schéma €. 1: Plisobnost kontrolovanych osob v oblasti spravy pojistného

e Fidi a kontroluje CSSZ
zajistuje Ukoly vyplyvajici z mezinarodnich smluv v socidlnim zabezpeceni
odpovidd za hospodareni s prostfedky statniho rozpoctu a jinymi penéznimi
prostredky statu jako spravce své kapitoly

|
e fidi a kontroluje OSSZ
e je organizacni slozkou statu, spravnim uradem a ucetni jednotkou
e ma puUsobnost v oblasti socidlniho zabezpeceni
e vykonava urcené agendy a Cinnosti socialniho zabezpeceni (napf. promijeni penale)
e zajistuje plnéni ukold vyplyvajicich z prava EU a mezinarodnich smluv v oblasti
dlchodového pojisténi a v oblasti pojistného na socialni zabezpeceni

!

e zabezpecuji vykon procest a ¢innosti socialniho zabezpeceni
e vedou potirebné evidence a statistiky
e vybiraji pojistné

e jsou spravnimi urady

e rozhoduji mj. o pojistném vcetné zaloh, penale a prirdzce k pojistnému, o zfizeni
zastavniho prava, o pokuté

e kontroluji plnéni platcl pojistného na socialni zabezpecdeni

e vymahaji pohledavky mj. i ve vécech pojistného, a to véetné pohleddvek na zakladé
mezindrodnich Umluv

MPSV ma podle ustanoveni § 39 zakona ¢. 218/2000 Sb. jako spravce kapitoly soustavné
sledovat a vyhodnocovat hospoddarnost, efektivnost a ucelnost vynakladani vydaju ve své
kapitole a jako zfizovatel organizacni slozky statu plsobi pfi jejim fizeni k tomu, aby
vynakladani vydaja bylo co nejhospodarnéjsi, nejefektivnéjsi a nejucelnéjsi. MPSV je podle
ustanoveni § 8 zakona ¢. 320/2001 Sb. dale povinno vytvofit systém finan¢ni kontroly, kterym
zajisti financ¢ni kontrolu hospodareni organizacnich slozek statu ve své plisobnosti. Soucasné
ma zajistit provérovani pfimérenosti a Ucinnosti tohoto systému a pravidelné, nejméné jednou
rocné, jeho hodnoceni.



CSSZ mé podle ustanoveni § 4 odst. 1 pism. d) zakona €. 320/2001 Sb. provéiovat hospodarny,
efektivni a ucelny vykon verejné spravy a jako vedouci organu verejné spravy ma podle
ustanoveni § 4 odst. 2 téhoz zdkona pro hodnoceni uvedenych hledisek stanovit kritéria,
pokud nejsou stanovena pravnimi predpisy, technickymi nebo jinymi normami.

Spravu pojistného upravuji zejména nasledujici ndrodni pravni predpisy:
- zadkon ¢. 582/1991 Sb., ktery pravné upravuje organizaci a provadéni socialniho
zabezpedeni,
- zékon ¢. 589/1992 Sbh., ktery upravuje pojistné na socialni zabezpeceni,
- zékon €. 155/1995 Sb., o dlichodovém pojisténi, ktery upravuje didchodové pojisténi
pro pripad stafi, invalidity a umrti Zivitele,
- zakon ¢. 187/2006 Sb., ktery upravuje nemocenské pojisténi,

a evropské predpisy uvedené v priloze €. 1 tohoto kontrolniho zavéru (dale také ,KzZ“).

Ill. Rozsah kontroly

Cilem kontroly NKU bylo provéfit, zda orgdny spravy socidlniho zabezpeleni pfi vybéru
a spravé pojistného postupuji vsouladu s pravnimi predpisy, a vyhodnotit uUcelnost
a efektivnost této spravy.

Kontrolovanym obdobim bylo obdobi od roku 2015 do roku 2018 a v pfipadé vécnych
souvislosti i obdobi predchazejici a nasledujici. Kontrolovatelnym a zaroven kontrolovanym
objemem bylo inkaso pojistného na socidlni zabezpeceni véetné prispévku na statni politiku
zaméstnanosti v letech 2015 az 2018, které predstavovalo ¢astku ve vysi 1765 mld. K¢.
Kontrolovanymi osobami byly vybrané organy socidlniho zabezpeceni, tj. MPSV, €SSz, PSSZ,
0SSZ Praha-vychod a OSSZ Olomouc.

NKU kontrolou zejména provéroval, zda:

- MPSV a CSSZ prijimaly opatfeni obsaiena v koncepcich pro zabezpeéeni spravy
pojistného na socidlni zabezpeceni;

- MPSV vyhodnocovalo vyvoj v oblasti pojistného na socidlni zabezpecéeni na narodni
Urovni a na Urovni EU;

- MPSV sledovalo a vyhodnocovalo hospodarnost, efektivnost a ucelnost vynakladani
vydajll ve své kapitole, resp. jak pasobilo pfi fizeni CSSZ, aby vynakladani jejich vydajti
bylo hospodarné, efektivni a Ucelné;

- €SSz metodicky nastavila jednotlivé procesy spravy pojistného a OSSZ postupovaly pfi
spravé pojistného v souladu s pravnimi predpisy a vyuZivaly dostupnych nastrojd
k dosazeni cild této spravy;

- (SSZ analyzovala proces spravy pojistného a vyhodnocovala efektivnost vydajd
vynalozenych na spravu pojistného;

- (SSZ analyzovala administrativni ndroénost vybéru pojistného a ¢inila opatieni vedouci
k jejimu snizovani;

- (SSZ postupovala pfi kontrole plnéni zdkonnych povinnosti zaméstnavatel(l tak, aby
cilila na rizikové subjekty a kontrola byla ucelna;

- (SSZ postupovala pfi spravé pohledavek na pojistném tak, aby tyto pohledavky
vymahala Ucelné a vykazovala dluzné pojistné na redlném zakladé;



- (SSZ zavedla funkéni a efektivni informadni systémy pro spravu pojistného;
- (CSSZ spolupracovala na mezinarodni i narodni Urovni pfi vyméné informaci.

Pozn.: Pravni pfedpisy uvedené v tomto kontrolnim zavéru jsou aplikovany ve znéni G¢inném pro kontrolované
obdobi.

IV. Podrobné skutecnosti zjiSténé kontrolou

1. MPSV a €SSZ nehodnotily hospodarnost, efektivnost a tGcelnost prostiedkd statniho
rozpoctu vynakladanych na vybér pojistného a souvisejici ¢innosti

MPSV nepostupovalo vsouladu se zdkonem, protoie jako zfizovatel CSSZ soustavné
nesledovalo a nevyhodnocovalo hospodarnost, efektivnost a uUcelnost vynakladani vydajd
CSSZ, prestoze bylo jako spravce kapitoly zodpovédné za hospodareni s prostfedky statniho
rozpoCtu a jinymi penéZnimi prostfedky statu ve své kapitole'®. MPSV tak nevédélo, zda vydaje
vynakladdané CSSZ na spravu pojistného byly vynakladany hospodarné, efektivné a ucelné.

CSSZ nepostupovala v souladu se zdkonem tim, Ze neprovéfovala hospoddarné, efektivni
a ucelné vynakladani vydajl na vykon spravy pojistného a pro jeho provérovani ani nestanovila
7adnad kritérial®. Z dGvodu neexistence kritérii NKU pro Géel kontroly stanovil vlastni kritéria
efektivnosti pro proces kontrolni ¢innosti u zaméstnavatell (viz dale c¢ast 1V.2.1 tohoto KZ)
a pro proces vymahani pohledavek (viz dale ¢ast IV.2.5 tohoto KZ).

MPSV je odpovédné za zpracovani koncepce rozvoje svéfeného odvétvi a feSeni stézejnich
otazek!’. MPSV vytvérelo v souladu se zdkonem dokumenty, které viak maji spiSe analyticky
nez koncepcni charakter. Pro zabezpeceni spravy pojistného neni zpracovan Zadny uceleny
dokument dlouhodobé koncepce. MPSV uvedlo, Zze koncepéni nebo strategické materialy pro
zabezpeéeni spravy pojistného zpracovava CSSZ. Naproti tomu CSSZ uvedla, 7e vytvareni
dlouhodobé koncepce a strategie pro zabezpecleni vybéru a spravy pojistného na socidlni
zabezpeceni by mélo byt primarné v plisobnosti MPSV.

CSSZ mj. sdélila NKU, e ,uceleny dokument dlouhodobé koncepce tohoto charakteru v €557
neexistuje... pokud se jednd o Strategické cile pro obdobi 2014-2020 v pfiloZeném dokumentu,
pak dilcim zplsobem je sprdva pojistného soucdsti strategického cile 2 Zachovdni stability
vykonu agend...“ Strategicky dokument CSSZ kladl diiraz mj. na systém fizeni kvality, véetné
sledovani vykonnosti Ufadu, a na nakladani s pfidélenymi rozpocétovymi prostfedky s péci
radného hospodare, tzn. véetné vynakladani vydaji na zaméstnance provadéjici Cinnosti
spojené se spravou pojistného. CSSZ viak pro rozhodné ¢&innosti souvisejici se stanovenim
a vybérem pojistného nestanovila Zadné klicové vykonnostni ukazatele.

CSSZ popsala jednotlivé procesy spravy pojistného (registrace, stanoveni a vybér pojistného,
kontrolni ¢innost a vymahani pohleddvek) ve svych vnitfnich organizaénich materidlech. NKU
zjistil, Ze nékteré metodické materidly obsahovaly zejména popisy jednotlivych ¢asti procesu,
a to bez dalSich spojitosti a navaznosti. Pro vytvoreni uceleného obrazu spravy pojistného
a podrobného popisu procestl, véetné jednotlivych UkonG, ziskal NKU informace
o predmétnych spojitostech a navaznostech od kontrolovanych OSSZ. Schémata procesu

15 Ustanoveni § 39 zakona €. 218/2000 Sb.
16 Ustanoveni § 4 odst. 1 pism. d) a § 4 odst. 2 zakona ¢. 320/2001 Sb.
17" Ustanoveni § 22 zakona €. 2/1969 Sb.



registrace subjekt(, stanoveni a vybéru pojistného, kontrolni ¢innosti u zaméstnavatell
a vymahani pohledavek jsou uvedena v pfilohach €. 2 aZ €. 7 tohoto KZ.

NKU u kontrolniho vzorku zaméstnavatelG s nepodanymi prehledy!® zjistil, e doba mezi
nepodanim prehledu zaméstnavatele a vyzvou k podani prehledu byla az 27 mésic. Ddvodem
bylo opakované zasilani upozornéni na predlozeni prehledu, které nevedlo k vynuceni splnéni
povinnosti platcl pojistného, tj. stanovit a uhradit pojistné. PSSZ a OSSZ Praha-vychod tak
nepostupovaly bez zbyteénych pritaht podle zdkona®® a nedodriely postupy nastavené
metodickymi pokyny €SSZ. NKU na vy$e uvedeném kontrolnim vzorku dale zjistil, 7e PSSZ
a OSSZ Praha-vychod vyuzily ve 41 pripadech moznost ulozit zaméstnavateldm pokutu za
nepoddni prfehledu. ZuloZenych pokut byla uhrazena pouze jedna &tvrtina. Zadny ze
zaméstnavatelll vSak na zdkladé ulozené pokuty prehled stejné nedolozZil a vSem byla
stanovena pravdépodobna vyse pojistného.

2. Vydaje na spravu pojistného nebyly v kontrolovaném obdobi vynaloZeny vidy efektivné

2.1 ZpGsob planovani kontrolni &innosti €SSZ u zaméstnavateld neumoifioval
efektivni provedeni kontroly

0SSZ planované zkontrolovaly v priiméru rocné témér tfetinu zaméstnavateld. Mezi roky 2015
a 2018 se vsak snizilo pInéni planu kontrol u zaméstnavatelll o necelych 19 p. b. Dllivodem
snizeni bylo pInéni planu PSSZ, které se mezi roky 2015 a 2018 propadlo o vice nez 57 p. b.

NKU u kontrolovanych OSSZ zjistil, e pro zpracovani planu kontrol u zaméstnavateld na
kalendarni rok byla jedinym kritériem ttiletd kontrolni periodicita, nikoliv rizikovost subjektu,
tj. zaméstnavatell, ktefi zasadnim zplsobem neplnili stanovené povinnosti nebo u kterych
byly pfi posledni provedené kontrole zjistény zavainé nedostatky. Jind situace vsak byla
u kontrol neplanovanych, u kterych OSSZ stanovovaly a vyhodnocovaly zaméstnavatele, ktefi
si v prabéhu roku neplnili své povinnosti (napf. neodevzdavali prehledy zaméstnavatele nebo
evidencni listy dlchodového pojisténi). Uvedend rizikovost zaméstnavatelli vsak byla
kritériem primérné pouze u 9 % provedenych nepldanovanych kontrol, pficemz nepldnované
kontroly tvoFily necelou pétinu z celkového poétu ukonéenych kontrol. CSSZ nedisponovala
udaji o kontrolach se zjisténim, které byly provedeny na zakladé rizikovosti zaméstnavateld.

O preventivni funkci nastaveného systému planovanych kontrol nesvédéi skuteCnost, Ze
v kontrolovaném obdobi vzrostl pocet zaméstnavatell s nepodanymi prehledy o 86 %. Také
pocet zjisSténych poruseni v nemocenském pojisténi stoupl o 10 % a v dichodovém pojisténi
0 9 %. Prevence by neméla byt nahrazovana ploSnymi opatfenimi s ohledem na zasadu
hospodarnosti spocivajici v zamezeni vynaklddani zbytec¢nych vydaji jak ze strany
provadéjiciho organu, tak i zaméstnavatel(.

CSSZ neméla pro proces kontrolni é&innosti u zaméstnavateld stanoveno kritérium efektivnosti.
NKU tak povaZoval kontrolni ¢éinnost u zaméstnavateld za efektivni, pokud podil po&tu kontrol
s ndlezem na celkovém poctu ukoncéenych kontrol v kontrolovaném obdobi ¢inil minimalné

18 Kontrolni vzorek 40 zaméstnavatel( pfedstavoval 0,2 % z 19 213 zaméstnavatel(, ktefi v kontrolovaném

obdobi nepodali prehled.
19 Ustanoveni § 6 odst. 2 zakona €. 500/2004 Sb., spravni fad.



64,5 %, coz byl primérny ro¢ni podil vypoéteny z hodnot zjisténych u FS CR a Celni spravy
Ceské republiky (déle také , CS CR“)%.

Graf ¢. 1: Efektivnost procesu kontrolni ¢innosti u zaméstnavatel( v letech 2015-2018
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Zdroj: zpravy o ¢innosti Finanéni spravy Ceské republiky a Celni spravy Ceské republiky za roky 2015-2018,
€SSz; vlastni zpracovani NKU.

Mezi roky 2015 a 2018 se zvysil objem mzdovych a ostatnich béZznych vydajd vynaloZenych na
jednu ukon&enou kontrolu u zaméstnavatele o 35 %21, na kterou CSSZ vynaloZila v priméru
3 761 KE. OSSZ ukoncily v kontrolovaném obdobi u zaméstnavatelll témér 413 tis. kontrol.
Podil po¢tu kontrol s ndlezem na celkovém poctu ukonéenych kontrol byl pfitom v priméru
necelych 24 % za kontrolované obdobi, tj. o 41 p. b. niZsi neZ kritérium stanovené NKU.
Uvedenou skutecnost ovlivnilo, Ze OSSZ necilily planované kontroly u zaméstnavatelli na
rizikové subjekty. Planované kontroly provadély plosné, pficemz kaidého zaméstnavatele
zkontrolovaly jednou za tfi roky, a to i ty zaméstnavatele, u kterych v pfedchozich kontrolach
zjistily Fadné plnéni jejich povinnosti. Vzhledem ktémto skuteénostem hodnoti NKU
provadéni kontrolni ¢innosti u zaméstnavatelll jako neefektivni.

20

Zpravy o ¢innosti Finanéni spravy Ceské republiky a Celni spravy Ceské republiky za roky 2015-2018.
DUvodem této skutecnosti bylo nejenom pétinové zvyseni prliimérnych mzdovych a ostatnich béznych vydaj
vynaloZenych na jednoho zaméstnance €SSZ mezi uvedenymi roky, ale také pokles primérného poctu
ukonéenych kontrol na jednoho zaméstnance oddéleni kontroly o 10 %.
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Graf ¢. 2: Pfeplatky a nedoplatky na pojistném zjisténé v kontrolach u zaméstnavatell
v letech 2015-2018
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Zdroj: €SSZ; vlastni zpracovani NKU.

Preplatky na pojistném zjiSténé v kontrolovaném obdobi kontrolou u zaméstnavatell byly
0 28 % vyssi nez stejnym zpUsobem zjisténé nedoplatky. Nejcastéjsi pri¢inou vzniku zjisténych
preplatk(l bylo nespravné stanoveni procentni sazby pojistného na dlichodové pojisténi

u zameéstnance odvadéného zaméstnavatelem.

NKU na kontrolnim vzorku 20 zaméstnavatel u PSSZ22 zjistil, e u 14 zaméstnavatel(l nebyla
kontrola provedena z dlivodu nekontaktnosti a nesoucinnosti zaméstnavatell, prestoze jim
PSSZ opakované zasilala vyzvy k provedeni kontroly. Ani v jednom pfipadé nevyuzila PSSZ
moznost podat pfisluSnému soudu ndvrh na zruSeni tohoto zaméstnavatele danou ji
zdkonem?® nebo ndvrh Zivnostenskému Gfadu na zrudeni Zivnostenského opravnéni
podnikateli z divodu neplnéni zdvazki podnikatele vici statu.

2.2 (€SSZ nesledovala vytizenost zaméstnancii

CSSZ neanalyzovala a nevyhodnocovala vytizenost zaméstnanc( vykondvajicich &innosti
v jednotlivych procesech spravy pojistného.

NKU pro zjisténi vykonnosti zaméstnanc(i OSSZ vykonavajicich €innosti spojené se spravou
pojistného stanovil u vybranych vykonnostnich ukazateli (napf. zpracovani prehledu nebo
zasilani vyzvy, blize viz priloha ¢. 8 tohoto KZ) vlastni kritérium, jimz byla vySe primérného
poctu ukonl na jednoho zaméstnance odpovidajiciho oddéleni OSSZ. Hodnoty, které se
vyrazneé odliSovaly od takto stanoveného kritéria, vypovidaly o pfetiZenosti nebo nevytiZzenosti
zaméstnanca.

22 Kontrolni vzorek 20 zaméstnavatel(l, u kterych byla zahdjena nepldnovand kontrola na zdkladé Z&dosti

oddéleni Gcétarny z dlvodu dlouhodobého nepredkladani prehledl zaméstnavatele o vysi pojistného,
predstavoval 0,13% podil z ukoncéenych neplanovanych kontrol u PSSZ.

Ustanovenim § 93 zdkona ¢. 90/2012 Sh., o obchodnich spole¢nostech a druZstvech (zakon o obchodnich
korporacich).
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Tabulka €. 1: VytiZzenost zaméstnancti vybranych oddéleni v letech 2015-2018

Priimérny pocet vybranych vykonnostnich ukazatelli v roce na 1 zaméstnance oddéleni
ODDELENi 0SV€ ODDELENi KONTROLY ODDELENi VYMAHANI

Rok Celkem | . | Mssz | Celkem | .o OSiZa :St' Celkem | Mssz | Ossz

za CSSZ Brno za CSSZ za CSSZ Brno Bruntal

Labem

2015 1578 1753 1215 176 214 124 768 1208 309
2016 1611 1966 1213 179 227 129 787 1113 366
2017 1580 1965 1202 171 206 117 743 1006 298
2018 1561 1854 1242 157 180 104 713 1117 385

Zdroj: CSSZ; vlastni zpracovani NKU.
Pozn.: V tabulce jsou uvedeny Udaje za celou €SSZ a dvé vybrané OSSZ s nejvice nevytizenymi a pretizenymi
zaméstnanci.

NKU zjistil, Ze napfi¢ CSSZ dochézelo k nerovnomérnému zatéZovani zaméstnancd na stejnych
pozicich pfi vykonavani stejnych Cinnosti. V kontrolovaném obdobi proved| napft.:

- jeden zaméstnanec oddéleni OSVC u PSSZ v prliméru o 55 % vice sledovanych
ukazatelll nez zaméstnanec u MSSZ Brno;

- jeden zaméstnanec oddéleni kontroly u PSSZ prliimérné témér dvojnasobné mnozstvi
kontrol nez zaméstnanec 0SSZ Usti nad Labem;

- jeden zaméstnanec oddéleni vymahani u MSSZ Brno v priméru vice nez trojnasobné
mnozstvi sledovanych ukazatel(l oproti zaméstnanci OSSZ Bruntal.

CSSZ tuto skuteénost nesledovala, a nereagovala tak na nerovnomérné vytizeni zaméstnanc(
jednotlivych OSSZ.

2.3 (SSZ nenastavila sFS CR pravidelné predavani informaci o vymérovacich
zakladech OSVC

V pfipadé nepodani prehledu osobami samostatné vydéle¢né &innymi Zadaly 0SSZ?* od
prislusného finanéniho Gfadu (dale také ,FU“) Udaje o dafiovém zakladu, pfipadné udaje
o pfijmech a wvydajich OSVC, a na zadkladé takto poskytnutych informaci stanovily
pravdépodobnou vysi pojistného (dale také ,,PVP*).

0OSSZ pramérné rocné za kontrolované obdobi vystavily celkem 9 421 platebnich vyméru
o stanoveni PVP pro OSVC, a musely tedy Zadat pFislusny FU o potfebné Gdaje pro stanoveni
pojistného u OSVC. Pokud by ¢&innosti spojené s vypracovanim zadosti k jedné OSVC trvaly
v priméru 15 minut, ke véem OSVC by bylo potfeba 294 &lovékodniZ. Tato &innost by 0SSZ
v pFipadé pravidelného predavani potifebnych informaci o vyméfovacich zakladech OSVC bez
vyzadani odpadla. Samotné zpracovani predmétnych Zadosti bylo administrativné
i personalné narocnéjsi a méné efektivni, nez by bylo pravidelné predavani informaci
o vymérovacich zékladech OSVC bez vyzadani.

24\ souladu s ustanovenim § 11 odst. 1 zadkona &. 582/1991 Sb. smi organ socidlniho zabezpe&eni doZzadovat jen
Udaje potrebné pro provadéni socidlniho zabezpeceni a v souladu s ustanovenim § 53 odst. 1 pism. e) zdkona
¢. 280/2009 Sh., ktery uvadi, zZe ,,0 poruseni povinnosti mi¢enlivosti nejde, poskytne-li sprdvce dané informace
ziskané pri spravé dani Ministerstvu prdce a socidlnich véci pri vykonu jeho plsobnosti a dalsim orgdniim
socidlniho zabezpecleni pri vykonu jejich pusobnosti, jde-li o udaje, které mohou tyto urady vyZadovat
v rozsahu nezbytném k plnéni ukoli ve své plisobnosti.”

Vypocet ¢lovékodni: 9 421 platebnich vymérd o stanoveni PVP pro OSVC x 15 minut = 141 315 minut,
tj. 2 355 hodin, resp. 294 ¢lovékodni pfi osmihodinovém pracovnim fondu.
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CSSZ ve spolupréci s FS CR nenastavila automatické preddvani informaci o vymérovacich
zakladech OSVC, tj. o podani nejen fadnych dariovych p¥iznani, ale i zménovych dodateénych
dafiovych pfiznéni, pfipadné na zakladé provedenych dafiovych kontrol. Dafiovy Fad?® pfitom
umoziuje nastavit postup poskytovani informaci bez vyzadani.

2.4 (SSZ nesledovala a nevyhodnocovala administrativni naroénost vybéru
pojistného a souvisejicich ¢innosti

CSSZ nesledovala a nevyhodnocovala administrativni naroénost proces(i spravy pojistného,
resp. asovou naroc¢nost?’, kterou do velké miry ovliviiuje elektronizace jednotlivych procest
spravy pojistného. NKU pro vyhodnoceni administrativni naroénosti vybranych ukazatel(i
procesu registrace subjektll a procesu stanovovani pojistného pristoupil k vlastni analyze
¢asové naroc¢nosti?® a zplsobu vedeni spisové dokumentace zaméstnavateld.

Tabulka ¢. 2: Primérna doba zpracovani vybranych dokumentl dle zplsobu podani
v idealnim stavu v letech 2015-2018

. _— Listinna Elektronicka , .
Zpuisob doruceni dokumentu o : * e-Podani**
podoba podoba
Prihlask i
fihlaska do registru 23 min 23 min 23 min
. zaméstnavatell
. . . | Zaméstnavatel —; &
Priimérna Pfehled o vysi pojistného . . .
. 2 min| automaticky | automaticky
doba zaméstnavatele
zpracovani : i djeni
P Oznameniozahdjeni = 8 min 14 min 14 min
dokumentu oSVE samostatné vydélecné Cinnosti
Prehled o prijmech a vydajich 6 min 7 min 5 min
0osvC

Zdroj: CSSZ; vlastni zpracovani NKU.

* Elektronickd podoba zahrnuje zaslani prostfednictvim datové schranky nebo na elektronickou adresu
podatelny 0SSZ. Od pocatku roku 2015 byla zru$ena povinnost zaméstnavatel a OSVC komunikovat s €S5Z
v oblasti socidlniho zabezpeceni pouze elektronicky a klienti si mohli sami zvolit zplisob doruceni dokumentu.

** Podani formou interaktivniho elektronického formulare.

Zpracovani ,,Prihlasek do registru zaméstnavateli“ trvalo stejné dlouhou dobu bez ohledu na
formu podani dokumentu klientem, nebot se vidy jednalo o manudlni zpracovani zaméstnanci
0SSZ. ,Prehledy o vysi pojistného zaméstnavatele” zaslané klientem elektronickou formou
byly zpracovavany centralizovanym aplikacnim programovym vybavenim pro spravu
pojistného zcela automaticky bez zdsahu zaméstnance OSSZ.

Na rozdil od agendy zaméstnavatelt byla agenda OSVC pro diichodové pojisténi vedena pouze
v lokalnich vzdjemné nepropojenych aplikacich, coz zvySovalo administrativni narocnost této
¢innosti. Zaméstnanci OSSZ provadéli vétsinu ukonl manudlné, ato i v pripadé elektronického
podani klientem. Zpracovani elektronicky zaslanych formulard ,0Ozndmeni o zahdjeni
samostatné vydélecné cinnosti“ bylo zhruba dvojnasobné ¢asové naroc¢néjsi, protoze s nimi
byly spojeny Ukony vedouci k ziskani listinné podoby pro manudlni zpracovani zaméstnanci

26 Ustanoveni § 54 odst. 2 zadkona &. 280/2009 Sb. uvadi, Ze ,,sprdvce dané miZe poskytovat informace podle

ustanoveni § 53 postupem sjednanym v pisemné dohodé uzaviené mezi spravcem dané, ktery informace
shromazduje, a prislusnym orgdnem verejné moci.“

Casova narocnost je doba potfebna ke zpracovani dokumentu, byl-li poddn mistné pfisluiné OSSZ bez chyb
a nedostatkd (tzv. idedlni stav).

Byly vybrany takové ukazatele, u nich? méla €SSZ k dispozici Gidaje za véechny 0OSSZ v ¢lenéni dle zpGsobu
doruceni dokumentu.
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0SSZ. Zpracovanim prehledd OSVC zaslanych v listinné podobé bylo v kontrolovaném obdobi
pIné vytizeno 144 a7 251 zaméstnanc( oddéleni OSVC, na které CSSZ vynalozila priimérné
mzdové a béZné vydaje v celkové vysi od 92 mil. K¢ do 161 mil. K¢ (podle potreby ¢asu na
zpracovani).

Pro nahrazeni zastaralého APV agendy dichodového poji$téni OSVC (déle také , APV OSVC“)
zahdjila CSSZ kroky vedouci k pfenosu agendy pod centralni aplikaéni systém?? jiz v roce 2014,
ale k centralizaci dosud nedoslo. Po celé kontrolované obdobi tak byly u necentralizovaného
APV 0SVC realizovany jen nutné Upravy na zakladé legislativnich zmén. Finanéni prostiedky
pGvodné alokované na centralizaci APV OSVC vynaloZila CSSZ v souvislosti se zfizenim jednoho
z pFistupovych mist CR do EESSI3°, aby splnila své povinnosti vi¢& EU. Vyde finanénich
prostfedkl na hardware a na integraci EESSI do narodnich aplikaci cinila ke dni 16. 10. 2020
necelych 112 mil. K¢.

Elektronickd vyména dat mezi staty EU (EESSI) md nahrazovat papirové toky informaci
elektronickym zasilanim dokumentl prizplsobenych pro styk v jednotlivych oblastech
socidlniho zabezpeceni podle pfislusnych nafizeni EU. Jednd se o systém informacnich
technologii, diky némuZ si maji organy socidlniho zabezpedeni pfipojenych stati3! rychleji
a spolehlivéji vymérovat viechny Udaje o socidlnim pojisténi3? podle vécné pdsobnosti, véetné
oblasti vymahéani pohleddvek a zapoctl. €SSZ v souladu s pravidly EU komunikovala
s pfipojenymi staty nebo institucemi prostfednictvim EESSI vidy elektronicky. V pfipadé
neptipojenych partnerll nebo v pfipadé multilaterdlni komunikace za ucasti nepfipojeného
partnera musela CSSZ pouzivat plvodni zpGsob komunikace prostiednictvim papirovych verzi
elektronickych formuldrQ. Z uvedeného dlvodu, a to rok a pal po terminu stanoveném
Evropskou komisi pro pfipojeni statd do EESSI, vyrazné prevazovala u CSSZ komunikace
v papirové podobé nad komunikaci elektronickou prostfednictvim EESSI.

CSSZ v kontrolovaném obdobi metodicky nastavila vedeni spisové dokumentace
zaméstnavatelll v listinné podobé, a tim pfispéla ke zvySovani administrativni narocnosti
procesl spravy pojistného. Vyssi administrativni ndrocnost sniZzovala efektivnost celé oblasti.
Spisovou dokumentaci zaméstnanci pfi zméné sidla zaméstnavatele fyzicky premistovali mezi
jednotlivymi 0SSZ. €SSZ tak na zaméstnance vynaklddala vydaje, které by nevznikly, pokud by
spisova dokumentace byla vedena vyhradné v elektronické podobé.

2.5 Vymahani pohledavek

0SSZ vyuzivaly zakonem stanovenou pusobnost k vymahani pohledavek ve vécech pojistného,
véetné opravnéni provadét spravni vykon rozhodnuti33, stejné tak k rozhodovani a Fizeni

2 Jednd se o centralni aplikaéni systém POJ.

30 EESSI - Electronic Exchange of Social Security Information — elektronickd vyména dat mezi staty EU v oblasti
dlchodového a nemocenského pojisténi.

31 Jednd se o 32 statd, tj. kromé viech 27 ¢lenskych statl EU také Velkd Britanie, Svycarsko, Norsko, Island
a Lichtenstejnsko.

32 Napf. informace tykajici se platnych pravnich pfedpist, onemocnéni, nemoci z povolani, pracovnich draz(,
dlchodl, davek v nezaméstnanosti a rodinnych davek.

33 Ustanoveni § 6 odst. 4 pism. r) zdkona &. 582/1991 Sb.
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o pohledavkach3*. Pro exekuci, vybirdni a evidenci penéZitych plnéni uplatfiovaly postup pro

spravu dani podle dafového radu.

Tabulka €. 3: Vy3e vymahanych a vymozenych pohledavek €SSZ v letech 2015-2018

2015 2016 2017 2018
Vymahané pohledavky v mil. K¢ 9851 9870 8903 9513
VymoZzené pohleddvky v mil. K¢ 4624 4 885 5065 5367

Zdroj: CSSZ.

CSSZ neméla pro proces vymahani pohleddvek stanovené kritérium efektivnosti. NKU
vymahani pohleddvek povaZoval za efektivni, pokud podil vyse vymoZenych pohledavek v roce
na vysi pohleddvek vymdahanych v roce €inil v kontrolovaném obdobi minimalné 20 %, coz byl
primérny roéni podil vypoéteny z hodnot zjisténych u FS CR a CS CR3>.

Graf ¢. 3: Efektivnost procesu vymahani pohledavek v letech 2015-2018

60,0
56,9
50,0 56,4
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46,9 '
40,0
30,0
20 20 20 20
20,0
10,0
0,0

2015 2016 2017 2018

mmmm Podil vymozenych pohledavek na vymahanych v %

=t Kritérium efektivnosti vymahani pohledavek v %

Zdroj: zpravy o &innosti Finanéni spravy Ceské republiky a Celni spravy Ceské republiky za roky 2015-2018, €SSZ;
vlastni zpracovani NKU.
Pozn.: Vymahané pohleddvky jsou exekucni tituly pfedané k vymahani.

Vymahani pohledavek v letech 2015 a7 2018 povazuje NKU podle stanoveného kritéria za
efektivni. Podil vySe vymoZenych pohledavek na vysi pohleddvek vymahanych byl v priméru
52 % za kontrolované obdobi a stanovené kritérium efektivnosti vymahani pohledavek
prevySoval 0 32 p. b.

2.6 Efektivnost vydaju je zavisla na vyvoji ekonomiky a souvisejicim riistu mezd

Zakladem pro uréeni vydajid vynaloZzenych na sprdvu pojistného bylo zjisténi poctu
zaméstnanc CSSZ, ktefi vykonavali ¢innosti se spravou spojené. NKU proved! pro potieby
kontroly kvalifikovany odhad poctu téchto zaméstnancu (viz pfiloha €. 9 tohoto KZ), protoze
CSSZ nesledovala samostatné vydaje vynaloiené na zaméstnance vykondvajici spravu
pojistného.

34 Ustanoveni zakona €. 589/1992 Sb., zakona €. 582/1991 Sh. a pfisludna ustanoveni zdkona ¢. 500/2004 Sb.
za poufZiti zakona ¢. 280/2009 Sb.
35 7Zprévy o ¢innosti Finanéni spravy Ceské republiky a Celni spravy Ceské republiky za roky 2015-2018.
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Graf ¢. 4: Evidenéni pocet zaméstnancti €SSZ v roce 2018

254 % 20,5%
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Ostatni pojistného:
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5457 zaméstnancl
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m odd. nemocenského pojisténi M odd. Uétarny pojistného a davek modd. OSVC m odd. kontroly m odd. vymahani

Zdroj: monitor.statnipokladna.cz ze dne 10. 3. 2020, Zprdva o Cinnosti €SSZ za rok 2018, C€SSZ; vlastni
zpracovani NKU.

Celkové vydaje vynaloZené na spravu pojistného predstavuji soucet pramérnych mzdovych
a ostatnich béZnych vydajil vynalozenych na jednoho zaméstnance CSSZ vynasobeny poctem
zaméstnancl vykondvaijicich ¢innosti spojené se spravou pojistného a vydaji vynaloZenych na
technické zhodnoceni a Udrzbu softwaru pouzivaného pro spravu pojistného na rozpoctové
polozce 6111 — Programové vybaveni.

Efektivnost vydaja vynaloZzenych na spravu pojistného vyjadfuje pomér vyse vydaju
vynaloZenych na 1 000 K¢ inkasa pojistného. Cim je vysledna hodnota niz3i, tim je efektivnost
lepsi.

Graf €. 5: Efektivnost vydaji vynaloZenych na spravu pojistného v letech 2015-2018
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Zdroj: monitor.statnipokladna.cz ze dne 10. 3. 2020, Zprdva o Cinnosti CSSZ za rok 2018, CSSZ; vlastni
zpracovani NKU.

Inkaso pojistného rostlo rychleji nez vydaje vynaloZené na jeho spravu. Efektivnost vydaja
vynaloZzenych na spravu pojistného se v letech 2016 az 2018 zlepSovala. Toto zlepseni vsak
bylo zplUsobeno rdstem pfijmu z pojistného, jejichZ vyse na jednoho platce pojistného vzrostla
mezi roky 2015 az 2018 0 21 %.
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Seznam zkratek:

APV
APV 0OSVC
CSCR
Cssz
EESSI

EP

ES

EU

FS CR

FU

KO

Kz

MPSV

MSSZ Brno

NKU

0SSz

0SSZ Olomouc
0OSSZ Praha-vychod
osvC

PSSz

PVP

sprava pojistného

zékon ¢. 582/1991 Sb.
zékon ¢. 589/1992 Sb.
zékon ¢. 320/2001 Sb.

zakon ¢&. 187/2006 Sb.
zakon ¢. 280/2009 Sb.

aplika¢ni programové vybaveni

APV agendy diichodového pojisténi OSVC

Celni sprava Ceské republiky

Ceska sprava socialniho zabezpeleni

Electronic Exchange of Social Security Information — elektronicka
vyména dat mezi zapojenymi staty v oblasti dichodového
a nemocenského pojisténi

Evropsky parlament

Evropska spolecenstvi

Evropska unie

Finanéni sprava Ceské republiky

financni urad

kontrolovana osoba

kontrolni zavér

Ministerstvo prace a socialnich véci

Méstskd sprava socidlniho zabezpeceni Brno

Nejvyssi kontrolni Grad

Okresni sprava socialniho zabezpeceni

Okresni sprava socialniho zabezpeceni Olomouc

Okresni sprava socialniho zabezpeceni Praha-vychod

osoba samostatné vydélecné ¢inna

PraZska sprava socidlniho zabezpeceni

pravdépodobna vyse pojistného

vybér pojistného a souvisejici cinnosti

zakon €. 582/1991 Sb., o organizaci a provadéni socialniho
zabezpedeni

zakon ¢. 589/1992 Sb., o pojistném na socialni zabezpeceni
a pfispévku na statni politiku zaméstnanosti

zakon ¢. 320/2001 Sb., o financni kontrole ve verejné spravé
a 0 zméné nékterych zakon(

zakon ¢. 187/2006 Sb., o nemocenském pojisténi

zakon ¢. 280/2009 Sb., dariovy rad
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Prilohy
Piiloha

€. 1: Seznam evropskych pravnich predpist, které upravuji spravu pojistného

nafizeni EP a Rady (ES) ¢. 883/2004 ze dne 29. dubna 2004 o koordinaci systém
socialniho zabezpeceni;

nafizeni EP a Rady (ES) ¢. 987/2009 ze dne 16. zafi 2009, kterym se stanovi provadéci
pravidla k nafizeni (ES) ¢. 883/2004 o koordinaci systému socidlniho zabezpeceni;
nafizeni EP a Rady (EU) ¢. 1231/2010 ze dne 24. listopadu 2010, kterym se rozsifuje
pUsobnost natizeni (ES) ¢. 883/2004 a nafizeni (ES) ¢. 987/2009 na statni pfislusniky
tretich zemi, na které se tato natizeni dosud nevztahuji pouze z divodu jejich statni
prislusnosti;

narizeni EP a Rady (EU) ¢. 465/2012 ze dne 22. kvétna 2012, kterym se méni nafizeni
(ES) ¢.883/2004 o koordinaci systém( socidlniho zabezpedeni a nafizeni (ES)
¢. 987/2009, kterym se stanovi provadéci pravidla k nafizeni (ES) ¢. 883/2004;
nafizeni Komise (EU) ¢. 1224/2012 ze dne 18. prosince 2012, kterym se méni nafizeni
Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 883/2004 o koordinaci systémuU socidlniho
zabezpeceni a natizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 987/2009, kterym se
stanovi provadéci pravidla k natizeni (ES) ¢. 883/2004.

Uvedena evropska nafizeni jsou pfimo Uc€inna a nenahrazuji vnitrostatni pravidla (Uprava
nemocenského i diichodového pojisténi je stale v kompetenci jednotlivych ¢lenskych statd),

pouze

urcuji, jakym zplisobem budou tato pravidla dopadat na migrujici osoby tak, aby

nedoslo ke zhor$eni jejich postaveni.
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Priloha €. 2: Schéma procesu registrace zaméstnavatel

Subproces prihlasovani

Prihlaseni do registru Ovéreni udajl

2 o —— v .
zaméstnavatell 0 zaméstnavateli
Zavedeni prihlask Vygenerovani variabilniho
prihidsky — ____ Vve
do systému symbolu
Oznameni o registraci
a oznameni variabilniho ~ ===——p  Pfihlaseni zaméstnance

symbolu zaméstnavateli

e

Zdroj: CSSZ; vlastni zpracovani NKU.

Pojistny vztah
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Subproces odhlasovani

Odhlaseni z registru

— >
zaméstnavatele

Odhlaseni zaméstnance




Pfiloha €. 3: Schéma procesu registrace OSVC

Subproces prihlasovani

Oznameni o zahajeni
samostatné vydélecné
cinnosti

Prihlaseni Prihlaseni
k ddchodovému pojisténi k nemocenskému pojisténi

Ovéreni tidaji o OSVC

!

Vygenerovani variabilniho
symbolu

Oznameni o registraci
— aoznémenl'variabivlniho
symbolu OSVC

Zdroj: CSSZ; vlastni zpracovani NKU.

Pojistny vztah
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Ptiloha €. 4: Schéma procesu stanoveni a vybéru pojistného u zaméstnavatele

Podani prehledu
zaméstnavatele

Zruseni PVP

Kontrola ndlezitosti == Zadani do SyStEMU )

Zdroj: CSSZ”; vlastni zpracovani NKU.
Pozn.: Spl. — spInéno, Nespl. — nesplnéno, PVP — pravdépodobna vyse pojistného.

Platba

Vykaz nedoplatkd

SR 7T , Spl. Dodateéné podani
Pokuta —l k predlozeni —p  Stanoveni PVP  =p fehledu —p

~ prehledu P

£

o
%

Spl.
3
4 v Zauctovani



Piloha €. 5: Schéma procesu stanoveni a vybéru pojistného u OSVC

Pokuta a pisemna vyzva  Nespl- Wiz Wkl o) Spl. Dodateéné podani

o oy 0 vymér. dan. zakladu — ———) Y — Zruseni PVP
k predloZeni prehledu ; prehledu
a stanoveni PVP
-
g,
%
Podani prehledu OSVC =
(%]
L3
v v \ Zauctovani
BN
Kontrola ndlezitosti — == Zaddni do SyStémMU Platba
e%/.

Vykaz nedoplatkd

Zdroj: CSSZ; vlastni zpracovani NKU.
Pozn.: Spl. — spInéno, Nespl. — nespinéno, PVP — pravdépodobna vyse pojistného, FU — finanéni trad.
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Pfiloha €. 6: Schéma procesu kontrolni ¢innosti u zaméstnavatell

Planovana kontrola —  Evidence zaméstnavatelll —e—— Rocéni plan kontrol
Kontrola ‘
Nep|a’novana’ kontrola g Operativnl' plén kontrol
L R 5 ., L R Soustredéni informaci R Seznameni KO
Urceni mista kontroly » Oznameni o zahdjeni kontroly > e > o s
Kontrolni zjistovani s kontrolnim zjisténim

'

Vzdani se namitek / marné uplynuti lhat
Protokol o kontrole / ply Yy

7

&5,
01’/5/ o . ,
3, B - prava nespravnosti o
s Namitkové fizeni —— Y e Ukonceni kontroly
Dosetreni véci

Vytizeni ndmitek 1

Preddani namitek k vyrizeni
spravni organizaci

Zdroj: CSSZ; vlastni zpracovani NKU.
Pozn.: KO — kontrolovana osoba.
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Pfiloha €. 7: Schéma procesu vymahani pohledavek

Vyzva k zaplaceni
pohledavky v ndhradni
Ihaté

Predany
exekuéni titul

Nesplaceno

Splaceno

A 4

. Zaplaceni pohledavky

<

Vydani exekuéniho
prikazu
Nezaplaceni nebo
Castecné zaplacen| )
pohledavky

Opakované zjistovani majetku

Nedobytna

el ) Odpis pohledavky

Zdroj: CSSZ; vlastni zpracovani NKU.
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Priloha ¢. 8: Stanoveni procest a vykonnostnich ukazatelt

Proces Oddéleni OSSZ Vykonnostni ukazatel
Stanoveni a vybér pojistného x Podané prehledy OSVC ~
U OSVE Oddéleni OSVC Vyzvy k podani prehledu (v)SVC
Platebni vyméry pro OSVC
Kontrolni ¢innost Oddéleni kontroly Ukoncené planované a neplanované kontroly

Pfedané exekucni tituly

Odeslané vyzvy

Vymahani pohleddvek Oddéleni vymahani Vydané exekucni ptikazy

Rozhodnuti o zfizeni zastavniho prava

Rozhodnuti o povoleni splatek
Pozn.: Za vykonnostni ukazatele byly vybrany takové ukony, které byly v ramci predmétnych procesd nej¢astéjsi.
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Priloha €. 9: Postup vypoctu kvalifikovaného odhadu poctu zaméstnancti provadéjicich

¢innosti v souvislosti se spravou pojistného

Do kvalifikovaného odhadu poctu zaméstnancll zabyvajicich se spravou pojistného byli
zahrnuti jen ti zaméstnanci, ktefi pfimo vykonavali ¢innosti spojené s touto spravou. NKU do
odhadu nezahrnul zaméstnance vykondvajici fidici a podpurné Cinnosti ani zaméstnance
ustredi CSSZ vyFizujici nap¥. Zadosti o prominuti pendle ¢ zadosti o spolupraci ze/do zahraniéi,
protoze pocet jimi provedenych ukonl predstavuje pouze margindlni cast z celkového
mnoZstvi provedenych Gkond v rdmci spravy pojistného. Pfi vypoctu kvalifikovaného odhadu
poctu zaméstnancl vychazel NKU z evidenénich stav(i zaméstnanct uvedenych CSSZ v €lenéni
po jednotlivych oddélenich OSSZ a jednotlivych letech dle nasledujicich parametri:

Oddéleni dichodového pojisténi — do kvalifikovaného odhadu poctu zaméstnancu
vykonavajicich cinnosti spojené se spravou pojistného nebyl zapocéten zadny
zaméstnanec tohoto oddéleni.

Oddéleni nemocenského pojisténi — do vypoctu byli u OSSZ se samostatnym
oddélenim registru pojiSténcu a registru zaméstnavatell zahrnuti vSichni zaméstnanci
tohoto oddéleni; u OSSZ, kde toto samostatné oddéleni neni, byl zahrnut pocet
zaméstnancl oddéleni ponizeny pomérovym ukazatelem, kterym byli z celkového
poctu zaméstnancu oddéleni vylouceni zaméstnanci provadéjici nemocenské pojisténi.

Oddéleni uctarny pojistného a davek — do vypoctu byli zahrnuti vSichni zaméstnanci
oddéleni.

Oddéleni OSVC — do vypoctu byl zahrnut pocéet zaméstnanct oddéleni ponizeny
pomérovym ukazatelem, kterym byli z celkového poctu zaméstnanci oddéleni
vylouceni zaméstnanci zabyvajici se agendou nemocenského pojisténi, ktera
predstavuje rozhodovani o davkach a regresnich nahradach.

Oddéleni kontroly — do vypoctu byli zahrnuti u OSSZ se samostatnym oddélenim
kontroly vykondvajicim pouze vnéjsi kontrolu zaméstnavatell vSichni zaméstnanci
tohoto oddéleni; u OSSZ, kde toto samostatné oddéleni neni, byl zahrnut pocet
zaméstnancl oddéleni poniZzeny pomérovym ukazatelem, kterym byli z celkového
poctu zameéstnancl oddéleni vylouceni zaméstnanci provadeéjici aprobaci davek
(tj. vnitfni kontrolu ddvek nemocenského pojisténi).

Oddéleni vymahani pojistného a provadéni exekucnich srazek — do vypoctu byl zahrnut
u OSSZ se samostatnym oddélenim vymahani pojistného celkovy pocet zaméstnancl
tohoto oddéleni; u 0OSSZ, kde toto samostatné oddéleni neni, byl zahrnut pocet
zaméstnancl oddéleni ponizeny pomérovym ukazatelem, kterym byli z celkového
poctu zaméstnancl oddéleni vylouceni zaméstnanci provadéjici exekucni srazky
z dlichoda.
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