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Motivace — pripadovée studie
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Motivace: KH Servis a.s.
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X Dodavatel kamerovych systému
X Obrat kolisa kolem 100 mil. K¢

X Vetsina obratu (cely?) z verejnych zakazek
(Vyrocni zpravy 2012, 2011..)

X Stabilni pozice na ,trhu” vice nez 10 let
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Motivace: KH Servis a.s.
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Top 10 zakazek (z celkovych 30 zakazek s ocbjemem 391 799 084, - Ké bez DPH)

_ anonoOno B Roziiteni kamerového systému ME Praha & - obdohi 2011 a# S0 000 000

T 2014
T W Roziifeni kamerového systémo MCPS 40 000 o00a
T Méstsky kamerowvy systém — rozEifeni a integrace. 39933 110

19999959
W MEstsky kamerovy systém hl. m. Prahy-pfpojeni dsekovych 19 993 959

1foooann méfeni rychlosti a kamer na ochr. pamatek

_ 19999800 W MéEstsky kamerovy systém hl m. Prahy - vystavba a 19 933 900
reknstrukce

| |REEEEES
W MEstsky kamerovy systém hl m. Prahy - rozEifeni o pevné a 19 933 300

_ 19996188 atocné kamery

_ 19995007 W Méstsky kamerowy systém hl m. Prahy - integrace dsekovych 19993 715
méfeni a rozsifeni o dalsi kamery

W MeEstsky kamerovy systém hl. m. Prahy - rozifeni, 19 995 188
KZ bez DPH modernizace a integrace
W MEstsky kamerovy systém hl m. Prahy - integrace, rozEifeni 19 995 097
a modernizace
MEstsky kamerovy systém hl. m. Prahy - Centralni datowve 14 096 145
dloZiste

Zdroj: Vsechnyzakazky.cz
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Motivace: KH Servis a.s.

zIndex

Konkurence ve vypsanych soutéZich
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Zdroj: Vsechnyzakazky.cz

Vendor lock-in ve verejnych zakazkach, Jifi Skuhrovec




Motivace Il: ICZ & VFN u
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X 2005: ICZ vitezi v Otevreneé soutezi na dodavku
PACS Vseobecné fakultni nemocnici, cena 8
mil. KC

X 60% ,uspora“(oproti predpokladané hodnoté)

X 2006-2012 : udrzba a rozSireni téhoz za 101,5
mil K&, 80 % objemu v JRBU

X Jak moc byla nabidkova cena relevantni?
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Motivace Il: ICZ & VFN u

zIndex

X 2012: ICZ vitézi v soutézi na udrzbu PACS pro
VEN v Otevreném rizeni, nejnizsi cenou.
Mozna vysvétleni:

X Druha podseknuta zakazka

X Vyhoda ve znalosti vlastniho systému
X Jsou dobri
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Vendor lock-in definice
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Vendor lock-in u
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X Podminky pro VL

X Potreba opakovanych dodavek zbozi / sluzeb

X Vysoké naklady na vyménu dodavatele (technickeé,
pravni, znalostni, personalni duvody..)

X Dodavatel se do VL chce dostat

X Typicky: IT, technologickad, sitova odvétvi. Lze
ale i stavebnictvi, ..
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Vendor lock-in v makro pohledu
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Identifikace V-lock-inu v datech
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X Nékolik moznych strategii identifikace:
X Dlouhodoby vztah zadavatel-dodavatel
X Vyuzivani JRBU
X Minimalni konkurence
X Vyssi ziskovost dodavatele

X Zvolené podminky (ISVZ, obdobi 2009-2013)

X Vice zakazek mezi jednim zadavatelem a dodavatelem
X Min 75% objemu zakazek v JRBU
X Rozmezi prvni-posledni zakazka delSi nez 1000 dnu
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Makroekonomicky dopad VL u
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X Z celkovych 623 mld Kc identifikujeme 33,9
mld. K¢ jako VL (rigidni vztahy)

X Jedna se tedy 0 5,4 % celkového objemu VZ

X 60% objemu tvoreno velkymi zakazkami 100+
mil. K¢

X Celkem 67 relaci zadavatel-dodavatel (mensi
mohly probihat pres ZMR)

X Je to Spatné?
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Ziskovost dlouhodobych dodavatelii u
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X Rigidni vztahy s 75% JRBU a vice:
X Median ROI (Return on investment) 15,92 %

X Cely vzorek dlouhodobych dodavetell
X Median ROI 10,65 %

» Ziskovost rigidnich vztahu je o polovinu vyssi
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Nejvetsi rigidni vztahy 2009+

Zadavatel Dodavatel Pocet Objem zakazek Zakazek Podil zakazek v
zakazek (mil. Kg) v JRBU JRBU

Sprava Zeleznicni dopravni cesty,

statni organizace CEZ Prodej, s.r.o. 5 10178,61 3 92,4%
Ceska posta, s.p. Telefénica Czech Republic, a.s. 16 4228,308 14 94,7%
MINISTERSTVO VNITRA Ceska posta, s.p. 5 3037,501 3 95,7%
HLAVNi MESTO PRAHA Prazské sluzby, a.s. 33 2125,642 7 87,7%
MINISTERSTVO VNITRA Telefénica Czech Republic, a.s. 10 2029,602 8 94,9%
VSEOBECNA ZDRAVOTNI

POJISTOVNA CESKE REPUBLIKY =~ HEWLETT-PACKARD s.r.0. 89 1613,894 82 89,7%
Reditelstvi silnic a dalnic CR OHL ZS, a.s. 5 1402,942 4 98,2%
CESKA SPRAVA SOCIALNIiHO Atos IT Solutions and

ZABEZPECENI Services, s.r.o. 30 1091,521 27 90,0%
CESKA SPRAVA SOCIALNIHO IBM Ceska republika, spol. s

ZABEZPECENI r.o. 16 733,81 15 99,3%
MINISTERSTVO VNITRA T-Systems Czech Republic a.s. 2 679 2 100,0%
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Nejziskovéjsi (?) rigidni vztahy u
2009+

zIndex

Zadavatel Dodavatel Pocet Objem Zakazek v ROI
zakdzek | zakazek (mil. JRBU 2010
K¢)

Kapsch Telematic Services
Reditelstvi silnic a dalnic CR spol. sr.o. 13 403,839 100,0% 128,29 76,82

Rizeni letového provozu Ceské

republiky, statni podnik (RLP CR, s.p.) ELVAC SOLUTIONS s.r.o. 17 40,815 100,0% 99,61 33,59
Ceska posta, s.p. scanservice a.s. 3 46,842 100,0% 63,73 66,9
Lesy Ceské republiky, s.p. HA-SOFT, s.r.o. 15 19,145 100,0% 38,93 26,85
Reditelstvi silnic a dalnic CR D.1.S., spol. s r.o. 6 204,783 80,8% 35,32 29,97
MINISTERSTVO FINANCI Asseco Central Europe, a.s. 36 164,451 100,0% 32,99 12,73
Rizeni letového provozu Ceské

republiky, statni podnik (RLP CR,s.p.) Asseco Central Europe, a.s. 15 27,52 100,0% 32,99 12,73
MINISTERSTVO FINANCI Internet Projekt, a.s. 10 31,706 100,0% 32,63 32,4
Lesy Ceské republiky, s.p. Moravska sportovni, a.s. 4 36 100,0% 30,67 32,75
MINISTERSTVO VNITRA HEWLETT-PACKARD s.r.o. 15 217,24 89,9% 27,48 36,62
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Reseni problémii s vendor lock-inem?
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Vznik vendor lock-inu u
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X VL je situace kam se dodavatel chce dostat
X Veétsina pripadu VL vznika chybou zadavatele

X Proprietarni reseni (I1ZIP, Datové schranky)

X Slabé vynuceni prav zadavatele (Opencard)

X Vyvoj obriho systému en-bloc (Statni pokladna)
X Lze spekulovat, zda byl umysl na strané

zadavatele, u dodavatele to je prakticky jisté.
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Jak predchazet VL?
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X Vzdy se vendor lock-inu vyhnout nelze

X Jak minimalizovat jeho riziko / dopad?
X Maximalni standardizace reseni
X Déleni vétsich zakazek (i za cenu priméereného
zvyseni nakladu)
X Strategickeé zakazky pripravovat v dialogu s
potencialnimi dodavateli

X Pouzivat OpenData
X Neni-li omezeni mozné, je nutny insourcing
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,Rozbiti”“ Vendor lock-inu u
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X Moznosti zavisi na konkrétnich podminkach.
X Typicky

X Je kratkodobé drazsi (Praha - Opencard)

X Ohrozuje agendy zadavatele (MPSV — OK System)

X Lze:

X Provadeét razantni technologické zmény

X Zahrnout nové dodavatele do parcialnich projektu
X Insourcovat

X Vést dialog se stavajicim dodavatelem
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Dekuji za pozornost u
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X Jiri Skuhrovec

X jiri.skuhrovec@zindex.cz
X +420 602 693 748

X Data poskytnuli :
X Datlab s.r.o.
X Czech Credit Bureau a.s.
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