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Provadéni sluzeb interniho auditu zahrnuje datovou analyzu (
jako nedilnou soucast testovani

T V kontextu rostouci digitalizace firemnich procesu jsou auditorské testy zalozené na malych
DDD nahodné vybranych vzorcich ¢asto bezvyznamné.

VétSina auditorskych testu proto pracuje s celymi datovymi soubory — bud za ucelem ‘
testovani celé populace, nebo pro relevantni vybér vzorku, pfipadné oboji.
Princip 14
Radna realizace zakazky
Testy ,datové analytiky* maji riznou Uroven sofistikovanosti — od zakladnich kontrol Standard 14.2
dostupnych dat, pfes aplikaci statistickych metod aZ po porovnavani datovych sad z riznych
zdroju. Analyzy a mozna zjisténi v

ramci zakazky




Dulezitost analyzy dat v internim auditu

Identifikace rizik a presnost

Analyza dat umoznuje auditoriim efektivné identifikovat rizika a odhalovat nesrovnalosti v realném ¢ase, ¢imz zvySuje pfesnost
auditu.

’ Automatizace a efektivita

Automatizace rutinnich kontrol pomoci analyzy dat Setfi €as a snizuje riziko lidské chyby.

y 4 Pochopeni podnikovych procest
Analyza transakénich dat pomaha auditordm Iépe porozumét fungovani organizace a identifikovat pfilezitosti ke zlepSeni.

’ Transparentnost a davéryhodnost
Datova vizualizace (kvantifikace) zvySuje transparentnost a dlivéryhodnost vysledk( auditu pfi prezentaci vedeni.
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Analyza dat umoznuje pokryt vice transakci, identifikovat zakladni pri€iny
problému a vyhodnotit rizika v redlném €ase, coz vede k objektivnéjsim a
daty podlozenym zavértim.

Posileni fFizeni rizik
Datova analyza odhaluje skryté vzorce, trendy a korelace, které by jinak zlstaly nepovsSimnuty.

ZlepsSeni u€innosti auditniho procesu

Datova analyza spole¢né se strategickym planovanim zakazky, efektivni komunikaci pfed auditem a
dlislednym sledovanim napravnych opatfeni po auditu zvysuji efektivitu auditniho procesu.

Poskytovani v€éasnych informaci

Pomoci statistickych modeld, technik datové analyzy a benchmarkingu Ize pfedvidat budouci vyvoj a
vysledky.




Externi versus interni audit

ciL ZlepsSeni vnitfnich proces(, fizeni rizik, Ovéreni ucetni zavérky, zajisténi
kontrola dodrzovani pravidel dlvéryhodnosti pro externiho uzivatele

POSTAVENI Sougast organizace, nezavisly v ramci Nezavisly subjekt mimo organizaci
firmy

FREKVENCE Pravidelné dle planu nebo potieby Obvykle jednou ro¢né

ZAMERENI Procesy, systémy, rizika, dodrzovani Finanéni vykazy, ugetni standardy

internich pravidel

UZIVATELE VYSTUPU

Vedeni spolecnosti, vybor pro audit

Akcionafi, investofi, regulatofi

METODY

Detailni analyza procesu, kontrolni testy,
datova analyza

Auditni testy, ovéfovani t€etnich udaju




Zaznamy o finanénich operacich,
fakturach, platbach, objednavkach

Transakéni data
Benchmarky, regulatorni
pozadavky, trzni data —

pro srovnani a kontext - Hlavni kniha, deniky, salda, rozvaha, vysledovka

- Vysledky internich kontrol, auditnich testd,
checklisty
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Informace o zaméstnancich,
pfistupech, rolich, zménach

Smlouvy, dohody, interni
smérnice, zaznamy o

schvaleni Procesni a asova

data

- Prabéh procesu (napf. schvalovani,
workflow), €asto vyuzivano v process mining
- Casové znacky operaci, schvaleni,
zpracovani — pro sledovani pribéhu




Statistika

Velka data shrne do
jednoduchého ukazatele
(prdmeér, rozptyl...)

Machine learning

Uméla inteligence, pouziva
algoritmy k hledani vzorct v
datech

et

Filtrace Trendova analyza

Identifikace dlouhodobého
vyvoje, predikce a planovani

»
4

Data mining

Odstrani Sum a umozni
zaméfit se na podstatné
(vybér obdobi, typu hodnot...)

Vizualizace

Z dat déla informaci,
kombinace ostatnich technik

Usnadriuje pochopeni a
komunikaci vysledk




MS Excel Power Bl Galvanize Python IDEA Caseware

8d roku 2021 skupina Generali vyuziva jako hlavni nastroj datové analyzy v internim auditu software IDEA
asewear.

Oproti nejcastéji pouzivanému MS Excel prinasi nékolik vyhod:

= Jednoduchy import v ptivodnim formatu dat (pfes 50 bali¢kl v€. PDF)

= Garance integrity zdrojovych dat (nelze zménit/smazat obsah jednotlivych bunék)

= Auditni stopa (zdznam o vSech provedenych Upravach, vypoctech, analyzach)

= Zpracovani databazi o milionech fadcich (MS Excel 2010 ma omezeni 1.048.576 fadk)
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IDEA Caseware

IDEA (Interactive Data Extraction & Analysis) je aplikace specialné navrzena pro analyzu dat

Umoznuje analyzovat data riiznymi zpusoby a nabizi funkce jako extrakce, sumarizace,
vzorkovani a Uprava dat za ucelem identifikace chyb, problému, podvodt a trendu.

IDEU Ize vyuzit v nasledujicich hlavnich oblastech:

= dentifikace vyjimek nebo anomalii

® provadéni analyz

= provadéni vypocta

® porovnavani nebo parovani soubor(

= testovani mezer v sekvencich nebo duplicitnich polozek
= statistické i nestatistické vzorkovani
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CaseWare IDEA podporuje cely cyklus auditni analyzy dat

IDEA Caseware
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IDEA Caseware
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Lepsi identifikace rizik

Audit 100 % dat a
opakovatelnost testl

Zvyseni kvality auditu a
uspora ¢asu

Podpora rozhodovani

W v v

Odhaleni podvodu, duplicitnich faktur, neobvyklych transakci.

Analyza vSech transakci za obdobi misto vzorkovani. Skripty a Sablony pro opakované pouziti v
dalSich auditech.

Hloubkova analyza procesu, odhaleni slabych mist. Automatizace testu, rychlé filtrovani a tfidéni
dat.

Vizualizace rizik, reporting pro vedeni.
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Kvalita dat

Technické dovednosti a
zavislost na nastrojich

Pristup k datiim

Interpretace vysledk

Popis omezeni

Chybéjici nebo nespravna data mohou zkreslit vysledky.

VyzZaduje znalost nastroju a analytického mysleni.

Vysledky mohou byt ovlivnény limity softwaru nebo skriptd.
Omezeny pristup k systémum nebo citlivym informacim.

Vysledky je tfeba spravné vyhodnotit v kontextu.

W WV WV

Priklad omezeni

Faktury bez datumu nebo s chybnym kédem dodavatele.

Auditor neumi pracovat s IDEA nebo SQL.

Skript v IDEA nepocita s vyjimkami v procesu schvalovani.

ERP systém neumoznuje export vSech dat bez IT podpory.

Vysoky pocet schvaleni mimo pracovni dobu nemusi
nutné znamenat podvod.
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Pripadova studie:

IA obdrzel informaci z oddéleni likvidace Skod ohledné incidentu, ktery se stal v poloviné rok 2021. Nékolik
klientli neobdrzelo pojistné plnéni ve vysi, na kterou méli narok. Celkova vyse chyby byla spocitana na 1 mil CZK
s Castkami, které se liSily (prevysSovaly i snizovaly vyplacené pojistné plnéni). Chyba byla zplsobena
implementaci IFRS17 v systému KDP (primarni systém pro zivotni pojisténi) a SAP-FSCD, ze kterého se tvorily

platebni prikazy.

Example:

amount in CZK

Amount in life core Send to accounting Check in CZP Overrfayment /
system KDP system SAP-FSCD Unpaid balance
169 692 -76 979 308 496 138 804
216 805 -2975 116 805 -100 000




Vyskyt chyby: 12.6.2021 (IFRS 17 Effective Day)

e Typy dat

e KDP - primarni systém Zivotniho pojisténi — 2

databaze
e SAP FSCD - 12 databazi

Kdykoliv nemuzete vyextrahovat data sami, pozadujte SQL
kod s komentafi k jednotlivym krokim
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Objective:

Zjistit a otestovat, zda dochazi k spravnému parovani dat z
KDP systému a SAP — FSCD systému plateb

Datova analyza:

Pouziti funkce Join v IDEA Caseware toolu k naparovani dat z
KDP DB a FSCD DB.

Zdroj:
Data z primarniho systému zivotniho pojisténi KDP

Data z u€etniho systému SAP-FSCD

DA_AML_export_ALL custen

2.1. HRO03_DATA_SHARING

=l

RELATIONSHIP_TYPE
GENDER

ID_NUMBER

ID_TYPE
ID_EXPIRATION_DATE

TAY ~ONE NIIMRED

S CDRECORD STATUS CD FCE SIMILAR > REASC”
INC 1,00 C)

INC 1,00

NC 1,00

INC 7,00]

INC 1,00
juation Editor
190 w2 KAM® BB
Equation

() = ==> < <= »>= <> + - */ AND OR

]
)

7y

@round(@SimilarPhrase(POLICY_HOLDER;PARTY_FULL NAME1);0,1)

Co jsme udélali:

+ pfesnost

- ¢asova naroc¢nost

Pouzili jsme funkci ,Join“ s vyuzitim
jednotlivych a rozdilnych atribut( dat

CUSTOMER_RISK_PRO._. (C)
GENDER ©)
ID_NUMBER ©
ID_TYPE ©)
TAX_CODE_NUMBER  (C)
TAX_CODE_TYPE ©)
RESIDENCE_COUNTRY  (C)
TAX_RESIDENCE_COU._. (C)
RESIDENCE_CITY ©
RESIDENCE_ADDRESS  (C)
REQINENCE 71D CONE [1adY
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Auditni nalezy a napravna opatreni:

V osmi pfipadech se data nerovnala a neodpovidala zadosti o platbu i presto, Ze nasledné
platby klientim byly vydany ve spravné vysi

VySe uvedené chyby se nelogovaly v KDP databazi

Chybové logy nebyly pravidelné revidovany
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Al analyzy v kombinaci s datovymi analyzami (machine learning)

Auditori a vysledky prace auditu jako potencialni zdroj dat Al

Kyberneticka bezpecénost (IT interni auditofi jako nedilna souc¢ast auditniho tymu)
ESG

Interni auditor jako strategicky poradce
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NejzasadnéjSim faktorem uspéchu je klast spravné otazky — at' uz s

vyuzitim datové analytiky, nebo bez ni.

Dékujeme za pozornost.




