Ceska republika
NejvySsi kontrolni urad

ZPRAVA

O KOORDINOVANEM AUDITU

Sprava socialniho pojisténi v CR a SR

1| =g 'ri T

1 =
: l ' |

4- . |1 e
LF G 7




Prosinec 2021

Nejvyssi kontrolni utad Ceské republiky, www.nku.cz

Najvyssi kontrolny urad Slovenskej republiky, www.nku.gov.sk



Sprava socialniho pojisténi v CR a SR 1

Obsah

UIVOONI SIOVO ....uveurenreeecreeteeeeeetestestesseesesseeseeseeseessessessessessessesssessessessensensensessessesseessensensesensensenes 3
1. INfOrmace 0 KONtrole .......cooovvvveeuiiiiiiiiiii s 4
2. Shrnuti a vyhodnoceni vysledkt koordinovanych kontrol.........cccceeeeeieieiiiiieiiiniiieieieeeeeeeeenenn, 6
3. Systém pojistného a makroekonomické ukazatele.......ccceereeereeiiieciieiirennireenereencerenerennnenes 9
3.1 Koncepce a strategie POJIStNENO.......coi it n 9
V COSKE FEPUDIICE ...ttt ettt sttt sttt as st et s s st atsasanaes 9
VE SIOVENSKE FEPUBIICE ...ttt e ettt e e et e e et a e e et aessaseaessssesaeasnenans 12
3.2 Pravni Uprava v oblasti POJiSTNENO..........coiiiiiiiiieee e e 19
V COSKE FEPUDIICE ...ttt sttt ettt s st s st 19
VE SIOVENSKE FEPUBIICE ...t e et e et e e ettt e e et a e e s aesssseaesstsenasansenann 21
3.3 Porovndni a identifikace rozdill..........ceieeiiiiiiieeiieeces e 23
3.4 Makroekonomické ukazatele prijm( a vydajl na socidlni zabezpeceni.......ccccceevveeieerveeeennnen. 24
4, DUCROAOVE SYSTEMY ........cieiiiiiiiiuniieieeietteetnntieeeeeeeeeennsssseeeseeessssnsssssnesesseessnsssssnnsssssssnnnnnsnns 27
4.1 Pravni Uprava a ukazatele dUchodoVEhO SYStEMUL.........ccuuieiiiciiieccieee et 27
V COSKE FOPUDIICE ...ttt ettt ettt as s s ssssssasasananasan s 27
V8 SIOVENSKE FEPUBIICE .....vvvvveeeeeeeieeiee e eeeeeeeee e et ettt ae e e e et et a e e e e e et sesssasaaeeessssssssasasaeens 30
/0 I oY (o XV Ao - T a T TAVAV] o Vo Yo [ s Vo ol =Y o Y U RPPPRN 35
5. Efektivnost Spravy pojistn@ho .........cccoiiiiriimiiiiiiiiiiinniiiiessssnnessssssses 36
5.1  KliCové procesy Spravy POJISENENO .....cccuiiii it et e e e sbre e e aaaeas 36
V CESKE FOPUDIICE ...ttt ettt ettt es sttt s s tsasssesasassasasasaneas 36

V€ SIOVENSKE FEPUBIICE ...ttt e ettt e e et e e ettt a e e e taaaeeasseaaesssesaeanseeas 38



5.2

5.3

5.4

6.1

6.2

7.1

7.2

8.1

8.2

10.

Zprava o koordinovaném auditu NKU €R a NKU SR

Administrativni a personalni naro¢nost spravy pojistného .........cccccevevieeiiciiee e, 40
V COSKE FOPUDIICE ...ttt ettt s as s s s asasssssssasasasasasannas 40
V@ SIOVENSKE FEPUBIICE ...ttt ettt e st s sttt e e st a e s st s e s aastesesasseaesssseeen 42
Efektivnost vydajl vynaloZenych na spravu pojistného .........ccceeeeeeieiiieeiieecciee e 47
V COSKE FEPUDIICE ...ttt ettt et sttt as st a e s s aesasaans 47
V€ SIOVENSKE FEPUBIICE ...ttt e e ettt e e ettt s e ettt s e e st aesssseaasstsasasanseeas 48
(oY Lo X A a T TaTIF= TAVAY] o Vo Te [ s o Tol=Y o Y NP PP PSRNt 51
Sprava pohledavek ze socialniho PojiStENi......cccuueiiiiiiiiirireniiiiiiiiiininiieee 53
Postupy pfi vymahani a odpisu pohledAVek ..........cc.ueiiiiiiiiicee e 53
V COSKE FEPUDIICE ...ttt ettt ettt as st s te s s 53
VE SIOVENSKE FEPUDIICE ...ttt e e e ettt a e ettt a e e et aesasseaassssesaeassenans 57
oY o X A e T Ta B TAVAY] o Vo Te [ s ool =Y o Y NPt 67
Kontrolni ¢innost v oblasti pfijmU socialniho PojiSteni .........ccceevrvcmreeeriiiicsircnnnreneinnesssssannes 68
Kontrola pInéni povinnosti platct v socialnim pojiSteni........ccccveeiveeiciieeiieecee e 68
V COSKE FOPUDIICE ...ttt ettt ettt as st s sasasssssssasasasnesannas 68
V@ SIOVENSKE FEPUBIICE ...ttt e e et e e ettt e ettt e e e st aessasteaasssseaaessseees 72
(oY o X Ao Ta T IAVAY] o Vo Te [ Vo Tol= o Y OSSPSR 77
Elektronizace spravy PojJiStNERO .......ccuireeiiiieiiiiiiciii et crencrenerenseereneresserensesensesensaenans 78
Struktura a vyuZivani informacnich SyStEMU ........c.eeevvieiiiiiciieeccee e e 78
V COSKE FEPUBIICE ...ttt et es et et s e et et e st st e seseesaeaeas 78
VE SIOVENSKE FEPUDIICE ...ttt e ettt e e et e e ettt a e s st aesssseaassssesasansenann 81
POrovNANi @ VYNOANOCENT....cciiiiei ettt ettt e e et e e e e bt e e e e e ebteeeeebaeeesesranaeeanes 86
Seznam POUZIYCh ZKratekK .......cciveeeiiiiieieiiiecerrriecerrree e s reraneseeennsessennssessennssessennssessennnnans 87

1[0 31V 90



Sprava socialniho pojisténi v CR a SR 3

Uvodni slovo

Predkladand spolecnd zprava informuje o pribéhu a vysledku mezinarodni spoluprace pfi
koordinovanych kontrolach, které realizoval Nejvy$si kontrolni Giad Ceské republiky (NKU CR)
a Najvyssi kontrolny Urad Slovenskej republiky (NKU SR) a které byly zaméfeny na spravu
socialniho pojisténi v letech 2015 az 2018. Spoluprace mezi nejvyssimi kontrolnimi institucemi
obou zemi byla realizovana na zakladé smlouvy o spolupraci mezi NKU CR a NKU SR.

Téma koordinovanych kontrol bylo vybrano na zakladé skutecnosti, Zze spravu socidlniho
pojisténi mj. na dlchodové a nemocenské pojisténi provadéji v obou zemich organizace
v odliSném pravnim postaveni. PonévadZ se systémy spravy socidlniho pojisténi lisi, byla
koordinovana kontrola zamérena tak, aby jeji vysledky umoziovaly analyzu, vzajemné
porovnani a vyhodnoceni zjiSténych skutecnosti a aby bylo moiné definovat slaba mista
systému na jedné strané a dobrou praxi na strané druhé.

Koordinovana kontrola NKU CR a NKU SR je opé&tovnym dikazem toho, 7e obé instituce
prikladaji mezinarodnimu porovnani a spolupraci velky vyznam.

Ing. Miloslav Kala Ing. Karol Mitrik

Prezident NKU CR Predseda NKU SR



Zprava o koordinovaném auditu NKU €R a NKU SR

1. Informace o kontrole

Identifikace kontroly provedené v CR

Cislo kontroly:

Predmét kontroly:

Cil kontroly:

Kontrolované obdobi:

Kontrolované osoby:

20/01

Sprava pojistného na socialni zabezpeceni a pfispévku na statni
politiku zaméstnanosti?

Cilem kontroly NKU CR bylo provéfit, zda organy spravy socidlniho
zabezpecdeni pfi vybéru a spravé pojistného postupuji v souladu

s pravnimi predpisy, a vyhodnotit U¢elnost a efektivnost této
spravy.

roky 20152018, v pfipadé vécnych souvislosti i obdobi
predchazejici a navazujici.

Ministerstvo prace a socidlnich véci, Ceskd sprava socialniho
zabezpedeni, Prazska sprava socialniho zabezpeceni, Okresni
sprava socialniho zabezpeceni Praha-vychod, Okresni sprava
socialniho zabezpeceni Olomouc.

1 Kontrolni zavér NKU CR je dostupny na webu NKU CR:
https://www.nku.cz/assets/kon-zavery/K20001.pdf.
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Identifikace kontroly provedené v SR

Cislo kontroly: KA-032/2019/1033

Nazev kontroly: Systém vybéru a spravy odvodu socidlniho pojisténi a starobniho
dichodového spofeni?

Ucel kontroly: ziskat primérené ujisSténi, Ze vybér a sprava pojistného a prispévku
na starobni diichodové spofeni je vykonavano v souladu
s vSeobecné zdvaznymi pravnimi predpisy a efektivné.

Kontrolované obdobi:  2015-2018 a souvisejici obdobi.

Kontrolované subjekty: Ministerstvo prace, socialnich véci a rodiny Slovenské republiky
a Socialni pojistovna a osm pobocek (po jedné v kazdém kraji).

Pro Ucely porovnani byly finanéni hodnoty a ukazatele uvedeny v eurech. Castky v ¢eskych
korunach byly na eura prepocteny kurzem CNB ke dni 31. 12. 2018, tj. 1 € = 25,725 K¢&.

2 Zavére¢na zprava dostupna na webu NKU SR:
https://www.nku.gov.sk/documents/10157/b04928e9-1dda-41a6-bcb8-cb7a3d153523.
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6 Zprava o koordinovaném auditu NKU €R a NKU SR

2. Shrnuti a vyvhodnoceni vysledku
koordinovanych kontrol

Systémy socidlniho pojisténi jsou v obou zemich zaloZzeny na obdobnych principech.
Organizace zabezpecujici spravu pojistného vsak maji odliSné pravni postaveni, nastaveni
systému a financovani jejich provozu. V CR sprava socialniho poji$téni zahrnuje pojistné na
dlichodové pojisténi, nemocenské pojisténi a prispévek na statni politiku zaméstnanosti. Na
Slovensku sprdva socidlniho pojisténi zahrnuje kromé pojistného na dlichodové, nemocenské
a pojisténi v nezaméstnanosti i Urazové a garancni pojisténi a prispévek do rezervniho fondu
solidarity. Pro Ucely kontroly jsou uvedené druhy pojistného souhrnné vymezeny pojmem
»pojistné"”.

Pro ucely obou kontrol predstavovala sprava pojistného soubor cinnosti spojenych zejména
s registraci, vybérem pojistného, kontrolou plnéni povinnosti platcd a vymahanim
pohledavek. Uvedeny soubor ¢innosti upravuji pfislusné narodni pravni predpisy.

V rdmci provedenych kontrol a vzdjemného porovnani vysledkl byly zjiStény nasledujici
skutec¢nosti:

e Spravu pojistného zabezpecuje v CR Ceskd sprava socidlniho zabezpedeni (CSSz), kterd je
organizacni slozkou statu spadajici pod Ministerstvo prdce a socialnich véci (MPSV).
Vybrané pojistné je pfijmem statniho rozpoétu. Na Slovensku zabezpeluje spravu
pojistného Socidlna poistovia (SP), kterd je samostatnym subjektem verejné spravy.
Vybrané pojistné se déli do fondu podle typu pojisSténi a z téchto fondu se také vyplaceji
prislusné davky. Bilancni rozdil fondd spolu s transferem ze statniho rozpoctu se vyuzivaji
na vykryti deficitu starobniho diichodového pojisténi.

* Pojistné, které bylo podrobeno kontrole nejvyssich kontrolnich instituci, je vyznamnou
soucasti prispévkl na socialni zabezpeceni. Podil téchto prispévkd k celkovému zdanéni
patii v obou statech k nejvyssim v Evropé a v roce 2018 &inil cca 44 %. Vydaje vynalozené
na socialni zabezpeceni, v prepoctu na ekonomicky aktivni obyvatele, se naopak nachazeji
pod pramérem EU.
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* Dlchodové systémy jsou vobou statech zaloZzeny na principu vice pilifQ. Starobni
dlichodové sporeni (tzv. Il. pilit) bylo v SR zavedeno v roce 2005 a funguje dodnes. Ze
zacatku byl vstup pro nové vstupujici na trh prace povinny a momentdlné je vstup
dobrovolny bez moznosti vystupu. V CR byl Il. pilif funkéni v obdobi let 2013-2015. Rozdilna
a zasadni pro neudspésnost Il. pilite v CR byla zdkonna povinnost pro pojiténce pfispivat si
do konce aktivniho Zivota na spofeni z vlastnich zdroju, konkrétné navic 2 % z vymérovaciho
zakladu, coz v SR nebylo. V SR se v roce 2015 ucastnilo Il. pilife 50 % vSech pojisténych,
zatimco v CR to byla pouze 2 %.

* Financovani a zabezpec&eni hospodareni a fungovani CSSZ a SP se také lisi. Rozpocet vydajl
CSSZ spadajici do kapitoly MPSV je souddsti statniho rozpoctu a neni piimo zavisly od
vybéru pojistného. SP hospodafi s pridélem z vybraného pojistného ve vysi 2,4 % (daného
zakonem), pficemz jeji rozpocet schvaluje parlament. Celkové provozni vydaje vynaloZené
na véechny kompetence (vydajové efektivnost) predstavovaly u €SSZ 1,31 % vybraného
pojistného, v pfipadé SP to bylo 1,85 %.

Podil vydaji vynaloZenych CSSZ a SP pouze na spravu pojistného k celkovym vydajim €SSZ
a SP v roce 2018 byl v obou statech srovnatelny.

¢ssz

Vydaje na

Vydaje na :
spravu

Ostatni vydaje spravu

Ostatni vydaje

97 166 tis. € pojistneho
44177 tis.

68,8 % 30,9 %

160 523 tis. € pojistného
82 680 tis. €

0,3 %

B Mzdové vydaje M Ostatni bézné vydaje M IT vydaje B Mzdové vydaje M Ostatni bézné vydaje ®IT vydaje

Zdroj: za CR — monitor.statnipokladna.cz ze dne 10. 3. 2020, Zprava o ¢innosti CSSZ za rok 2018, €SSZ, vypracoval
NKU CR; za SR — SP, vypracoval NKU SR.

e (SSZ vynalozila vletech 2015-2018 na 1000 € inkasa pojistného v priméru o027 %
mzdovych vydaji méné ne? SP. SP na rozdil od CSSZ sleduje persondlni vytizenost
a administrativni naro¢nost v oblasti spravy pojistného.

 Vymahani pohledavek bylo v CR i SR provadéno rozdilné. CSSZ vyuzivala po celou dobu
spravni exekuci i externi vymahani. €SSZ mohla pfi spravni exekuci vyuzivat vice nastrojil
pro vymahani pohleddvek nez SP. SP vymahala pohledavky prostfednictvim externiho
vymahani a od roku 2017 i ve vlastni rezii spravnim vykonem. Rozdilné evidence
pohleddvek a zplsoby jejich vymdahani neumoznuji vzajemné porovnani Uspésnosti
vymahani mezi CSSZ a SP.

* Napln kontrolni ¢innosti u zaméstnavatel( byla v obou zemich obdobn3, ale lisil se zplisob
planovani kontrol, a pfedevsim cileni kontrol na rizikové subjekty. Tato skutec¢nost méla
zasadni vliv na efektivnost kontrolni ¢innosti, pficemz kontroly provedené SP byly vyrazné
efektivnéjsi. | pfi nizsSim personalnim vytizeni byl podil kontrol s nalezem v SR 0 64 p. b. vyssi
nez v CR. Zamé&reni kontrol v SR se také projevilo na vy$i zjisténych nedoplatk z kontrolni
ginnosti, které byly téméF o 60 % vy3si nez v CR.
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* Elektronizace spravy pojistného byla vSR na vy$éi drovni. VCR byla elektronicka
komunikace v oblasti socidlniho zabezpeéeni ze strany klientd CSSZ zaloZena na
dobrovolném principu. Zaroveri méla CSSZ nastaven zptisob vedeni spisové dokumentace
v listinné podobé, coz zvySovalo administrativni narocnost. V SR byly elektronizovany
prakticky vSechny procesy v oblasti spravy pojistného, tok dokumentl i vedeni spisové
dokumentace. Zaméstnavatelé museli komunikovat se SP vylu¢né elektronicky, coz bylo
uZivatelsky pfrivétivéjSi a poskytovalo zaméstnavatelim okamzitou zpétnou vazbu
k podanym vykaz(m. Cenou vsak byly vyrazné vyssi ndklady na informacni systémy.

Vysledky koordinovanych kontrol provedenych NKU CR a NKU SR potvrdily zavéry zjisténé
v narodnich kontrolach. Na zakladé zjisténé dobré praxe pfi spravé pojistného doporucuji

obé instituce v CR zacilit kontrolni ¢innost vice na rizikové subjekty a v SR rozsifit zplisoby
vymahani pohledavek vykondvané SP.
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3. Systém pojistného
a makroekonomické ukazatele

Socialni pojisténi je forma zabezpeceni socidlnich potfeb ob¢anl ve vsech pripadech, kdy se
jedna o socidlni uddlost spojenou se ztrdtou prijmu z vydélecné cCinnosti v pfipadech
materstvi, nemoci, stari, oSetfovani ¢lena rodiny, invalidity nebo ztraty Zivitele. Cilem
socidlniho pojisténi je udrzet v uvedenych situacich prfiméreny dosazeny Zivotni standard.

3.1 Koncepce a strategie pojistného

V Ceské republice

Ddchodové a nemocenské pojisténi je v CR zaloZeno na pojistném principu, tj. na pravidelném
placeni pojistného. Pojistné je prijmem statniho rozpoctu, stejné jako pendle, pfirazka
k pojistnému a pokuty uklddané podle zakona &. 589/1992 Sb.3. Vy$e pojistného se stanovi
procentni sazbou z vymérovaciho zakladu. Pojistné na socialni zabezpeceni zahrnuje platby
na:

* nemocenské pojisténi (NP),

« dlchodové pojisténi (DP),

» prispévek na statni politiku zaméstnanosti.

3 Z&kon &.589/1992 Sb., o pojistném na socialni zabezpedeni a pfispévku na statni politiku zaméstnanosti.
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Tabulka €. 1: Vyvoj sazeb pojistného v obdobi 2015-2020 (v %)
Sazba pojistného z vymérovaciho — 2 toho:
Ucinnost i v‘: Celkem | Dichodové | Statni politika | Nemocenské
zakladu v % v v s + . i
pojisténi zaméstnanosti pojisténi
Zaméstnavatel 24,8 21,5 1,2 2,1
od 1.7.2019 |Zaméstnanec 6,5* - - -
osvC* 29,2 28,0 1,2 -
1.1.2016 |Zaméstnavatel 25,0 21,5 1,2 2,3
- Zaméstnanec 6,5* - - -
30.6.2019 | 0svC 29,2 28,0 1,2 -
Zaméstnavatel 25,0 21,5 1,2 2,3
Zaméstnanec 6,5* - - -
1.1.2015 < ; T
_ Zaméstnanec, ktery byl icasten 3.5x i i i
31 12, 2015 duchvodoveho sporeni (tzv. Il. pilit)
osvC 29,2 28,0 1,2 -
0sVC Gcastna Il. pilife 26,2 25,0 1,2 -

Zdroj: ustanoveni § 7 zakona ¢. 589/1992 Sb., ve znénich ucinnych v obdobi 2015-2020.

Pozn.: U OSVC ucastnicich se nemocenského pojisténi se od 1. 7. 2019 sazba pojistného na nemocenského
pojisténi snizila 0 0,2 p. b. na 2,1 % z vymérovaciho zakladu.

X Sazba neni zdkonem rozdélena na jednotlivé poloZky pojistného.

Povinnost platit pojistné maji zaméstnavatelé, zaméstnanci, ktefi jsou uc¢astni nemocenského
pojisténi, OSVC, alidé, ktefi se dobrovolné dlichodové pojistili. Za zaméstnance odvadi
pojistné zaméstnavatel.

Pojistné se vypocitava stanovenym procentem z vymérovaciho zakladu za rozhodné obdobi.
Tim je u zaméstnanct kalenda¥ni mésic, za ktery pojistné plati. U OSVC se jednd o kalendarni
rok a vymeérovacim zdkladem pro pojistné je ¢astka, kterou si urci, ne vSéak méné nez 50 %

vyméFovaci zaklad, odvadi OSVC pojistné z nejnizéiho vymérovaciho zakladu.

Spravu pojistného v CR provadi predevsim CSSZ°, ktera je podfizena MPSV. CSSZ je organizacni
slozkou statu, spravnim Gfadem, Géetni jednotkou. Kompetence CSSZ jsou upraveny zdkonem
¢.582/1991 Sb.° a zakonem ¢. 187/2006 Sb.” a jako organ statni spravy vykonava mj.
plUsobnost v oblasti socidlniho zabezpeceni, v rdmci které provadi nemocenské a dichodové
pojisténi a vybér pojistného. CSSZ také zajistuje plnéni UkolG vyplyvajicich z prava EU
a mezinarodnich smluv, mj. v oblasti pojistného na socidlni zabezpeceni®, a vykonava uréené
agendy a Cinnosti socidlniho zabezpedeni.

Osoba samostatné vydéle¢né ¢inna (0SVC).

Kromé CSSZ provadéji spravu pojistného v ramci svého sektoru Ministerstvo obrany (pokud jde o vojaky
z povoldni), Ministerstvo vnitra (pokud jde o ptisludniky Policie CR, Hasi¢ského zachranného sboru CR
a prislusnikl ostatnich ozbrojenych bezpecnostnich sborl a bezpecnostnich sluzeb) a Ministerstvo
spravedInosti (pokud jde o piislusniky Vézeriské sluzby CR).

Zakon €. 582/1991 Sb., o organizaci a provadéni socidlniho zabezpeceni.

Zakon €. 187/2006 Sb., o nemocenském pojisténi.

8 Ustanoveni § 5 pism. e) zdkona ¢&. 582/1991 Sb.
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Strukturu CSSZ tvofi Ustfedi CSSZ, regiondlni pracovi$té CSSZ, okresni spravy socialniho
zabezpeceni, Prazska sprava socialniho zabezpeceni a Méstska sprava socidlniho zabezpeceni
Brno®. Usttedi CSSZ je centralni organizaéni jednotkou CSSZ s plsobnosti v oblasti koncepéni,
metodické, Fidici, koordinaéni, kontrolni'® a pfimého vykonu uréenych procest a éinnosti
socidlniho zabezpeé&eni. Pracovisté CSSZ jsou Uzemnimi organizaénimi jednotkami CSSZ
zajistujicimi pro vSechny OSSZ daného izemniho obvodu spolec¢né ¢innosti, zejména v oblasti
administrativni a ekonomicko-spravni, personalni spravy a provozni. OSSZ zabezpecuji vykon
procest a Ccinnosti socidlniho zabezpeceni vsouladu s prdvnimi predpisy a vnitfnimi
organizaénimi smérnicemi CSSZ a pro Gcely hospodareni s majetkem stétu, véetné prostredk
statniho rozpoctu, Ucetnictvi, sluZzebnich vztahl statnich zaméstnancl a pracovnépravnich
vztahG maji OSSZ postaveni vnitfnich organiza¢nich jednotek CSSZ.

CSSZ zajistuje svoji €innost prostiednictvim vefejnych zdroji a jako organizaéni slozka statu
hospodafi s prostfedky statniho rozpoctu, které ji stanovi spravce kapitoly MPSV v ramci
rozpoctu kapitoly. PFijmy rozpoctu CSSZ zahrnuji zejména piijmy z pojistného, kapitalové
pfijmy a pfijaté transfery. Vydaje rozpoétu CSSZ zahrnuji mandatorni vydaje (vydaje na
jednotlivé davky) a ostatni vydaje (zejména mzdové vydaje, vydaje zajistujici béZny provoz
a investic¢ni vydaje).

Tabulka €. 2: Celkové inkaso pojistného a vydaje €SSZ k 31. 12. let 2015-2018 (v tis. €)
2015 2016 2017 2018
Celkové inkaso pojistného 15 332 16 219 17 650 19 404
— z toho: Pojistné na dichodové pojisténi celkem 13 664 14 475 15736 17 299
Pojistné na nemocenské pojisténi celkem 1061153 | 1121679 | 1220315 | 1343901
Prispévek na statni politiku zaméstnanosti 586 920 620 348 674 234 741 186
Prirazky; prislusenstvi; nevyjasnéné, 20 409 1824 | 19108 | 19701
neidentifikované a nezarazené pfijmy z poj.
Celkové vydaje na davky vyplacené €SSz 15923 16 149 16 819 17 782
— z toho: Davky dlichodového pojisténi celkem 14 986 15127 15718 16 461
Davky nemocenského pojisténi celkem 937219 | 1021721 | 1100703 | 1320649
Ostatni davky, které vyplaci €SS2 67 63 57 53
Celkové provozni vydaje €SSZ 206 781 213314 231991 243 203

Zdroj: Monitor — https://monitor.statnipokladna.cz/statni-sprava/.

Mezi roky 2015 a 2018 se situace ohledné dostatecnosti inkasa na pojistném zménila. Zatimco
pojistné na nemocenské pojisténi a prispévek na statni politiku zaméstnanosti pokryval vydaje
vynaloZzené na davky v celém kontrolovaném obdobi, inkaso pojistného na ddchodové
pojisténi pokryvalo vydaje vynaloZené na davky dichodového pojisténi az v letech 2017
a 2018. Pfi vybéru predepsaného pojistného dosahovala CSSZ v kontrolovaném obdobi
uspésnosti pres 99 %.

Okresni spravy socialniho zabezpeceni, Praiska sprava socidlniho zabezpeceni (PSSZ) a Méstska sprava
socialniho zabezpeceni Brno jsou dale souhrnné oznacovany jako OSSZ.

€SSz podle ustanoveni § 5 pism. d) zakona ¢. 582/1991 Sb. ,,#idi a kontroluje ¢innost okresnich sprdv socidlniho
zabezpeceni” a v oblasti spravy pojistného na socialni zabezpeceni ma plisobnost zejména v oblasti koncepcéni,
metodické, ridici, koordinacni a kontrolni.
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CR nemé dlouhodobou koncepci nebo strategii samostatné zamé¥Fenou na zabezpeleni spravy
pojistného. MPSV vytvari dokumenty zamérené na dlchodové pojisténi, nemocenské
pojisténi a prispévek na statni politiku zaméstnanosti, které maji spiSe analyticky nez
koncepéni charakter. Podavaji uceleny pohled na problematiku socidlniho zabezpeceni ve
sledovaném obdobi, tj. popis aktudlniho stavu nemocenského a diichodového systému (napfr.
zakladni informace, statistiku nemocenského pojisténi, statistiku dichodového pojisténi,
mezindrodni srovnani, alternativni scénare vyvoje dichodového pojisténi, predpokladany
vyvoj — demograficky, ekonomicky, soucasny pravni stav). Nefresi vsak zmény vySe a zdroje
pfijmu pro pripad jejich deficitu. MPSV nenavrhuje samostatné pfijeti dil¢ich zmén a uprav
v oblasti pojistného, pokud se nejedna o politické zadani, protoze pojistné se posuzuje spolu
s danémi tak, aby nedochdzelo ke zvysSovani ,celkového danového zatizeni“ obcan.

V roce 2008 schvalila vldda CR program projektu JIM, jeho? cilem bylo vytvofeni jednoho
inkasniho mista pro pfijmy verejnych rozpoctd (JIM). Vramci projektu mélo dojit ke
zjednoduseni a zefektivnéni vybéru dani, cel asocidlniho a zdravotniho pojistného. Jejich
platce je mél nové odvadét na jediné misto a prostfednictvim jediného formulare, a fakticky
tak komunikovat s jedinou instituci namisto péti'2. Projekt JIM byl ¢asové omezeny ukol, ktery
mél prvni termin spusténi stanoven k 1. 1. 2014. Poté vlada termin spusténi jesté o rok
posunula. Novelou zdkona ¢. 458/2011 Sb.*3 G¢innou od 31. 12. 2014 byla ze zdkona vypusténa
ustanoveni souvisejici s JIM a soucasné byl zruSen predpokladany termin jeho spusténi od
1. 1. 2015. Za dobu realizace projektu v obdobi 2008—-2015 nedoslo ke zjednoduseni dariového
systému v CR ve smyslu ,jeden formulaf, jedna platba a jedna kontrola“. Projekt nebyl
oficialné ukoncen ani nebylo rozhodnuto o dalSim postupu.

Ve Slovenské republice

V SR je socialni pojisténi upraveno zdkonem &. 461/2003 Z. z.14, ktery se vztahuje na viechny
obcany Slovenské republiky s vyjimkou policist(, vojaka z povolani a vojaku v pfipravné sluzbé.
Jejich socialni zabezpeceni je upraveno zvlastnim predpisem. Platcem odvod(i do SP mUiZe byt
zaméstnanec; zaméstnavatel; osoba samostatné vydéle¢né ¢inna (OSVC); osoba dobrovolné
nemocensky, dlichodové a v nezaméstnanosti pojisténa; stat a SP.

Socialni pojisténi se sklada z péti zakladnich druh( pojisténi, které se od sebe lisi rozsahem
pojistného kryti. Pod pojistnym krytim se rozumi soubor pojistnych rizik, ktera jsou chranéna
a kryta danym druhem pojisténi, z néhoZ se v pripadé konkrétni udalosti stanovi vyse
prislusnych socidlnich dévek. Socialni pojisténi je povinné verejné pojisténi, které je
nejrozsahlejsi soucasti systému socialniho zabezpecleni obcanli (dale zahrnuje socialni
podporu a socialni pomoc). Socialni pojisténi je zaloZzeno na placeni odvodu a pobirani davek
v konkrétnich Zivotnich situacich, ¢imz stat zabezpecluje nejen ochranu velké C(£asti
obyvatelstva pfed mnohymi riziky, ale i pferozdélovani diichodd v narodnim hospodarstuvi.

11 Usneseni vlady CR ze dne 3. 11. 2008 ¢. 1336, o Programu Projektu vytvofeni jednoho inkasniho mista pro
prijmy verejnych rozpocti.

12 Finanéni Grad, Celni Gfad, Ceska sprava socidlniho zabezpedeni, zdravotni pojistovna a v pripadé pracovniho
Urazu i Urazova pojistovna.

13 Z&kon ¢&. 458/2011 Sb., o zméné zdkon( souvisejici se zfizenim jednoho inkasniho mista a dal$ich zménach
daniovych a pojistnych zakon.

14 7&kon €. 461/2003 Z. z., o socidlnim pojisténi, ve znéni pozdé&jsich predpist.
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Filozofie nastaveni systému socidlniho pojisténi vychazi predevSim z kombinace principu
zasluhovosti, z principu individudIni odpovédnosti a z principu osobni participace pojisténce
na tvorbé zdrojl a pfimérené miry solidarity. Socialni pojisténi resi pravé ty socidlni situace,
na které se ob¢an muze predem pfipravit (tj. pojistit se) tim, Ze ¢ast své soucasné spotieby
odloZi na pokryti budouci nejisté kratkodobé nebo dlouhodobé socialni situace.

Ministerstvo prdce, socidlnich véci a rodiny Slovenské republiky (MPSVR SR) kromé dalSich
ukold vyplyvajicich z jeho statutu také vytvari statni politiku a zajistuje vykon statni spravy
a plnéni ukoll v oblasti socidlniho pojisténi, starobniho dlichodového sporeni, doplrikového
dlichodového sporeni, ndhrady pfijmu pfi docasné pracovni neschopnosti zaméstnance
a poskytovani vanocniho prispévku nékterym prijemcim dichod(. V ramci této plsobnosti
zpracovava na zakladé socidlné-ekonomickych a pravnich analyz koncepéni zaméry systému
socialniho pojisténi, starobniho dlichodového sporeni a dopliikového dichodového sporeni
a zvécného hlediska zpracovava legislativni zaméry ndvrh( zakon( a dalSich obecné
zdvaznych pravnich predpist a koordinuje se SP pfipravu struktury a rozsahu vydaji SP na
hospodarskou mobilizaci z prostredk(l statniho rozpoctu. Sekce socidlniho pojisténi
a dlchodového spofeni MPSVR SR se vénuje analyze systému socialniho pojisténi po vécné
strance. DalSimi aspekty socidlniho zabezpeceni v plisobnosti MPSVR SR se analyticky zabyva
Institut socialni politiky.

Socialni pojistovna byla zfizena 1. 11. 1994 zakonem ¢. 274/1994 Z. z., o Socialni pojistovné,
jako verejnopravni instituci povérené vykonem nemocenského pojisténi a dlchodového
zabezpeceni, ktery prevzala od své predchidkyné, Narodni pojistovny. Od Slovenské
pojistovny prevzala od 1. 4. 2002 také pojisténi odpovédnosti zaméstnavatele za Skodu pri
pracovnich Urazech a nemocech z povolani — Urazové pojisténi. Od 1. ledna 2004 provadi
socialni pojisténi na zakladé zakona ¢. 461/2003 Z. z., tj. nemocenské pojisténi, dichodové
pojisténi — starobni a invalidni, ddle Urazové pojisténi, garancni pojisténi a pojisténi
v nezaméstnanosti. Od 1. ledna 2005 vykonava Socidlni pojistovna také cinnosti v ramci
starobniho dlchodového sporeni — zejména vybird prispévky, predava je dichodovym
spravcovskym spolecnostem, registruje smlouvy o starobnim dichodovém spofeni a spravuje
centralni nabidkovy systém.

Organy statniho dozoru nad Cinnosti SP jsou MPSVR SR a Ministerstvo financi (MF SR). SP jako
verejnopravni instituce neni podtizena pfisluSnému Ustfednimu organu statni spravy,
tj. MPSVR SR. Statni dozor je vykonavan v souladu se zakonem ¢. 461/2003 Z.z. a jeho
predmétem je dodrzovani zdkona o socidlnim pojisténi, dodrzovani dalSich obecné zavaznych
pravnich predpist a vnitfnich aktl fizeni SP.
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Schéma €. 1: Stav organizace socidlni ochrany na Slovensku v roce 2018
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Zdroj: Stav socidlni ochrany na Slovensku (stav k 1. lednu 2018),
https://ivpr.gov.sk/wp-content/uploads/2020/04/socialna_ochrana_1 1 2018.pdf.
Tabulka €. 3: Procentualni podil odvodu do jednotlivych fondl v roce 2018 (v %)
Zaméstnanec Dobrovolné
Zaméstnanec | Zaméstnavatel | a zaméstnavatel | OSVC pojisténa Stat | SP
celkem osoba
Nemocenské
v s 1,4 1,4 2,8 4,4 4,4 - -
pojisténi
Starobni pojisténi 14 18 18 18 18 18
Invalidni pojisténi 3 3 6 6 6 6 -
Urazové pojisténi - 0,8 0,8 - - - -
Garancni pojisténi - 0,25 0,25 - - - -
Pojisténi
yistent . 1 1 2 - 2| - -
VvV nezamestnanosti
Rezervni fond
L - 4,75 4,75 4,75 4,75 2 -
solidarity
CELKEM 9,4 25,2 34,6 33,15 35,15 26 18

Zdroj: SP.
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Vybér pojistného a prispévkd na starobni dlchodové sporeni je klicovou cinnosti pfi
financovani systému socidlniho pojisténi. Zameéstnavatel odvadi pojistné i za zaméstnance,
pficem? je to podilové 34,6 % vyméfovaciho zékladu (hrubé mzdy). OSVC v porovnani se
zaméstnanci neplati prispévky na Urazové, garancni a pojisténi v nezaméstnanosti a maji vyssi
pfispévek na nemocenské pojisténi, pricemz je stanovena minimalni a maximalni ¢astka
vymeérovaciho zakladu, ktera vychazi ze vSeobecného vymérovaciho zakladu uréeného jako
12ndsobek pramérné mésicni mzdy v hospodafstvi zjisténé statistickym uradem za pfislusny
kalendarni rok. Z vybraného pojistného se vycleniuje 2,4 % a z vybranych prispévkl na starobni
dlichodové spoteni (ll. pilif) 0,25 % na administrativni naklady SP do spravniho fondu.

Tabulka €. 4: Tvorba fondt SP z pojistného, pokut, pendle a dalSich pfijmu

v letech 2015-2018 (v tis. €)
Index
Ukazatel 2015 2016 2017 2018 2018/2015
a 1 2 3 4 4/1 (v %)

Tvorba fondl v béZném roce 7418227 | 7150230 | 7747444 | 8213289 110,72
—vtom:
a) Zakladni fond nemocenského pojisténi 538 090 572 445 620 561 687 583 127,78
b) Zékladni fond starobniho pojisténi 4135344 | 3677391 | 3982471 | 4029950 97,45
c) Zakladni fond invalidniho pojisténi 1135671 | 1203020 | 1303033 | 1449611 127,64
Duchodové pojisténi celkem 5271015 | 4880411 | 5285504 | 5479 561 103,96
d) Zakladni fond Urazového pojisténi 148 183 157 500 168 583 187 622 126,62
e) Zakladni fond garancniho pojisténi 39715 42173 46 032 51810 130,45
f) Zakladni fond pojisténi v nezaméstnanosti 343374 365611 400 275 445 514 129,75
g) Rezervni fond solidarity 910 868 967676 | 1048876 | 1165084 127,91
h) Spravni fond: 166 982 164 414 177 613 196 115 117,45

Zdroj: individudlni ucetni zavérky SP.

Tabulka €. 5: Hospodafreni jednotlivych fondu, vznik bilan¢niho rozdilu a deficitu

v diichodovém pojisténi v roce 2017 (v tis. €)
Tvorboa Pouvzltl . B|Ianc’n| Pfrevod |ReSenideficitu| .. . ., :
fonda prostredkt rozdil o o . __|Bilan¢ni rozdil
vy 2 . . v . zuistatku |v dichodovém
v bézném |jednotlivych| v béZzném ——— 31.12. 2017
o zroku 2016 pojisténi
roce fondu roce
a b c=a-b d e f=(c+d+e)
3) zakladnifond =~ 620561 | 564812 55 749 55 810 .55 000 56 559
nemocenského pojisténi
b) Zékladnifond starobniho | 5 g0, 101 | 38508 | 1856037 | 215752 1 849 000 208 715
pojisteni
¢) Zakladnifond invalidniho | ) 303 033 | 937753 | 375280 | 151708 -360 000 166 988
pojisténi
Déichodové pojisténi celkem | 5285504 | 6 766 261 | -1480757 | 367460 1489 000 375 703
d) Zdkladnifond drazového | )0 cqs 48425 | 120158 21835 -120 000 21993
pojisténi
€) Zékladnifond garantniho |3, 13028 33004 8327 232 000 9331
pojisténi
f) zakladnifond pojistént 400275 | 167655 | 232620 33701 2224000 42321
Vv nezamestnanosti
g) Rezervni fond solidarity 1048 876 1048 876 41975 -1 058 000 32 851
h) Spravni fond 177613 | 150 663 26 950 0 0 26 950
CELKEM 7747444 | 7710844 36600 | 529108 0 565 708

Zdroj: Zprava o hospodareni SP za rok 2017, vypracoval NKU SR.
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Toky ve sloupcich lze zjednodusené vysvétlit tak, Ze fondy jsou tvoreny z pojistného (sloupec a)
a davky jsou z nich vyplaceny (sloupec b). Tvorba a poutziti prostredkl jednotlivych fondu
nejsou rovhomérné rozlozeny, coz vede k rozdilu v bilanci (c). VSechny fondy s vyjimkou
zdkladniho fondu starobniho pojisténi jsou v prebytku a tento prebytek se spolu se zUstatkem
z predchoziho roku (d) pouziva k feSeni deficitu v dichodovém sporeni (e). ZUstatek ve formé
bilan¢niho rozdilu na konci roku (f) se prevadi do nasledujiciho roku. Penézni toky jsou tak
v pribéhu roku pokryty a je zabezpecena platebni schopnost SP.

Celkova tvorba fond( v roce 2017 Cinila 7 747 mil. €, v€etné prevodu ze statniho rozpoctu ve
vysi 415 mil. €, pokut, penale a ostatnich prijm0. Nejvétsi ¢ast je kryta starobnim pojisténim
s tvorbou 3 982 mil. €, nasleduje invalidni pojisténi a fond solidarity. Pouziti prostredkl cini
celkem 7 711 mil. €, z toho na starobni pojisténi pfipadd 5 838 mil. € (75,7 % nebo i 6,9 % HDP).
Bilan¢ni rozdil fondu starobniho pojisténi ¢ini -1 856 mil. €, zatimco ostatni fondy jsou kladné
a dosahuji celkové vyse 36 mil. €. Po prevodu zlstatku z pfedchdazejiciho roku byl celkovy
deficit v dichodovém pojisténi na Urovni 1 849 mil. € vykryty pfebytkem ostatnich fond( pfi
dosazZeni bilan¢niho rozdilu ke konci roku 209 mil. €.

Deficit v dlichodovém pojisténi je feSen z prebytku ostatnich fondl a transferem ze statniho
rozpoctu, jehoz velikost zavisi kromé jiného na makroekonomickém wvyvoji ovliviiujicim
zaméstnanost a tim vybér pojistného.

Podle teoreticko-matematickych propoctd SP byla celkova bilance diichodového pojisténi bez
transferu ze statniho rozpoctu, statnich financnich aktiv a vykryvani deficitu starobniho
pojisténi z ostatnich fondl kumulativné od roku 2004 do roku 2017 na Urovni -24,9 mld. €.

Graf ¢. 1: Tvorba fondu SP a transfer ze statniho rozpoctu od roku 2010 (v tis. €)
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Zdroj: Ucetni zavérky a rozpocdet SP, vypracoval NKU SR.

Celkova tvorba a poutziti financnich prostredkd jsou v jednotlivych letech viceméné vyrovnané.
Od roku 2010 postupné rostly z 6 mld. € na 8,5 mld. € v roce 2019. Jedna se o jediny rok ve
sledovaném obdobi, kdy SP neobdrzela transfer ze statniho rozpoctu, zatimco v letech
2010-2012 se transfer v jednotlivych letech pohyboval kolem 1,4 mld. € a poté postupné
klesal.
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Tabulka €. 6: Castka skuteéné vybraného pojistného v letech 2015-2018 vykazana
v Ucetni zavérce (v tis. €)
Index
Ukazatel 2015 2016 2017 2018 2018/2015
a 1 2 3 4 4/1
PFijmy celkem 7418227 | 7150230 | 7747444 | 8213 289 110,72
3) pojistné od ekonomicky aktivniho 5916654 | 6328018 | 6858393 | 7407735 125,20
obyvatelstva (EAO)
—v tom: zaméstnanec 1612052 | 1724393 | 1881385 | 2054644 127,46
zaméstnavatel 3979185 | 4264800 | 4628138 | 5004 118 125,76
povinné pojisténa osoba 314436 | 328460 | 338726 | 338376 107,61
samostatné vydélecné ¢innd
dobrovolné pojisténa osoba 10981 10 365 10 144 10597 96,50
b) stat (napf. matefska/rodicovsks, 205640 | 211504 | 221926 | 253350 123,20
osobni asistenti)
c) Socialni pojistovna (napf. Urazova renta) 2 662 2731 2 863 3016 113,30
d) pokuty a penéle 19 010 15 153 16 494 15 066 79,25
e) dluzné pojistné 220 801 205 461 205 725 399 401 180,89
f) ostatni prijmy (z¢jména transfer 469094 | 382218 | 436381 | 129288 27,56
ze statniho rozpoctu)
g) prijmy z otevieni Il. pilife 566 900 1 35 32 0,01
v v 15 7
h) prispévky na SDS™ zaplacené 3912 4001 4323 3856 98,57
po uplynuti 60 dn(
i) prijmy spravniho fondu z prispévki
na SDS (EAO) 1049 1100 1254 1496 142,61
j) pFijmy sprzjwnlho fondu z ptispévki 49 43 49 48 97.96
na SDS (stat)
k) pfijmy spravniho fondu z otevreni Il. pilife 12 456 0 1 1 0,01

Zdroj: individudlni ucetni zavérky SP.

Tabulka €. 7: Uspé8nost vybéru pojistného jako pomér uhrazeného pojistného

a jeho predpisu

Uhrada piedepsaného

Predpis pojistného,

Rok pojistného, prispévki na prispévkil na SDS, pokut Uspe:nost Postoupene’a ol T
SDS, pokut a pendle v € apendlev € v% pohledavky v €
2015 6 577 651 638,89 6 547 560 966,64 100,46 108 534 144,15
2016 6991534 402,74 7 070082 010,55 98,89 28 836 748,36
2017 7 582 481 991,37 7 687 227 875,92 98,64 27 430 075,77
2018 8234301 703,44 8101 960 587,07 101,63 385507 070,84
Zdroj: SP.

Prijmy z vybéru pojistného mély v letech 2015-2018 vyrazné rostouci trend. NarUst prijmu
v roce 2018 v porovnani s rokem 2015 predstavoval v absolutnim vyjadieni vice nez 440 mil. €,
coz byl narlst 010,7 p. b. Rozhodujici podil na tomto vyvoji mél vybér pojistného od
ekonomicky aktivniho obyvatelstva (nardst mezi lety 2015 a 2018 predstavuje 25 p. b.), ktery
byl ovlivnén priznivym vyvojem ekonomiky a s tim souvisejicim rlstem zaméstnanosti a také
rastem primérné mzdy v hospodarstvi.

15 Starobni diichodové spofeni (SDS).
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Institut financni politiky MF SR déld progndzu socidlnich odvod( z fiskalniho hlediska na
akrualni i hotovostni bazi. Jako externi vstupy se vyuZivaji mési¢ni udaje o plnéni socidlnich
odvodl od SP, makroekonomickd progndza trhu prace a vlastni kvantifikace legislativnich
opatreni. Kratkodobd progndza je zalozena na rocni ¢astce socialnich odvodl (pojistného
a prispévka SDS) na zakladé skutecnosti predchoziho roku ocisténé o staré legislativni vlivy,
indexované meziro¢nim rlstem mzdové zakladny, véetné nové legislativy, kvartalni zmény
mzdové zdkladny, prlbézné upravy podle skutecného plnéni socidlnich odvod( a expertnich
odhad( a korekci. Stfednédobd progndza vychazi z ocisténych rocnich ¢astek socidlnich
odvodl a meziro¢nich rastl mzdové zakladny, samostatnych vliv(i legislativnich zmén,
s dlrazem na akrudlni plnéni, pficemz hotovostni je zjednodusenym odhadem mésicniho
¢asového posunu. Dlouhodoba progndza je soucasti analyzy dlouhodobé udrzitelnosti
ddchodového systému, neni vykonavéna bodové a vychazi z AWG!® projekce pracovni sily,
pramérné mzdy a nezaméstnanosti.

Systematickou zménou pfi spravé socidlniho pojisténi (pojistného na socidlni zabezpeceni) by
mélo byt sjednoceni vybéru dani, cel a pojistnych odvodU prostiednictvim programu UNITAS
(koncepce schvalena v kvétnu 2008), ktery se mél realizovat ve dvou zakladnich fazich, a to
jako UNITAS | a UNITAS Il. Cilem I. fdze programu UNITAS | byla reforma darfiové spravy,
optimalizace celni spravy a slouceni Danového teditelstvi SR a Celniho feditelstvi do
Financ¢niho reditelstvi SR (FR SR). Cilem II. faze programu UNITAS Il mélo byt nasledné pripojeni
vybéru pojistnych odvod( na nové vytvorenou financni spravu, jejimz zdkladnim atributem
méla byt jednoduchost, prehlednost, Uucinnost, efektivita a udrzZitelnost systému
a zjednoduseni a zpfehlednéni procesd souvisejicich s dafniovymi a odvodovymi povinnostmi
danovych subjekt(, a tim sniZeni byrokratické zatéze a zatiZzeni ob¢ant a podnikatel(.

Rizenim a koordinaci postupu této reformy bylo povéifeno MF SR. Ridici vybor UNITAS Il. na
MPSVR SR je poradnim organem statniho tajemnika Il a tvofi prlfezové pracovni uskupeni
zastupc MPSVR SR, MF SR a SP. Pfedmétem jednani fidiciho vyboru byly ¢innosti souvisejici
se zalohovym placenim pojistného na socidlni pojisténi a povinnych prispévkd na SDS
a ro¢niho zuctovaniv socialnim pojisténi. Ve vztahu ke spravé socialniho pojisténi predpoklada
koncepce reformy danové-odvodového systému zavedeni superhrubé mzdy, jednoho
socidlniho odvodu ve vysi 19 %, zruseni fondového hospodareni Socialni pojistovny, zavedeni
rocniho ztGc¢tovani socidlnich odvodu a dalsi Upravy. Zaroven se predpoklada vnitini roz¢lenéni
Socialni pojistovny na oblast spravy pojistného a davkovou agendu s naslednym presunem
spravy pojistného na finanéni spravu.

Z uvedenych zmén tykajicich se spravy pojistného bylo pfipraveno na zavedeni do praxe roéni
zuctovani jako efektivni nastroj omezeni odvodové optimalizace subjektl, platcl pojistného.
Koncepce predpokladala jeho zavedeni v roce 2013 pro zdariovaci obdobi roku 2012. Aktualni
stav je takovy, Ze SP provede rocni zuctovani poprvé v roce 2024 za zuctovaci obdobi roku
2023.

Hodnoceni zavedeni ro¢niho zucétovani bylo soucasti Revize vydajd na politiky trhu prace
a socialni politiky, vypracované analytickym tymem Utvaru hodnoty za penize MF SR, pficemz
celkovy pozitivni vliv (Uspora) na rozpocet byl kvantifikovan na drovni 49 mil. €, bez
kvantifikace ndkladd, negativniho vlivu na rozpocet verejné spravy (RVS). SP odhaduje vlastni
naklady spojené se zavedenim a vypoctem rocéniho zUc¢tovani na pfiblizné 10 mil. €. Pfislusna
novela zdkona ¢. 461/2003 Z. z., jejimZ pfedmétem bylo kromé rocniho zuc¢tovani i soubéiné

16 Working Group on Ageing Populations and Sustainability.
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pobirdni davky materské, uvadi v doloZce vlivli celkovy pozitivni vliv na RVS ve vysi 60 mil. €
a negativni vliv novely zdkona ¢. 461/2003 Z. z. na RVS na Urovni 32 mil. €.

V letech 2015-2018 doSlo k minimdlnimu pokroku v implementaci projektu UNITAS
v souvislosti se sprdvou socidlniho pojisténi. Z planovanych opatreni bylo legislativné
zavedeno rocni zuctovani v socialnim pojisténi, ato s 11letym zpozdénim oproti koncepci
a v podobé minimdlné se pfiblizujici k cilim UNITAS. Platnost programu UNITAS a jeho
soucasnd minimalni implementace v oblasti socidlniho pojisténi predstavuji do budoucnosti
riziko nenaplnéni jeho hlavnich cili a nejistotu pfi strategickém rozvoji systému spravy
socialniho pojisténi.

3.2 Pravni uprava v oblasti pojistného

Oblast pojistného je upravena v rdmci pravni Upravy EU (viz pfiloha €. 1) a v rdmci narodnich
pravnich predpisa.

Evropské predpisy nenahrazuji vnitrostatni pravidla, pouze urcuji, jakym zplsobem budou
tato pravidla dopadat na migrujici osoby tak, aby nedoslo ke zhorseni jejich postaveni. Uprava
nemocenského i dlichodové pojisténi je v kompetenci ¢lenskych statd, avsak pfi respektovani
zakladnich koordinacnich principll podrobné rozvedenych v pfislusnych nafizenich. Na
evropské urovni se realizuje elektronickd vymeéna dat mezi staty EU, tzv. projekt EESSI, ktery
nahrazuje papirové toky informaci elektronickym zasilanim strukturovanych elektronickych
dokumentt (SED), prizplsobenych pro styk v jednotlivych oblastech socidlniho zabezpeceni.
Staty a jejich instituce se do EESSI zapojovaly postupné v souladu s platnymi pravidly, kterd
jsou stejna pro vSechny ucastniky.

V Ceské republice

V CR je pravni Uprava spravy pojistného soustfedéna zejména do nésledujicich narodnich
pravnich predpisa:

Zakon ¢. 582/1991 Sb. upravuje organizaci a provadéni socidlniho zabezpeceni. Socialni

zabezpecleni podle tohoto zakona zahrnuje:

e organizacni usporadani socialniho zabezpeceni,

e puUsobnost organd socidlniho zabezpedeni,

e Ukoly ob¢an(i a zaméstnavatell pti provadéni socialniho zabezpeceni,

e Tizenive vécech dichodového pojisténi,

e fizeni ve vécech pojistného na socidlni zabezpeleni a prispévku na statni politiku
zaméstnanosti.

Zakon ¢. 589/1992 Sb. upravuje pojistné na socialni zabezpeceni.

v

Zakon €. 155/1995 Sb.'” upravuje dichodové pojisténi pro pfipad stéfi, invalidity a amrti
zivitele. Ddle upravuje organizaci a provadéni pojisténi, povinnosti pojisténych osob, prijemct
davek a zaméstnavatell a jejich odpovédnost v pojisténi.

17 Z&kon €. 155/1995 Sb., o dlichodovém pojisténi.
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v

Zakon ¢. 187/2006 Sb. upravuje nemocenské pojisténi pro pripad docasné pracovni
neschopnosti, nafizené karantény, téhotenstvi a matefstvi, péce otce o dité po jeho narozeni,
oSetfovani ¢lena domacnosti nebo péce o néj, poskytovani dlouhodobé péce a organizaci
a provadéni pojisténi.

V letech 2015-2019 byly v oblasti pojistného provedeny legislativni zmény u ndsledujicich
zdkonu:

Tabulka €. 8: Pocet legislativnich zmén v oblasti pojistného

Z2akon Celkovy pocet zmén —z toho na navrh MPSV
Zakon ¢. 589/1992 Sh. 12 3
Zakon €. 582/1991 Sh. 22 9
Zakon €. 155/1995 Sh. 18 8
Zakon ¢. 187/2006 Sh. 19 7

Zdroj: vypracoval NKU CR.

Pfevazna vétsSina zmén byla zamérena na davky nemocenského pojisténi a zmény technického
charakteru. Se spravou pojistného souvisely pouze dvé niZe uvedené legislativni zmény, jejichz
vliv na statni rozpocet se projevil az po kontrolovaném obdobi.

Zakonem &. 259/2017 Sb.8 byly zalohy na pojistném OSVC od 1. 1. 2019 splatné v mésici, za
ktery byly stanoveny. Kromé zmény splatnosti zaloh na pojistné byly ostatni zmény prevazné
technického charakteru.

Vliv zmén zdkona na statni rozpocet

Podle divodové zpravy mély zmény vést vroce 2019 k dodatecnym prijmim statniho
rozpoctu ve vysi cca 73,9 mil. €. OSVC byly povinny zaplatit v lednu 2019, tj. v mésici zavedeni
nového systému, dvé platby, a to za predchazejici mésic (prosinec 2018) i za aktudlni mésic
(leden 2019).

NKU CR ovéfil dopad na pfijmy z pojistného v souvislosti se zménou placeni zaloh na pojistném
0SVC porovnanim inkasa pojistného OSVC v roce 2018 a v roce 20109.

Tabulka €. 9: Vyse pfijm0 pojistného OSVC k 31. 12. let 2018 a 2019 (v tis. €)

Polozka Meziroc¢ni narust
z A 201 201
(kod) PoloZka (nazev) 018 019 2018/2019
1613 Pojistné na dlichodové pojisténi od 0OSVC 1033472 | 1179272 145 800
1621 Prispévky na statni politiku zaméstnanosti od OSVC 44 292 50 540 6 249
2361 Pojistné na nemocenské pojisténi od OSVC 8508 10416 1909
Celk?ve ponst.ne na DVP, NP a pfispévek na statni politiku 1086271 | 1240229 153 957
zaméstnanosti od OSVC

Zdroj: https://monitor.statnipokladna.cz/; data ze dne 10. 8. 2020.

Z tabulky je zfejmé, e inkaso pfFijmG z pojistného hrazené OSVC bylo vroce 2019 cca
0 154 mil. € vyssi oproti roku 2018. Jedna se o vice nez dvojnasobny meziro¢ni narlst nez
obvykle, protoZe inkaso zahrnuje i dodatec¢né ptijmy z dlivodu zmény platby zdloh ve vysi
73,9 mil. €, které uvadélo MPSV v dlivodové zpravé v souvislosti se zjednodusenim systému
placeni pojistnych socialnich odvodd u OSVC.

18 Zakon &.259/2017 Sb., kterym se méni zadkon &. 589/1992 Sb., o pojistném na socialni zabezpeéeni a pfispévku
na statni politiku zaméstnanosti, ve znéni pozdéjsich predpist, a dalsi souvisejici zakony.
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Déle se legislativni zmény mély dle divodové zpravy a RIA® k ndvrhu zdkona ¢&. 259/2017 Sb.
promitnout zejména do administrativnich nakladd CSSZ. Pfedpokladané naklady na Gpravu
softwaru lokalnich aplikaci spravy dat CSSZ a OSSZ byly ve vysi cca 1 mil. €, ale CSSZ ve
skutecnosti vynaloZila zhruba 0,9 mil. €.

Zékonem ¢&. 32/2019 Sb.?% doslo od 1. 7. 2019 ke sniZeni sazby pojistného na nemocenské
pojisténi u zaméstnavatele z 2,3 % na 2,1 % z divodu zruseni karencni doby (zaméstnavatelé
vyplaceji zaméstnanclim nahradu mzdy, platu nebo odmény od prvniho dne docasné pracovni
neschopnosti).

Vliv zmén zdkona na statni rozpocet

Dle dlivodové zpravy k navrhu zakona ¢. 32/2019 Sb. mélo dojit ke sniZeni pfijm{ z pojistného
na nemocenské pojisténi o necelych 101 mil. € ro¢né. Vzhledem k tomu, Ze bilance pfijmu
a vydaji statu na nemocenské pojisténi koncila v letech 2010-2016 rocné s pramérnym
prebytkem 136 mil. € a za rok 2017 mél dosahnout prebytek témér 109 mil. €, povazovali
predkladatelé tohoto navrhu zmény zdkona navyseni statnich vydaji na zdravi ob¢an( za
pfijatelné.

CSSZ na Upravu softwaru v souvislosti se snizenim sazby pojistného na nemocenské pojisténi
hrazeného zaméstnavatelem od 1. 7. 2019 vynalozila 155 €. MPSV vsak dopad na pfijmy
statniho rozpoctu dosud nevyhodnocovalo, protoZe se jednalo o ro¢ni odhad snizeni statniho
rozpoctu a ucinnost zakonné zmény nastala v poloviné roku 2019. MPSV vyhodnocuje
legislativni zmény ve zprdvach o stavu a vyvoji systém( dichodového a nemocenského
pojisténi, které zpracovava ve dvouletych intervalech. Vyhodnoceni dopadu zruseni karen¢ni
doby predpokladd MPSV provést v ramci zpracovani analyzy v roce 2021.

Ve Slovenské republice

Legislativni prostiedi definujici socidlni zabezpeceni a socidlni pojisténi se od vzniku SR
vyrazné meénilo. Zasadni legislativni zména se udala roku 2004, kdyz se zacal uplatfovat
z hlediska socialniho pojisténi nejvyznamnéjsi zakon ¢. 461/2003 Z. z., ktery vymezil socialni
pojisténi, upravil jeho rozsah, pravni vztahy pfi organizaci a provadéni socidlniho pojisténi,
jeho financovani, dozor statu nad jeho provddénim a konani ve vécech socidlniho pojisténi
a konani ve vécech vymahani pohledavek.

Zakon €. 453/2003 Z. z., o organech statni spravy v oblasti socidlnich véci, rodiny a sluzeb
zaméstnanosti a 0 zméné a doplnéni nékterych zakonu, podle néhoz bylo upraveno zfizeni
a postaveni organl statni spravy v oblasti socidlnich véci a rodiny a sluzeb zaméstnanosti.
Zakonem ¢. 43/2004 Z. z., o starobnim dichodovém sporeni a 0 zméné a doplnéni nékterych
zakonu, byl do systému didchodového zabezpecdeni implementovan Il. pilif didchodového
zabezpeceni. Touto zménou se stanovil systém starobniho dichodového zabezpeceni jako
kombinace starobniho pojisténi a starobniho dichodového sporeni. Zdkonem ¢. 650/2004
Z. z., 0 doplnkovém dlichodovém spofeni a o zméné a doplnéni nékterych zdkonu, bylo zfizeno
doplrikové dichodové sporeni (lll. pilif).

19 Regulatory Impact Assessment — hodnoceni dopad regulace (RIA).
20 73kon €. 32/2019 Sb., kterym se méni zakon &. 262/2006 Sb., zakonik prace, ve znéni pozdéjsich predpisu,
a nékteré dalsi zakony.
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Tabulka €. 10: Analyza 28 novelizaci zdkona €. 461/2003 Sb. pfijatych v letech 2015-2018

2015 2016 2017 2018 CELKEM

Pocet novelizaci, z toho: 12 4 6 6 28

— pfima novelizace 1 3 2 8
Pocet technickych novelizaci 1 0 1 0 2
Pocet netechnickych novelizaci 11 4 5 6 26
Pozitivni vliv na RVS v € 429201 7 405 723 2 888 662 59 914 602 70 638 188
Pozitivni vlivna SP v € 338 052 7 405 723 2023776 71537921 81 305 472
Negativni vlivna RVSv € 111323925 | 451425012 | 557 054 825 31878600 | 1151682362
Negativni vlivna SP v € 28 796 554 | 338 765384 | 561 625 068 31 878 600 961 065 606

Zdroj: NKU SR; vliv se zpravidla vy¢isluje na nasledujici tii roky.

Pravni rdmec socidlniho pojisténi na Slovensku se vyznacuje castymi legislativnimi zménami
(novelizace, Upravy ¢astek, nalezy Ustavniho soudu). Dolozky vlivQi v ramci legislativniho
procesu poskytuji obvykle dostatek informaci vécného charakteru, ale ve % sledovanych
pfipad(, z toho u dvou nejvyznamnéjsSich zmén, neobsahovaly vycisleni vlivi na rozpocet.
Pokud takovéto vycisleni existovalo, znamenalo v priiméru negativni vliv jedné novelizace na
RVS ve vysi 120 mil. €. Naklady na implementaci legislativnich zmén do informacnich systému
SP pro vybér a spravu pojistného Cinily v letech 2015-2018 celkem 14,2 mil. €. Z celkovych
28 novelizaci zdkona ¢. 461/2003 Z.z. se polovina tykala spravy pojistného, z ¢ehoZ na
podrobnou analyzu bylo v rdmci kontroly NKU SR vybrano 5 legislativnich zmén ovliviiujicich

vybér a spravu pojistného:

Ctvrté otevieni Il. pilite

Ctvrté otevfeni Il. pilife pfedstavuje nejvyznamnéjsi legislativni zménu z hlediska vlivu na
rozpocet. Dlvodova zprava nevycisluje o¢ekdvany dopad, i kdyZ na zakladé predchazejicich
otevieni to bylo mozné, minimalné v relativnim vyjadfeni prepocitaném napfiklad na
10 000 pojisténcu. Celkové v prabéhu ctvrtého otevreni opustilo Il. pilif 158 310 stradateld,
coz predstavuje témér 10,8 % vsech stradatel(, a 19 288 jich vstoupilo (1,3 %). Do I. pilife bylo
prevedeno 579 mil. € nasporenych prostredkd, coz odpovida 9 % kumulované Cisté hodnoty
majetku ddchodovych fond( k 31. prosinci 2014. Soucasné byl transfer do SP ze statniho
rozpoctu v roce 2015 nizsi o 448 mil. € ve srovndani s rokem 2014 (podrobnéji v ¢asti 4.1 Prdavni
uprava a ukazatele diichodového systému).

Vybér pojistného od osob samostatné vydélecné cinnych

Vybrana legislativni zména se tyka sniZeni administrativni zatéZe osob samostatné vydéleé¢né
¢innych a dobrovolné pojisténych a je prikladem zpétné vazby, iniciativy SP a MPSVR SR
v rdmci legislativniho procesu. SP na zakladé automatického vzniku/zaniku role OSVC zasila
oznameni o vzniku, zméné vymérovaciho zakladu nebo zaniku pojistného vztahu do
aktivované elektronické schranky pojisténce. Celkové IT naklady na implementaci novelizace
Cinily 1,48 mil. €. (Podrobnéji v casti 5.3 Efektivnost vydaju vynaloZenych na sprdvu
pojistného.)

Pohledavky viic¢i zdravotnickym zafizenim

Pohledavky SP v(ci zdravotnickym zafizenim v plsobnosti Ministerstva zdravotnictvi SR
(MZ SR) a transformovanym zdravotnickym zafizenim jsou specifickym druhem pohledavek,
které v roce 2017 tvofily témér tfetinu ze vSech pohledavek. SP ve vztahu k pohledavkam
zdravotnickych zafizeni nevyuZila vSechny mozZnosti jejich vymdahani. VG¢i soukromym
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zdravotnickym zafrizenim SP neevidovala Zadné pohledavky na pojistném. Navzdory oddluzeni
pohleddvky stale vznikaji. (Podrobnéji v ¢asti 6.1 Postupy pfi vymdhdni a odpisu pohleddvek.)

Spravni vykon

Spravni vykon je zplsob vymahani pohledavek, ktery pfimo vykondva afidi SP, pricemz je
ve smyslu novely zdkona ¢. 461/2003 Z.z. timto zplUsobem opravnéna vymdhat svoje
pohledavky od 1. ¢ervence 2017. Vymahani spravnim vykonem se muze uskutecnit vici fyzické
osobé prikazanim pohledavky z u¢tu v bance, srazkami ze mzdy nebo srazkami z davek
vyplacenych SP a v{ci pravnické osobé prikdzanim pohleddvky z Uctu v bance. Pfi spravnim
vykonu se zvySila UspéSnost vymahdani oproti predchazejicim zpUsoblm, tj. soudnim
exekutordm a mandatni spravé. Poéatecni IT?! naklady ve vysi 2,2 mil. € se prostfednictvim
zvySené Uspésnosti vymahani vratily SP v prvnich dvou letech od spusténi (podrobnéji v ¢asti
6.1 Postupy pri vymdhdni a odpisu pohleddvek).

Dobrovolna vojenska pfiprava

Socialni pojistovna implementuje mnoZstvi legislativnich zmén. Pfi schvalovani zavedeni
dobrovolné vojenské pfipravy se predpokladal vznik vydajl pouze v rdmci rozpoctové kapitoly
Ministerstva obrany SR. Nicméné tato legislativni zména vyvolala také vydaje v SP. Celkem se
dobrovolné vojenské pfipravy v letech 2016-2019 zucastnilo 297 pojisténcl, za které bylo
uhrazeno pojistné necelych 70 tis. €. Planovany maximalni pocet obcanl zapojenych do
dobrovolné vojenské pripravy byl naplnén z méné nez poloviny. Vydaje na zavedeni nové role
pojisténce statu ,dobrovolného vojaka“ do informacniho systému (IS) SP ve vysi 126 tis. € se
na vybraném pojistném nevratily.

3.3 Porovnani a identifikace rozdilu

Cile systému socidlniho pojisténi v CR a SR jsou principidlné stejné. Organizace zabezpedujici
spravu pojistného viak maji odlisné pravni postaveni a rizné je i nastaveni systéma. €SSZ je
organizacni slozkou statu, kterd je podfizena MPSV, a vybirané pojistné na socialni zabezpeceni
je prijmem statniho rozpo¢tu. Provozni vydaje €SSZ jsou soucasti vydajt kapitoly MPSV a nemaiji
pfimou souvislost s vybranym pojistnym. SP je samostatnym subjektem vefejné spravy,
pojistné vybira do fondl, ze kterych jsou vyplacené davky av pripadé deficitu jsou tyto
dofinancovavany ze statniho rozpoctu. SP je financovana z podilu vybraného pojistného.

V SR byla oblast spravy pojistného mezi roky 2015-2018 novelizovdna zakonem
€.461/2003 Z.z. celkem 13krat. Tato skuteénost na Slovensku zvySuje naklady SP na
implementaci zmén, zejména v oblasti IT, vyvolava u zaméstnavatelli administrativni naklady a
zvy$uje u pojisténci riziko pravni nejistoty. V CR obdobné novelizace v kontrolovaném obdobi
neprobéhly.

Strategie SR v oblasti pojistného vychazi z projektu UNITAS, zaméfeného na sjednoceni
vybéru dani, cel a pojistnych odvodui. V obdobi let 2015-2018 nastal minimalni pokrok
v implementaci programu UNITAS ve vztahu ke spraveé pojistného. Obdobny projekt mél byt
v CR realizovan prostfednictvim Jednoho inkasniho mista. Jeho realizace v3ak byla v roce
2014 zakonem zrusena.

21 Informaéni technologie (IT).
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3.4 Makroekonomické ukazatele pfijmul a vydaju
na socialni zabezpeceni

Systémy socidlniho zabezpeceni a socidlniho pojisténi se mezi jednotlivymi zemémi znacné lisi.
Evropska unie a jeji statisticky urad Eurostat vykazuji a poskytuji vybrané ukazatele. Za icelem
podpory nepretrzité vymény informaci o socialni ochrané mezi ¢lenskymi staty EU byl zaloZen
vzajemny informacni systém o socialnim zabezpeceni dostupny na https://www.missoc.org/.
Databdaze obsahuje podrobné informace o systémech socidlniho zabezpeceni ve 32 rlGznych
zemich, mj. i jejich financovani.

Tabulka €. 11: Pfehled o prijmech a vydajich systémii socidlniho zabezpeceni vybranych stata
EU za rok 2017

L. . Podil pFijmu na socialni
Ekonomicky aktivni | PFijmy na socialni Vydaje' n a’davky zabezpedeni a vydajt na
Zemsé obyvatelstvo (EAO) zabezpeceni SOCIaIm,h ° , davky socidlniho
zabezpeceni . .
zabezpeceni
v tis. na 1 EAO, tis. € na 1EAO, tis. € %

Bulharsko 3278 2,93 2,61 111,88
Rumunsko 8812 3,24 3,00 108,02
Lotyssko 946 4,23 4,15 101,88
Litva 1408 4,94 4,33 114,17
Madarsko 4 565 4,95 4,97 99,74
Polsko 16919 5,62 5,41 103,91
Slovenska republika 2726 5,99 5,49 109,18
Chorvatsko 1807 6,11 5,57 109,75
Estonska republika 665 5,58 5,63 99,08
Ceska republika 5248 7,14 6,58 108,60
Malta 226 8,06 7,97 101,10
Kypr 417 9,59 8,70 110,15
Portugalsko 4972 10,39 9,29 111,84
Slovinsko 1011 9,49 9,47 100,19
Recko 4701 10,18 9,55 106,65
Spanélsko 22 558 11,56 11,85 97,54
EU 240 637 18,78 17,22 109,07
Irsko 2282 21,24 18,62 114,05
Velka Britanie 32215 21,60 19,13 112,91
Italie 25340 20,36 19,21 105,94
Némecko 42 094 24,37 21,98 110,90
Nizozemské kralovstvi 8 805 27,84 23,10 120,50
Rakousko 4433 24,22 23,90 101,32
Belgické kralovstvi 4940 26,56 24,54 108,25
Francie 29288 26,90 24,85 108,25
Finska republika 2635 26,73 25,77 103,73
Svédsko 5190 28,44 26,10 108,97
Danské kralovstvi 2870 36,56 31,37 116,54
Lucemburské vévodstvi 286 47,98 42,77 112,17

Zdroj: https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/view/spr_rec sumt/default/table?lang=en.
Pozn.: Udaj za EU a podil ptijma a socidlnich vydaji vlastnim vypoctem; posledni zndma Uplnd dat a jsou
za rok 2017.



https://www.missoc.org/
https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/view/spr_rec_sumt/default/table?lang=en
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Pfijmy avydaje na jednotlivé systémy socidlniho zabezpeceni byly nejnizsi v prepoctu na
ekonomicky aktivni obyvatele v Bulharsku, Rumunsku, pobaltskych statech azemich V4.
Nejvyssi byly v Lucembursku a severskych zemich. Podil ptijm{ na socidlni zabezpeceni
a vydajl na davky socidlniho zabezpeceni se v jednotlivych zemich lisil. Rozdily mohly byt také
caste¢né zpusobeny odliSnostmi v systémech a nasledné i ve zplUsobech a implementaci
vykazovani a provadéni srovnani. Socidlni zabezpeceni v tomto pfipadé nesestdvalo pouze ze
socialniho pojisténi, ale spadalo sem i zdravotni pojisténi ¢i rizné rodinné davky.

Graf ¢. 2: Podil pFispévki na socialni zabezpeceni na HDP v roce 2018 (v %)

18
15,6 %
16 14,6 %
14
11,5%
12
10
8
6
4
2
0
2 ® O © O O QW@ O RO ®a? O O N QO O O O
(b(\(’ \)\& OQ‘;{- QJ(\‘;b . \(\‘;{_ Q,CE 04"}' O\\‘:}’ \\','b\\ o\‘;{" \:\6 Q,@’E § \So\& qulc\,{' -‘&a’b B Q;O 81}' 6&,5 /b\f}}- J(_;}){- {,'b(\\ &
K\ N s & & & %
R o o8 ee'& & & SN . Q@‘\ & (@% S
A PSS ANPGRS R & & &
S Nl NN @ Q N
42 & gF & & O A\
© & 0¥ <& a8 >
2 AY &(Q
3 S

Zdroj: https://stats.oecd.org/viewhtml.aspx?datasetcode=REV&|ang=en.
Pozn.: vypracoval NKU CR, zdroj obsahuje data pouze za uvedené staty, vykazovani p¥ispévkil a vydajd na
socialni zabezpeceni se mezi Eurostatem a OECD mirné lisi.

Dalsi moznost srovnani je prostfednictvim podilu vybranych odvod(, prispévkd na socidlni
zabezpeéeni na HDP jednotlivych zemi. Ceska republika a Slovenskd republika byly vyrazné
nad prameérem EU, vyssi podil méla pouze Francie. Obdobné zavéry poskytuje i nasledujici
schéma znazorfiujici podil pFispévkd na socidlni zabezpeéeni na celkovém zdanéni. CR a SR
mély nejvyssi podil ze vSech sledovanych evropskych zemi, a to 44,1 %. Naopak vydaje
socialniho zabezpec&eni na EAO byly v CR i v SR pod priimérem EU.


https://stats.oecd.org/viewhtml.aspx?datasetcode=REV&lang=en
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Schéma ¢. 2: Podil pFispévkl na socialni zabezpeceni k celkovému zdanéni v EU v roce 2018

. Vice nez 44 % . Vice nez 35 % . Vice nez 30 % Vice nez 20 % Méné nez 20 %

Zdroj: https://stats.oecd.org/viewhtml.aspx?datasetcode=REV&I|ang=en, data exportovéna ke dni 20. 2. 2020.
Interaktivni verze schématu: https://infogram.com/1p0I11z0vz2mxdce6ykqvijzklrbnnvegjlr?live.



https://stats.oecd.org/viewhtml.aspx?datasetcode=REV&lang=en
https://infogram.com/1p0l1lz0vz2mxdce6ykqvjzklrbnnveqjlr?live
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4. Duchodové systémy

4.1 Pravni uprava a ukazatele dichodového systému

V Ceské republice

Dlchodové pojisténi, tzv. I. pilif

Dominantnim zdrojem financovani soucasnych dlchod( je povinné dlichodové pojisténi, tzv.
l. pilif, ktery spravuje CSSZ. Tento davkové definovany statni systém dlchodového
zabezpeceni je zaloZen na principu pribézného financovani, tj. dichody jsou financovany
z aktualniho vynosu pojistného, které jsou povinny platit vSechny osoby konajici vydéle¢nou
¢innost zakladajici ucast na dlichodovém pojisténi.

Zakladnim zakonem, ktery upravuje naroky z povinného dlichodového pojisténi pro ptipad
stari, invalidity a umrti Zivitele je zdkon ¢. 155/1995 Sb., ktery byl pfijat v ¢ervnu 1995
s uéinnosti od roku 1996. O naroku na ddichod, jeho vy3i a vyplaté rozhoduje CSSZ s vyjimkou
pripadd, kdy jsou pfislusné k rozhodovani organy socialniho zabezpeceni ministerstev obrany,
vnitra a spravedInosti (v pfipadé pfislusnikd ozbrojenych sil a sbora).

Zakonem ¢&. 203/2017 Sb.?2 byl stanoven u pojisténch narozenych po roce 1971 dichodovy vék
65 let. Bylo tim ukonceno zvySovani dlichodového véku bez omezeni (zmény dichodového
véku nad tuto hranici jiz budou vyplyvat z procesu pravidelné revize). Zakonem
¢.191/2018 Sb.?3 byla dale zvy$ena zakladni vyméra dlichodd z 9 % na 10 % primérné mzdy.
V kontrolovaném obdobi byl dlichod priibézné valorizovan, v¢. mimoradného navysovani.

Dlchodové spofreni, tzv. Il. pilif

Dlchodové spofeni bylo zavedeno k1. 1. 2013 zdkonem ¢&.426/2011 Sb.?*, zdkonem
¢.397/2012 Sb.? a zdkonem ¢&. 399/2012 Sb.?¢ a bylo individualizovano za jednotlivé uéastniky

22 74kon &. 203/2017 Sb., kterym se méni zadkon &. 155/1995 Sb., o diichodovém pojisténi, ve znéni pozdéjsich
predpist, a dalsi souvisejici zakony.

3 Z4kon &. 191/2018 Sb., kterym se méni zadkon &. 155/1995 Sb., o dichodovém pojisténi, ve znéni pozdéjsich
predpisd.

24 Zakon &. 426/2011 Sb., o dichodovém spofeni.

25 Zakon €&.397/2012 Sb., o pojistném na dlichodové spofeni.

26 74kon &. 399/2012 Sb., 0 zméné zékont v souvislosti s pfijetim zdkona o pojistném na dichodové spofeni.
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a zalozeno na spotricim principu. Jeho zavedeni bylo Uzce spojeno s fungovanim dichodového
pojisténi, tj. statnim systémem dlichodového zabezpeceni.

Druhy ddchodovy pilif byl pro kazdého ob&ana Ceské republiky dobrovolny. Po vstupu do
druhého pilite odvadéli ucastnici do I. pilife jiz pouze 25 % (resp. 3,5 % pfimo zaméstnanec
a 21,5 % zaméstnavatel) ze svého vymérovaciho zakladu (namisto plvodnich 28 %) a tyto 3 %
navysena ze strany ucastnika o dalsi 2 %, Cili celkem 5 %, posilali do diichodového fondu
u vybrané soukromé penzijni spolecnosti, se kterou ucastnik uzaviel smlouvu o dlichodovém
sporeni, v jejimz ramci si zvolil spofici strategii. Za Uc¢astnika — zaméstnance provadél srazku
pojistného a poddaval informaci o srazeném pojistném na dichodové sporeni jeho
zaméstnavatel. Po registraci smlouvy o dlichodovém sporeni nebylo jiz mozné od smlouvy
o dichodovém spofeni odstoupit.

Registraci smluv U¢astnikd dichodového spofeni zajistovala Finanéni sprava Ceské republiky
(FS CR), ktera byla zéroveri povéiena vybérem pojistného od Géastnik{l spofeni a naslednym
prevodem prostredk(l na ucty penzijnich spolecnosti.

Pfedpokldadané naklady na zavedeni Il. pilite nebyly vycisleny, jelikoZ na zakladé vyjimky dle
¢l. 3 procesnich pravidel Obecnych zdsad pro hodnoceni dopadl regulace nebyla k ndvrhu
zakonu, kterymi byl Il. pilit zaveden, vypracovana RIA.

Schviélenim zdkona €. 163/2015 Sb.?” zapocal proces ukonéeni Il. pilife a od 1. 7. 2015 do ného
nemohli vstupovat novi Géastnici. Dne 1. 1. 2016 nabyly Géinnosti zakony ¢. 376/2015 Sb.?8
a €. 377/2015 Sb.?°, na jejichz zakladé doslo ke zrudeni Il. pilife a nastal proces vyporadani
narokd ucastnik(l z dichodového sporeni.

Likvidace dlichodovych fond( probihala vyplacenim prostredk( ucastnika:

* prevodem na Ucet, pfipadné postovnim poukazem ucastnikovi;

* prevodem na penzijni pfipojisténi, nebo doplrikové penzijni sporfeni ucastnika (lll. piliF);

* prevodem na Ucet spravce pojistného a nasledné na osobni dafiovy ucet ucastnika, pokud
Ucastnik nezareagoval na vyzvu penzijni spole¢nosti k volbé zplsobu vyporadani
prostiedkd. Ucastnik ma stale moznost obrétit se na FS CR do 31. 12. 2022, pokud tak
neucini, stanou se prispévky ucastnika prijmem statniho rozpoctu.

Pokud si Ucastnik chtél zachovat procentni vyméru statniho dichodu, mohl si doplatit pojistné
do I. pilire.

Tabulka €. 12: Pocet pojisténcti dichodové pojisténych k 31. 12. let 2013-2015

Pocet pojisténci diichodové pojisténych Pocet pojisténct s dichodovym spofenim
Rok celkem (z celkového poctu dlichodové pojisténych)
Zaméstnanci osve Zaméstnanci osvC
2013 4275 544 692 753 64 362 15 646
2014 4328 561 676 188 65 687 16 041
2015 4421 888 675 700 67 402 16 433

Zdroj: MPSV.

27 74kon €. 163/2015 Sb., kterym se méni zékon €. 426/2011 Sb., o dichodovém spofeni, ve znéni pozdéjsich
predpisu.

28 734kon &.376/2015 Sb., o ukonéeni diichodového spofeni.

2 734kon €. 377/2015 Sb., kterym se méni nékteré zdkony v souvislosti s pFijetim zdkona o ukonéeni diichodo-
vého sporeni.


https://cs.wikipedia.org/wiki/Penzijn%C3%AD_fond
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Ke dni ukonceni dlichodového sporeni (31. 12. 2015) Cinil pomér poctu ucastnikl( zapojenych
do Il. dlichodového pilite k poctu pojisténct dliichodového pojisténi 1,64 %.

Tabulka €. 13: Penézni prostiedky vloZzené ucastniky do Il. pilife

dtichodového sporeni (v tis. €)
Rok osvC Zaméstnanci Dobrovolni platci Celkem
2013 406 13 319 0,74 13726
2014 3857 47 960 3,50 51 820
2015 4583 50416 5,40 55004
2016 5219 7 682 0,58 12 902

Zdroj: Ministerstvo financi Ceské republiky (MF CR).

Vyse prevodl penzijnim spole¢nostem za obdobi let 2013-2016 Cinila celkem 133 mil. € za
83 835 ucastnikd. Po ukonceni Il. pilite penzijni spolecnosti poukdazaly na ucet sprdvce
pojistného nevyporadané prostiedky v celkové vysi 7 295 tis. € za 7 943 ucastnikd, z toho:

* 518 ucastnik(l doplatilo pojistné do . pilite v celkové vysi 629 tis. €;

* 6051 ucastnikd si k31. 8. 2020 vyzvedlo pojistné v celkové vysi 6 284 tis. €, prestoze
plvodné nezareagovali na vyzvu penzijni spolecnosti k volbé zplsobu vyporadani
prostredk;

e 1374 Ucastnikl si k 31. 8. 2020 stdle nevyzvedlo pojistné v celkové vysi 383 tis. €.

MPSV, CSSZ ani MF CR nedisponuji informaci o poétu Géastnikil ukonéeného |I. pilite, ktefi si
pozadali o prevedeni pojistného do Ill. pilife nebo si pojistné nechali vyplatit jiz na zakladé
vyzvy penzijni spolec¢nosti, nebot toto bylo dle zdkona ¢. 426/2011 Sb. v kompetenci penzijnich
spolecnosti.

MF CR v rdmci své kapitoly vynaloZilo v roce 2012 na zavedeni centralniho registru smluv,
Upravu a vyvoj softwaru v souvislosti se zavedenim, provozem a ndslednym zrusenim Il. pilire
necelych 2,3 mil. €. CSSZ na pofizeni hardwaru, pofizeni nebo Upravu softwaru v souvislosti se
zavedenim, provozem a naslednym zruSenim Il. pilife vynalozZila necelych 1,1 mil. €.

Tabulka €. 14: Inkaso pojistného na dlichodové pojisténi v letech 2012-2017 (v tis. €)
RP Nazev RP 2012 2013 2014 2015 2016 2017
1612 | Pojistné na DP od zaméstnancll | 2 708 433 | 2713 046 | 2783316 | 2939722 | 3140430 | 3421319
1613 | Pojistné na DP od OSVC 869 965 828 041 817 106 871453 915992 974 170
2362 | Dobrovolné pojistné na DP 5077 5371 5977 6 800 7 799 9526

Zdroj: monitor.statnipokladna.cz ke dni 7. 12. 2020.

NKU CR zjistil, Ze zavedeni a zru$eni Il. pilite se projevilo na inkasu pojistného u OSVC. Mezi
roky 2012 a 2014 se snizilo o 6 % a o stejné procento se mezi roky 2015 a 2017 zase zvysilo.
U inkasa pojistného na dlichodové pojisténi od zaméstnancli a dobrovolného pojistného na
dlichodové pojisténi se vyrazné mezirocni rozdily neprojevily.
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Dopliikové penzijni sporeni, tzv. lll. piliF

Spofeni je realizovdno prostfednictvim zdkona &. 42/1994 Sb.3° a k tomu existuje jesté
moznost dalSich individudlnich forem zabezpeceni diky produktidm komerénich pojistoven.
Zde se jednd zejména o zakon €. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi. Doplrikové penzijni spofeni je
modifikaci plvodniho penzijniho pfipojisténi se statnim prispévkem a pripadnym pfispévkem
zaméstnavatele. Nejsou z néj vyplaceny dlchody, ale penze. Soucasti zdkonné uUpravy
souvisejici se zavedenim a zruSenim Il. pilite byly i dil¢i zmény ve lll. pilifi, tj. v doplfikovém
penzijnim spofeni. Ty se tykaly zejména umoznéni vstupu do systému i pro déti a uvolnéni
nékterych investicnich limit( za u¢elem umoznéni vyssiho zhodnoceni prostfedkd ucastnika.

V soucasnosti je doplikové penzijni spofeni v podstaté jedinym systémem individualniho
sporeni na stari. Mezi dalSi zmény ve lll. pilifi patfi od roku 2017 zvySeni dariové podpory.

Tabulka €. 15: Pocet Gcastnikd a vysSe prostiedkt spravovanych penzijnimi fondy k 31. 12.
let 2015-2019

Polozka 2015 2016 2017 2018 2019
Pocet ucastnikl 4708 943 4518 832 4 452 007 4 437 008 4441 429
Spravované prostiedky v tis. € 13 705 267 14 889 524 16 088 941 17 378 620 18 934 888

Zdroj: https://www.apfcr.cz/ctvrtletni-vysledky/.
Pozn.: v Udajich jsou zahrnuty typy penzijniho spofeni — penzijni pfipojisténi, transformované fondy, ucastnické
fondy, doplrikové penzijni spofeni.

MPSV do konce zafi 2020 nepfijalo a nepredloZilo vladé zadny uceleny navrh dlichodové
reformy, ktery by fesil zejména dlchodovy systém a otazky zdroja prijma v pripadé deficitu
dlchodového systému. Pfijmy dlichodového systému jsou pfedmétem jedndni Komise pro
spravedlivé diichody, kterd vznikla v souvislosti s programovym prohlasenim vlady CR z €ervna
2018. Zdmérem byl vznik funkéni diskusni platformy pro vytvareni konsensudlnich navrhi pro
zajisSténi budoucich ptijm0 seniora.

Ve Slovenské republice

Nejvyznamnéjsi casti systému socidlniho zabezpeceni spravovaného SP je dlchodové
pojisténi. SR pristoupila po roce 2003 k rozsahlé reformé dichodového systému, v jejimz
dlsledku se jednopilifovy systém se stanovenymi davkami PAYG (pay as you go — systém
prabézného financovani s mezigeneracnim prerozdélenim) zménil na systém postaveny na
tfech samostatnych pilifich:

. pilif — povinné diichodové pojisténi

Povinné dlchodové pojisténi je davkové definované a pribéiné financované pojisténi

spravované SP. Dichodové pojisténi se sklada ze dvou samostatnych oddélené financovanych

podsystém:

« starobni pojisténi: pojisténi pro zajisténi prijmu ve stati a pro pripad Umrti,

 invalidni pojisténi: pojisténi pro pripad poklesu schopnosti vykonavat vydéle¢nou Cinnost
v disledku dlouhodobé nepftiznivého zdravotniho stavu pojisténce a pro pripad umrti.

30 7ikon €. 42/1994 Sb., o penzijnim pFipojisténi se statnim pFispévkem a o zménach nékterych zdkond
souvisejicich s jeho zavedenim.


https://www.apfcr.cz/ctvrtletni-vysledky/
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1. pilif — starobni diichodové spofeni (SDS)

Starobni dichodové sporeni predstavuje kapitalizacni, tj. Il. pilif dichodového systému, ktery
je prispévkové definovan. To znamen3, Ze vyse dlichodové davky bude zaviset na prispévcich
zaplacenych do Il. pilite a jejich zhodnoceni. SDS ma spolecné s dichodovym pojisténim
(1. pilitem) zabezpecit stfadateli pfijem ve stafi a pozlstalym v pfipadé jeho umrti. Osoby,
které byly alespon jednou dichodové pojistény (l. pilif), se mohou rozhodnout pro vstup
do Il. pilite do dovrseni véku 35 let. Socialni pojistovna je povinna do 180 dni od vzniku prvni
Ucasti na dichodovém pojisténi, vzniklé po 31. 12. 2012, pisemné informovat dotéenou osobu
(tzv. prvopojisténce) o jejim pravu na uzavieni smlouvy o starobnim dichodovém spofeni.

Moznosti vstupu stradatelt do Il. pilite a vystupu z néj se nékolikrat zménily, véetné tzv.
otevreni Il. pilife. Na zacatku byl vstup povinny pro vSechny nové vstupujici na trh prace
a momentdlné je vstup dobrovolny a vystoupeni neni mozné. Po vstupu do Il. pilife se povinné
odvody na dlchodové pojisténi v celkové vysi 18 % rozdéli na dvé ¢asti. Prvni je pojistné na
pfimérené kraceny dichod z I. pilite, ktery vyplaci SP, a druhou spofeni na dlichod z Il. pilite,
jehoz ¢astka zavisi na zaplacenych prispévcich stejné jako na jejich zhodnoceni a na zvoleném
zpUsobu pobirani ddchodu ze SDS.

Vybér povinnych pfispévkl na SDS je centralizovany a realizuje se prostfednictvim SP, ktera je
povinna postoupit je stfadatelové dlichodové spravcovské spolecnosti (DSS), ktera je
v podobé dlchodovych jednotek pfipiSe na osobni dichodové ucty stfadateld v dlchodovych
fondech (DF). SP jako uplatu za vybér dostava 0,25 % z vybranych pfispévk{ na SDS.

SP zfidila aspravuje Centrdlni informacni nabidkovy systém (CIPS), ktery slouzi
ke zprostfedkovani nabidek dlchod( pro stfadatele. Systém zabezpecuje transparentnost
zprostredkovani nabidek didchod( a snizuje administrativni zatéz stfadatele, ktery dostane
vSechny nabidky na jednom misté ve stejném case. VyuZiti tohoto systému prostrednictvim SP
nebo DSS je povinné a bezplatné pro kazdého stradatele Zadajiciho o dlichod z Il. pilite.
Stfadatel dostane jako vystup z tohoto systému nabidkovy list (poStou nebo elektronicky),
v némz najde vSechny zavazné nabidky diichodi (ve vSech jejich variantach), které mu za jeho
nasporenou C¢astku dokaZzou pojistovny a DSS nabidnout. Platnost téchto nabidek je
30 kalendafnich dn( od jejich vytvoreni.

1. pilit — doplrikové dlichodové sporeni

Doplrikové dlichodové sporeni je dobrovolny, tzv. treti pilit didchodového systému, fungujici
nezavisle a oddélené od SP a DSS, ve kterém jsou financni prostredky ucastnik(i spravované
doplrikovou dichodovou spolecnosti. Ve sporici fazi plati ucastnici, pfipadné zaméstnavatelé
za své zaméstnance — Ucastniky, pfispévky na dopliikové dlichodové sporeni, které mohou
Ucastnici investovat v jednom nebo vice pfispévkovych fondech vybrané dopliikové
dlichodové spolecnosti. Ve vyplatni fazi se po ukonceni sporeni z doplrikového diichodového
sporeni Ucastnikovi vyplaceji davky.

Vyse meésicnich prispévk( ucastnika na doplinkové dlichodové sporeni je dohodnuta
v UCastnické smlouvé. Vyska prispévkl zaméstnavatele, ktery plati prispévky za své
zaméstnance — Ucastniky, je soucasti zaméstnavatelské smlouvy uzaviené mezi
zaméstnavatelem a doplikovou dlichodovou spole¢nosti. Placeni prispévkl zaméstnavatele
ajejich vysi lIze dohodnout v kolektivni smlouvé nebo je zaméstnavatel dohodne se
zplnomocnénymi zastupci zaméstnanca.
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Vybrané ukazatele Il. pilife

V poslednich letech bylo ve Il. pilifi pramérné 1,4 milionu stfadatel(l, coz odpovida pfiblizné
50% podilu vSech pojisténcl. Druhy pilif byl od svého zalozeni celkem ctyrikrat otevien —
stfadatelim bylo umoznéno vystoupit a vstoupit. Spolecné s vystoupenim byly z II. pilite
presunuty i nasporené ¢astky zpét do prvniho pilite, do SP. Pfi jednotlivych otevienich Il. pilite
bylo pfeneseno zpét do I. pilite celkem 1,1 mld. €, pficemz vic nez polovina této ¢astky pripada
na posledni otevieni v roce 2015. Pfi poslednim otevieni vystoupilo také nejvic stfadatel(, a to
151 tisic, a nejvic jich vstoupilo pfi tfetim otevreni v letech 2012-2013. Z II. pilife vystoupilo
celkem 416 tisic osob, coZz odpovidd 28 % vsSech stradatell. Umoznén byl také vstup
stfadatelim do Il. pilite, téch bylo celkem 82 tisic neboli 5,5 % vSech stradatel(.

Tabulka €. 16: Pocty vystupujicich a vstupujicich stfadatelli véetné castky prevedené do SP

Obdobi otevieni Castk? prevefie’na zpét do SP Pocet stradateli
v jednotlivych letech
(v tis. €) Vystupujici Vstupujici
1.1.2008 - 30. 6. 2008 132294 107 755 20785
15.11. 2008 - 30. 6. 2009 108 801 66 900 13128
1.9.2012-31.1.2013 284 060 90 483 27 437
15. 3. 2015 - 15. 6. 2015 579 429 151 232 20780
Celkem 1104 584 416 370 82 130
Zdroj: SP.
Tabulka ¢. 17: Sumarizace financnich toka a uplat DSS za celé obdobi
fungovani Il. pilite (v tis. €, v %)
Rocné Roéni zména | Castka prevedena Uplaty Odeslané | Podil uplaty DSS
postoupené Cisté zpét (otevreni DSS3! z Il pilite | na Cisté hodnoté
prispévky na SDS | hodnoty DF* 1. pilite) na diichody | majetku DF**
2005 300 330 - - 3188 - -
2006 609 999 1702576 - 10514 - 0,62 %
2007 749 792 - - 17 938 - -
2008 815 192 528 640 132294 22 837 - 1,02 %
2009 736728 668 315 108 801 20 365 - 0,70 %
2010 843 741 818 318 - 19621 - 0,53 %
2011 839953 873521 - 23593 - 0,51 %
2012 804 858 885 948 284 060 31301 - 0,57 %
2013 413 629 261 092 - 31 088 - 0,54 %
2014 437 966 663 941 - 46778 - 0,73 %
2015 444 626 -99 747 579 429 38178 2018 0,61 %
2016 465 361 639 035 - 37 132 2263 0,53 %
2017 525 086 657 174 - 39390 2691 0,52 %
2018 628 105 461 054 - 38444 14 284 0,48 %
Celkem 8 615 364 8 059 867 1104 584 380367 21 256 0,60 %

Zdroj: vypracoval NKU SR na zékladé Gdaji predloZzenych MPSVR SR, SP ainformaci dostupnych na strance
Narodni banky Slovenska.
*  Pro roky 2005 aZ 2007 celkem, prepocet z SKK konverznim kurzem
** Celkovy udaj odpovida geometrickému priméru roénich podild Uplaty, Gdaje pro roky 2005 az 2007 jsou
rovnéz primérem.

31 Vynos Uplat celkem — Ciselné informace za léta 2005 aZ 2009 vychazeji z Udaji z vyroénich zprav a roénich
zprav o hospodareni s vlastnim majetkem jednotlivych DSS. Udaje za léta 2010 a7 2015 jsou sebrany na
zakladé vykazd NBS ve struktufe podle vyhlasky NBS ¢. 545/2009 Z.z., o roénich zpravach a pulroénich
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Rocni zména Ccisté hodnoty dichodovych fondl je dana fadou parametr(i. Kromé vyse
postoupenych prispévkl je to samotnd vynosnost jednotlivych fond(, Uplaty DSS a také ¢astky

prevedené nazpét v rdmci jednotlivych otevreni Il. pilite, coz v roce 2015 zapficinilo negativni
ro¢ni zménu Cisté hodnoty.

PFispévky na SDS vybira SP spolu s pojistnym a ndsledné je preposild do prislusnych DSS, které
je zhodnocuji. Od vzniku Il. pilife bylo takto postoupeno 8,6 mld. €, pficemzZ meziroc¢ni vyvoj je
ovlivnén takeé legislativni zménou mezi lety 2012 a 2013, kdy soucasti tfetiho otevreni Il. pilife
byla kromé jiného snizena prispévkova sazba na SDS z dosavadnich 9 % na 4 % a soucasné byla
sniZzena tvorba SF na 0,25 % z prispévk( na SDS, ktera plati dodnes.

V radmci kontroly NKU SR byl proveden podrobny piepocet naklad(i SP na spravu pojistného,
které Cinily 0,5 % z vybraného pojistného a prispévkd na SDS. Z procesniho hlediska je sprava
pojistného a prispévkld SDS nedélitelna. SP je vybira spolecné a teprve poté je rozdéluje do
fond( a pfedava do DSS. Skutecné prepoctené naklady ve vysi 0,5 % jsou dvojnasobné oproti
zdkonné stanovené Uplaté pro SP ve vysi 0,25 %. Poplatky stfadatel(i pro DSS se déli na uplatu
za spravu, Uplatu za vedeni Uctu a Uplatu za zhodnoceni. Celkovy podil Uplaty na Cisté hodnoté
DF ¢ini 0,60 %.

Zhodnocovani spofenych prispévkl na dlichody ovliviiuje investi¢ni strategie fondd, které si
stfadatel — budouci dlichodce vybral. V roce 2018 byl nejvétsi podil spravovanych prispévki
v nejméné rizikovych, ale zaroven pouze mirné vynosnych (ve srovnani s ostatnimi
investicnimi moznostmi) dluhopisovych garantovanych dichodovych fondech (77,8 %).
Vysoky podil vsak nebyl pfirozenou volbou stfadatel(l, ale disledkem zménéné legislativy,
podle niZz museli o pfesun do jiného fondu pisemné pozddat svou DSS. Za nimi ndsledovaly
akciové a indexové negarantované dlchodové fondy s vysSimi vynosy, ale vyrazné rizikovéjsi,
s podilem 11,8 % a 9,4 %. Utvar hodnoty za penize MF SR ve své analyze3? uvédi, 7e priimérny
ro¢ni vynos fondd DSS byl v obdobi 2012-2016 (vaZeny majetkem v jednotlivych fondech)
2,12 % v nomindlnim a 0,85 % v redlném vyjadreni.

zpravach predkladanych DSS. Udaje za léta 2016 a7 2018 jsou zpracovany na zakladé opatfeni NBS
€. 229/2016 Z. z., o vyrocnich zpravach a pulroénich zpravach predkladanych DSS.
32 Viz https://www.mfsr.sk/files/archiv/uhp/3370/76/Revizia_vydavkov na-praca.pdf s. 68.
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Graf €. 3: Druhy pilif ve Slovenské republice
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Zdroj: MPSVR SR, vypracoval NKU SR.

Graf je doplnén o hypotetickou Uroven majetku penzijniho fondu pro scénar, ve kterém jsou
vSechny postoupené prispévky zhodnoceny na urovni 1,82 % p. a. (fialova kfivka). To odpovida
dlouhodobému primérnému vynosu dluhopisovych garantovanych fondu. Ro¢né postoupené
pfispévky na SDS se prepocitavaji slozenym uUroCenim, pficemz hypoteticka droven neni
snizena o prispévky postoupené zpét do I. pilite a o Uplaty pro DSS. Toto zhodnoceni je zhruba
na urovni cilovani inflace Evropské centralni banky, a odpovidad tak zakladnimu ucelu
dlichodového sporeni v podobé ochrany pred inflaci, snizenim kupni sily penéz v ¢ase.

Dichody z druhého pilite se zacaly vyplacet v roce 2015. StfadatelU, ktefi se za léta 2015-2018
rozhodli pro vyplatu svych nasporenych dichodu z Il. pilife, bylo celkem 2 815, coz odpovida
0,19 % vsech stradatell ve Il. pilifi. Dohromady bylo za |éta 2015-2018 prevedeno na vyplatu
dlchodu z Il. pilite 21,3 mil. € coZ odpovidd 0,26 % Cisté kumulované hodnoty majetku
penzijnich fondd. Nejvétsi podil stfadatel(l se rozhodl pro programovy vybér, at uz ve formé
postupného nebo jednorazového vyrovnani (moznost najednou si vybrat vSechny nasporené
prostredky, pokud je dlchod z I. pilife vyssi neZ referencni ¢astka, kterd v roce 2018 byla
432,40 €). V letech 2015-2018 byl druhou nejpreferovanéjsi formou vyplaceni dozivotni
dlchod bez kombinace, ktery zvolilo 28,6 % stfadateld. DalSimi vyuZivanymi alternativami byly
doZivotni diichod s pozustalostnim krytim a docasné dichody.

SP ma vytvoren zakladni fond prispévkl na SDS, ktery je ur¢en na postoupeni téchto prispévki
na béziny ucet prislusné DSS. Zakladni fond garanc¢niho pojisténi (ZFGP) je kromé davek
garancniho pojisténi uréen i na Uhradu prispévkd na SDS nezaplacenych zaméstnavatelem do
zakladniho fondu pfrispévkd na SDS, ato ve lhaté do 60 dni ode dne splatnosti téchto
prispévkl. Vétsina, témér 94 %, postoupenych prispévkl na SDS je za ekonomicky aktivni
obyvatelstvo, dalsi 4 % pochazeji od pojisténcd statu, z SP a z penale a posledni 2 % jsou
uhrazena ze ZFGP, coz odpovida primérné 11 mil. € rocné. Zaméstnavatelé nasledné po
60 dnech uhradili v priméru 4 mil. € ro¢né, coz odpovida priimérné navratnosti na Urovni
35 %, pricemz tyto prostiedky se vraci do ZFGP.
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Tabulka €. 18: Prispévky postoupené SDS, véetné vykryvani z fondu

garancniho pojisténi SP (v tis. €)
2015 2016 2017 2018 2019
Prispévky postoupené SDS celkem 444626 | 465360 | 525083 | 628104 | 737 164
prispévky postoupené za ekonomicky aktivni ob. (EAO) | 413923 | 435644 | 494419 | 593261 | 692139
prispévky postoupené za stat, SP, penale 21 666 19 543 19924 21313 27 318
prispévky uhrazené ze ZFGP 9 037 10173 10740 13 530 17 707
Prispévky od zaméstnavatell po 60 dnech 3912 4001 4323 3856 5124
Navratnost [%] 433 % 393%| 403% 28,5 % 28,9 %

Zdroj: SP.

4.2 Porovnani a vyhodnoceni

V CR bylo diichodové spofeni, tzv. Il. pilit, zavedeno v roce 2013 a zru$eno bylo v roce 2015,
s likvidaci od roku 2016. V CR byly pfi zruseni Il. pilife umoZnény dva zpisoby vyplaceni
prostiedkl: vyplaceni naspofenych prostiedkt ucastnikovi nebo prevod do Ill. pilife.
Ucastnikiim bylo také umoznéno doplaceni chybéjiciho pojistného do I. pilite.

V SR bylo starobni diichodové sporeni zavedeno v roce 2005 a s nékolika zménami funguje
dodnes. Mezi nejvyznamnéjsi zmény v SR lze zejména zaradit Ctyri otevieni ll. pilife, v jejichz
ramci bylo stfadateliim umoZnéno volné vystoupit a vstoupit. Na Slovensku pfi vystoupeni
ze ll. pilite byly nasporené prostfedky automaticky presunuty do SP, do I. pilife. Zpocatku
byl vstup do Il. pilife povinny pro nové nastupujici na trh prace, momentalné je dobrovolny
a vystoupeni neni mozné.

V CR prispévky do Il. pilife tvofily 5 % z vyméFovaciho zakladu, ztoho byly 3 % od
zaméstnavatele na ukor prispévku do I. pilite a 2 % z vlastnich zdroji tcastnika. Povinna
platba z vlastnich zdroj&i mohla byt v €R jednou z pfi¢in nizké Ucasti ve Il. pilifi. V SR se
plvodni rozdéleni pojistného (l. pilif) a prispévkt SDS (ll. pilif) vpoméru 9% a 9%
z vymérovaciho zakladu zménilo v pribéhu jeho trvani na 14 % a 4 % s postupnym rlistem
prispévku (a poklesem pojistného) o0 0,25 % rocné. Stradatel si z vlastnich prostiedkd do
II. pilite nepfispival. Pomér stfadatelli ve Il. pilifi a pojisténct v 1. pilifi byl v roce 2015 v CR
1,64 % a v SR dosahoval 49,95 %.

V CR zodpovidala za vybér pfispévki do Il. pilite Finanéni sprava CR. V SR vykondava spravu
prispévka do Il. pilife SP a nasledné je preposila do spravcovskych spolecnosti. Za toto ji
nalezi dle zakona uplata ve vysi 0,25 %, pricemz prepocitané naklady €inily 0,5 % z vybranych
prispévka.
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5. Efektivnost spravy pojistného

5.1 Klicové procesy spravy pojistného
V Ceské republice

CSSZ popsala jednotlivé procesy spravy pojistného ve svych vnitfnich organizaénich
materidlech. NKU CR zjistil, Ze nékteré metodické materidly obsahovaly zejména popisy
jednotlivych ¢asti proces(, a to bez dalSich spojitosti a ndvaznosti. Pro vytvoreni uceleného
obrazu spravy pojistného a podrobného popisu proces(, véetné jednotlivych ukond, ziskal
NKU CR pfedmétné spojitosti a ndvaznosti od kontrolovanych OSSZ.
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Schéma ¢&. 3: Hlavni procesy spravy pojistného v CR
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Zdroj: vypracoval NKU CR.

Pro fizeni organizace vytvofila CSSZ dokument Strategické cile CSSZ pro obdobi 2014-2020,
jehoZ soucasti je dil¢éim zplsobem i koncepce pro spravu pojistného. V dokumentu byly
stanoveny strategické cile, kterych mélo byt dosazeno prostfednictvim specifickych cill, pro
jejichz naplnéni byly kazdoroc¢né vyhlasovany prioritni Ukoly a stanovovany klicové ukazatele
vykonu (KPI) pro méfeni a hodnoceni jejich vykonnosti. NKU CR kontrolou zjistil, Ze k napInéni
cilového stavu doslo zejména v oblasti proklientského pristupu a predkladani podnétl ke
zméné pravni Gpravy. Naopak rezervy v naplfiovani cilového stavu specifickych cilG zjistil NKU
CR v oblastech stanovovani KPI pro €innosti souvisejici se spravou pojistného a elektronizace
agend, v¢. vytvoreni elektronického spravniho spisu a dokonéeni centralizace aplikaéniho
programového vybaveni déichodového pojisténi OSVC.
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Ve Slovenské republice

Efektivita spravy pojistného zavisi na efektivité prace pfi fizeni procest spravy pojistného a na
stupni elektronizace vSech proces(l. V rdmci projektu Elektronické sluZby Socidini pojistovny
byla provedena analyza procest a zdroven byly vytvoreny procesni modely pro konkrétni
oblasti a ¢innosti spravy socialniho pojisténi. SP prlbézné analyzuje procesy spravy socidlniho
pojisténi a ndsledné definuje zasadni strategické zaméry a stézejni oblasti rozvoje instituce
vyplyvajici ze socioekonomickych poZadavk(l. Re$eni zaméfend na zvySovani efektivity
a kvality vykonu dinnosti pfi spravé socidlniho pojisténi se prUbéiné promitala do
strategickych zaméra cinnosti Socidlni pojistovny, jejichZ plnéni bylo pravidelné kazdorocné
vyhodnocovéno.

Schéma ¢. 4: Hlavni procesy SP pfi spravé pojistného
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Zdroj: schéma vypracoval NKU SR na zékladé analyz pfedlozenych SP.
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Z pohledu hlavni ¢innosti SP jako instituce zamérené na vybér a spravu pojistného jsou tyto

Cinnosti zabezpecovany procesy a definovanymi administrativnimi Ukony, které jsou

v soucasnosti na cca 98 % elektronizované a jsou propojeny s Zivotnimi situacemi klient(. Na

zakladé provedenych externich analyz a vlastni analytické ¢innosti SP byly identifikovany jako

negativni faktory ovliviujici efektivnost procesti socidlniho pojisténi hlavné:

* nestabilni legislativa (¢asté a rychlé zmény v legislativé),

* zavislost na vnéjSim prostiedi v oblasti IT (vydaje na zapracovani legislativnich zmén do IS,
udrzba systéma, licen¢ni poplatky),

* potreba koordinace procest v IS,

* nedostatec¢nd spoluprace dalSich instituci pfi reSeni problém( (ztizené ziskavani udajl
z registru, zejména z rejstriku pravnickych osob),

* vliv vnéjSiho prostfedi na vznik pohleddavek (neplnéni odvodovych povinnosti
zaméstnavatel(l, osob samostatné vydélecné ¢innych),

* ztizena obnova lidskych zdroja (fluktuace zaméstnancl zejména v oddélenich rozhodovani
o dichodech, posudkovi |ékafi),

* absence uchazecll o zaméstnani na trhu prace s kvalifikaci pro praci v oblasti socidlniho
pojisténi.

NKU SR pozitivné hodnoti pfijeti a vyhodnocovani akénich planil boje proti zneuzivani

socialniho systému a podvodim v Sociadlni pojistovné (AP), které definuji moina rizika

negativniho chovani subjektl v oblasti socidlniho pojisténi a zaroven navrhuji zplsoby reseni

k odstranéni tohoto jevu. Vyhodnocovani akéniho planu probiha kazdoro¢né, je predkladano

na zaseddani dozorci rady SP a nasledné jsou implementovana opatreni. U procesl, které jsou

zakladem vybéru a inkasa pojistného, bylo jako hlavni riziko identifikovano zejména vyhybani

se odvodové povinnosti, a to hlavné:

* Ucelové nepredkladani vykaz( pojistného a prispévkl na SDS ze strany zaméstnavateld,

* Ucelové neodvadéni pojistného a prispévkl na SDS ze strany platcd pojistného,

* neodvedeni pojistného srazeného zaméstnanci,

* Ucelové nedodrzovani splatnosti pojistného,

* Ucelové uvadéni nepravdivych udaji ve vykazech pojistného a prispévkl ze strany
zaméstnavateld,

* Uclelové uhrazovani pojistného ve vysi neodvedeného pojistného za zaméstnance
v pfipadech, kdy je vedeno trestni stihani, a nezaplaceni pojistného za zaméstnavatele
s U€elem ukoncit trestni stihani.

Pro proces vymahani byla definovana mozna rizika:

* subjektivni diferenciace postupu a vybéru subjektu pfi vymahani pohledavky,

* uprednostiovani vybranych exekutor( pfi pridélovani (lukrativnich) exekucnich tituld
k vymahani pohleddavky (AP ucinny do 14. 8. 2017),

* neodvedeni vymozené Cc¢astky exekutorem v urcené |haté a prokazatelnost nakladu
exekucniho fizeni (AP ucinny do 14. 8. 2017).
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5.2 Administrativni a personalni narocnost spravy pojistného

V Ceské republice

SniZzovani poctu ukonU pro dosazeni pozadovaného vysledku nebo zjednoduseni jejich
provadéni, napf. formou automatizovaného zpracovani prostfednictvim aplikacniho
programového vybaveni (APV), snizuje administrativni naro¢nost jednotlivych procesd. €SSZ
vSak nesledovala a nevyhodnocovala vykonnost jednotlivych OSSZ, resp. administrativni
narocnost jednotlivych proces(i a Ukon( v oblasti spravy pojistného a nepfijimala opatfeni, na
jejichz zakladé by dochazelo k jejimu sniZzovani.

NKU CR zjistoval administrativni naroénost u vybranych ukazateld procesu registrace subjekt
a procesu stanovovani pojistného za celou €SSz33. Udaje o ¢asové naroénosti zpracovani
vybranych dokumentd3* zjistii NKU CR od kontrolovanych osob. Ze ziskanych Gdajd poté
u kazdého vybraného ukazatele NKU CR vypocetl primérnou dobu potiebnou ke zpracovani
vybraného ukazatele, kterou ovliviioval také zplsob podani prislusného dokumentu. Proto
byla ¢asova narocnost zjistovana u podani v listinné podobé, stejné jako u elektronického
podani zaslaného datovou schrankou nebo na elektronickou adresu podatelny
a u elektronického podani zaslaného ve formatu datové véty (ePodani), které jako jediné
umoznovalo v pfipadé centralizovaného APV automatizované zpracovani dokumentu.

Tabulka €. 19: Primérna doba zpracovani tiskopisti podanych bez vad a nedostatk
Vv ramci procesu registrace

s Datova schranka /
o s . Listinna s .,
Zpusob doruceni tiskopisu elektronicka ePodani
podoba
adresa podatelny
Zpusob zpracovani Manualni Manualni + tisk Manualni + tisk
Prihlaska do registru zaméstnavatell 23 min 23 min 23 min
Ozndameni o zahdajeni samostatné vydéle¢né Cinnosti 8 min 14 min 14 min

Zdroj: CSSZ.

Zpracovani tiskopisu ,pfihldska do registru zaméstnavateli“, ktery byl poddn bez chyb
a nedostatk(, trvalo v kontrolovaném obdobi stejné dlouhou dobu bez ohledu na formu
podani, nebot vzdy $lo o manualni zpracovani zaméstnanci oddéleni nemocenského pojisténi
jednotlivych OSSZ.

Na rozdil od agendy zamé&stnavateld je agenda OSVC pro dlichodové pojisténi vedena pouze
v lokalnich vzajemné nepropojenych aplikacich. Zaméstnanci oddéleni OSVC provadéli vétinu
Ukonlt manudlné, a to i v pripadé elektronického poddni. Zpracovani elektronicky zaslanych
formuldrd ,ozndmeni o zahdjeni samostatné vydélecné Ccinnosti“ (datova schranka,
elektronickd adresa podatelny, ePodani) bylo z uvedeného divodu zhruba dvojnasobné
¢asové narocnéjsi, protoze s nimi byly spojeny ukony vedouci k ziskani listinné podoby pro
manualni zpracovéni. Disledkem vedeni agendy OSVC v lokalnich aplikacich je i skute¢nost, ze
pfi kazdé zméné mistni prislusnosti subjektu pridéluje nova OSSZ novy variabilni symbol.

33 Byly vybrany takové ukazatele, u nich méla €SSZ k dispozici idaje za viechny OSSZ v ¢lenéni dle zpdsobu

podani.
Casova narocnost je doba potfebnd ke zpracovéni dokumentu, byl-li podan mistné piislusné OSSZ bez chyb
a nedostatkd (tzv. idedlni stav).

34
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Tabulka ¢. 20: Primérna doba zpracovani tiskopisu podanych bez vad a nedostatkii v ramci
procesu stanovovani pojistného

o Datova schranka /
o v . . Listinna e . . .
Zpusob doruceni tiskopisu elektronicka ePodani
podoba
adresa podatelny
Prehled ZpUsob zpracovani | Manualni Automaticky Automaticky
zaméstnavatele®® | Doba zpracovani 2 min Automaticky Automaticky
Automaticky + tisk, kontrola
- ZpUsob zpracovani | Manualni Manualni + tisk PR
Pfehled OSVC3® P P a potvrzeni spravnosti Gdajl
Doba zpracovani 6 min 7 min 5 min

Zdroj: CSSZ.

Primérna doba zpracovani prehledd OSVC, které byly podany bez chyb a nedostatkd, byla
zavisla dle formy podani. Divodem vyssi Casové a administrativni ndro¢nosti zpracovani
prehledd OSVC v listinné podobé bylo jejich manudini zpracovavani v lokalnim APV oproti
automatizovanému  zpracovani elektronicky zasilanych prehledli zaméstnavatell
prostfednictvim centralizovaného programového vybaveni.

OSVC ma povinnost oznamit pfislusné 0OSSZ den zahdjeni (zmény, ukonéeni) samostatné
vydélecné cinnosti. Dale ma povinnost predloZit na predepsaném tiskopise nejpozdéji do
jednoho mésice ode dne uplynuti Ihity pro podani dafového pfiznani (DaP) k dani z pfijma
fyzickych osob prehled OSVC za uvedeny kalendaini rok. V prehledu OSVC musi mj. uvést
udaje o vymérovacim zakladu (shodné s DaP) pro pojistné na dliichodové pojisténi a prispévek
a Ghrn zaloh na pojistné. OSVC vykonavaijici hlavni vydéleénou €innost ma povinnost platit
zalohy na pojistné za kalendarni mésic, ve kterém tuto ¢innost vykondvala.

V ptipadé nepodani prehledu OSVC 7adaly 0SSZ od pfisluného finanéniho Gradu udaje
o dafiovém zakladu, pfipadné Udaje o pfijmech a vydajich OSVC, a na zakladé takto
poskytnutych informaci stanovily pravdépodobnou vysi pojistného. Spoluprace mezi €SSZ
a FS CR probihala v kontrolovaném obdobi pouze formou 74dosti a odpovédi, ponévadz CSSZ
nenastavila s FS CR pravidelné pfedavéani veskerych informaci o vyméFovacich zakladech
OSVC. V roce 2018 vykondvalo svou ¢innost pres 1 011 tisic OSVC, aviak z dGivodu dobrovolné
Ucasti na nemocenském pojisténi se ho Ucastnilo necelych 94 tisic OSVC.

CSSZ v roce 2018 disponovala celkem 8 844 systemizovanymi misty. Priimérny piepoéteny
evidencni pocet zaméstnanct Cinil 8 461, z ¢ehoz vyplyva pramérné 383 neobsazenych mist,
tj. cca 4% neobsazenost. CSSZ nesledovala samostatné vydaje vynaloZené na zaméstnance
vykonavajici spravu pojistného, nebot zaméstnanci kromé ¢innosti v rdmci spravy pojistného
vykonavaji v rlizném rozsahu i Cinnosti, které se spravou pojistného nesouvisi. Z tohoto
diivodu provedl NKU CR vlastni vypocet kvalifikovaného odhadu poctu téchto zaméstnanc(i.
Podrobny postup pro ziskani kvalifikovaného odhadu je uveden v ptiloze ¢. 2. Podil
zaméstnancl jednotlivych oddéleni na celkovém poctu zaméstnancl zabyvajicich se pouze
spravou pojistného je uveden v nasledujicim grafu.

35 Formuldf ,prehled o vysi pojistného” (pfehled zaméstnavatele).

36 Formular ,prehled o pfijmech a vydajich” (prehled OSVC).
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Graf &. 4: Evidenéni pocéet zaméstnancti €SSZ v roce 2018
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Zdroj: €SSz, vypracoval NKU CR.

CSSZ v kontrolovaném obdobi sledovala pouze obsazenost systemizovanych mist a miru
fluktuace zaméstnancd.

Tabulka €. 21: Stav personalnich kapacit CSSZ k 31. 12. v letech 2015-2018

2015 2016 2017 2018
Plan systemizovanych mist 8614 8598 8702 8844
Primérny prepocteny evidencni poCet zaméstnancl 8573 8361 8350 8461
Obsazenost systemizovanych mist v % 99,53 % 97,24 % 95,95 % 95,67 %
Fluktuace v % 11,16 % 11,00 % 13,30 % 11,21 %

Zdroj: zprava o ¢innosti €SSZ za rok 2018, vypracoval NKU CR.

Celkova fluktuace zaméstnanc(i CSSZ se v kontrolovaném obdobi pohybovala nad 11 %.
Fluktuaci CSSZ od@ivodnila neuspokojivou persondlni situaci zejména v regionu hl. mésta
Prahy, kde platové ohodnoceni nemuze konkurovat soukromé sfére.

Vzhledem ke skute¢nosti, 7e CSSZ nesledovala a nevyhodnocovala vytizenost zaméstnanc
vykondvajicich ¢&innosti v jednotlivych procesech spravy pojistného, zjistoval NKU CR
v kontrole Udaje k vykonnostnim ukazateldm, kterymi CSSZ disponovala v ¢lenéni po
jednotlivych OSSZ. Na zékladé téchto tdaji NKU CR zjistil nerovhomérné zatizeni zaméstnanci
mezi jednotlivymi OSSZ.

Ve Slovenské republice

Podstatnd ¢ast procest spravy socidlniho pojisSténi — registrace, vybér a vymahani pojistného,
vCetné vnéjsi kontroly, je realizovana na urovni pobocek SP, jejichz ¢innost metodicky Fidi
ustfedi SP. V roce 2018 méla SP zfizenych 36 pobocek a v rdmci Uzemni plsobnosti pobocek
bylo zfizeno celkem 44 detasovanych pracovist. K vybéru avymahani pojistného na
jednotlivych pobockdach jsou vécné pfislusné utvary 700 — dtvar pojistného a 1100 — dtvar
vymahani pohledavek. Jako metodickd a analytickd podpora pro vybér a vymahani pojistného
pUsobi na ustredi SP tfi odbory: odbor pojistného, odbor pohledavek a odbor spravy aplikaci
pojistného a pohledavek. V letech 2015-2018 pracovalo v téchto odborech na ustredi
v priméru 87 zaméstnancl a na pobockach 1 573 zaméstnancu.

SP kazdorocné vyhodnocuje efektivitu pobocek na zdkladé kritérii stanovenych vedenim SP
pro jednotlivé oblasti a podle jednotlivych cill. Kazda z jednotlivych oblasti ma stanoveny
cile/ukazatele, jichz ma byt dosazeno, a ty byly na konci roku SP vyhodnocovany. Ekonomické
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ukazatele maji v hodnoceni nejvyssi vahu a zaméruji se predevsim na Uspésnost a efektivitu

vybéru pojistného. V roce 2018 bylo pro pobocky stanoveno 10 kritérii, jejichz vaha byla

rozdélena podle oblasti ¢innosti nasledovné:

* ekonomickd oblast — max. 45 % z celkového hodnoceni pobocky,

* oblast nemocenského, Urazového a garancniho pojisténi — max. 20 % z celkového
hodnoceni pobocky,

* oblast dichodového pojisténi — max. 20 % z celkového hodnoceni pobocky,

* oblast komunikace s klienty — max. 15 % z celkového hodnoceni pobocky.

SP sleduje vytizenost zaméstnancl na pobockach a vysledky vyuziva k porovnani poctu
zaméstnancl na jednotlivych Utvarech v ramci pobockové sité a ma zaveden systém sledovani
a porovnavani udaji o poctu zpracovanych dokumentd, na jehoz zdkladé optimalizuje pocty
zaméstnancl v jednotlivych utvarech a pobockach. V 2018 byly pro ¢innost Utvard pojistného
na pobockdach sledovany ukazatele:

e pocet RLFO%7, RLZ38, MVP39, VP*, generovanych IC cizincl (vaha 30 %),
* pocet prijatych plateb a zpracovanych vratek (vdha 19 %),
* vydand rozhodnuti o pojistném, pokutach, penale, obnoveni fizeni

a o vraceni pojistného (vdha 23 %),
* pocet zpracovanych zadosti — formular o vykonu prace v zahranici (PD A1) (vdha 8 %),
* pocet provedenych vnéjsich kontrol (vdha 5 %),
* ostatni (ozndmeni osobam samostatné vydélec¢né ¢innym,

vyzvy, potvrzeni, akceptacni karty...) (vdha 15 %).

Pro porovnani vykonu vybranych cinnosti Utvari vymahani pohleddvek pobocek to byly
ukazatele tykajici se poctu ikonu v roce 2018 za:

* spravni vykon (vdha 80 %),
* splatkové kalendare (vdha 5 %),
* neukoncend exekudni fizeni (vaha 5 %),
* konkurzy a oddluzeni (vaha 5 %),
* jiné (trestni, regresy) (vdha 5 %).

Nejkomplexnéjsi pohled na administrativni naro¢nost procest v ramci SP predstavuje projekt
s ndzvem Optimalizdcia procesov Socidlnej poistovne, ktery realizovala SP od kvétna 2018
v souladu s metodikou optimalizace procesl ve verejné spravé. Projekt vypracoval externi
projektovy tym spolecnosti Centire s.r.o. s tim, Ze vyuzil existujici procesni modely a vytvofil
kompletni seznam procesl SP. Projekt se realizoval prostfednictvim elektronického sbéru dat
o vykonu procest zaméstnanci SP, a to elektronickym dotaznikem. Na zakladé dotazniku byly
identifikovany procesy vykonavané zaméstnanci, rozdéleni pracovniho ¢asu zaméstnance, tzv.
FTE*%; na vybrané procesy a sbér individualnich pocetnosti vystup( procesti. Samotna procesni
analyza zahrnovala vSechny procesy vSsech zaméstnanct SP.

37 Registraéni list fyzické osoby (RLFO).

38 Registraéni list zaméstnavatele (RLZ).

39 Mésiéni vykaz pojistného a pFispévk( (MVP).

40 vykaz pojistného a pFispévka (VP).

4 FTE - Full Time Equivalent je jednotka, ji? se vyjadfuje mira zapojeni pracovnika do konkrétni
prace/pracovniho procesu, pficemz 1 FTE je ekvivalentem plného pracovniho tvazku jednoho zaméstnance
po dobu jednoho roku — ¢lovékorok.
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Nasledné byla provedena analyza stavu, kterou se zjistovala ¢asova narocnost procesd na
zdroje, analyza kapacit a vytiZzenost jednotlivych pracovnich pozic na zakladé poctu vystupt
a Casového trvani provadénych procest, vykony procest organizacniho Utvaru ve vazbé na
kompetencni nastaveni atvaru vyplyvajici z organizacniho Fadu andvrh operativnich
a legislativnich opatfeni. Na zakladé analyzy byl vypracovan navrh implementaéniho planu
ukold/projektl, ktery obsahoval celkem 37 opatfeni. Plan obsahoval ukoly a opatfeni
s konkrétnim vystupem a datem zahajeni a délkou trvani realizace zmény. Kazdé opatfeni bylo
podrobné rozpracovano a nasledné byly vycisleny odhadované uspory ¢asového fondu (FTE).
Podstatnd ¢ast opatfeni byla zamérena na vyfizovani davkovych agend a ¢astecné také na
procesy registrace, elektronické komunikace s klientem (e-mail, SMS apod.).

Tabulka €. 22: Vzorek vybranych typti dokumenttl zpracovanych v procesu registrace

Potet dokumenti 2015 2016 2017 2018
zpracovanych
v procesu registrace Manualné | Elektronicky | Manualné | Elektronicky | Manudlné | Elektronicky | Manudlné | Elektronicky
Registrace
zaméstnancl (vznik, 56 854 3816 801 40 544 3729965 32375 3734494 26 586 3685750

zména, zanik)
Zpracovani udaju

o registraci opravnéni 10303 43 300 19 811 64 427 23578 50 768 17 576 793 8754
osvC
Registrace
zaméstnavatell 50670 30569 46 619 38721 32735 48 648 29354 51118
(FOi PO)
Registrace FO, za

C o 101 216 0 109 637 0 126 325 0 25702 191 899
kterou plati stat
Vavy kajicise 2121 0 1160 0 1119 0 528 0
registracni povinnosti
Dohody o poskytovani ) ) ) ) ) ) 48 890 )

elektronickych sluzeb
Celkem 221 164 3890670 217771 3833113 216 132 3833910 148 636 4722 642

Zdroj: SP, vypracoval NKU SR.

DuleZitou povinnosti pojisténcli pro radné vykonavani socidlniho pojisténi je splnéni
registraénich povinnosti v SP. Povinnosti OSVC, zaméstnavatele a dalsich pravnickych osob
vymezuji pfislusna ustanoveni zakona ¢. 461/2003 Z. z. Evidované fyzické osoby v pravnim
vztahu na zakladé pracovniho poméru a dohod o praci vykondvané mimo pracovni pomér
predstavuji cca 80% podil na celkové registraci pojisténcu, ostatni typy pojisténi jsou na Urovni
v priméru 3,5 % a dobrovolné pojisténé osoby predstavuji 0,38 % registraci. Témér 98 %
vybéru pojistného se provadi elektronicky. Manualni zasahy jsou v podstatné mire vyvolané
opravami v registraci, na zdkladé ozndmeni samotnych pldtcd, nalezenych nesrovnalosti
v rejst¥iku pravnickych osob/v Gdajich zaslanych z rejstiikd jinych organd (OSVC).

42 7a rok 2018 byly pfedloZeny Udaje ze strany SP na zakladé vybérové podminky, kdy bylo uréeno datum

posledni modifikace, tj. zasah uZivatele do zpracovani pfi zpracovani elektronicky dorucenych podani tak,
Ze do poctu byla zahrnuta podani, kterd byla do SP dorucena i pred rokem 2018 a zpracovana byla v tomtéz
roce. ProtoZe SP nevede evidenci pfijatych elektronickych podani — opravnéni k vykonu OSVC a dariovych
pfiznani, pro ucely vyhodnoceni byly predloZeny zasahy uZivatele pouze podle data modifikace.
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Tabulka €. 23: Vzorek vybranych typa dokumenti souvisejicich s vybérem pojistného (v ks)
Pocet zpracovanych vybranych dokumenti
sour\’/isejicichys V\'(I;léremypojistného 2015 2016 2017 2018

Mésiéni vykaz pojistného a prispévkd (MVP) 2127939 | 2181927 2210530 2225178
Vykaz pojistného a prispévkt (VP) 85 056 83026 83778 83100
Rozhodnuti — pfedpis pojistného 252 234 227 151 174 938 97 853
Rozhodnuti o vraceni pfeplatku 0 173 301 200
Rozhodnuti — penale 169 005 89438 192 389 114 702
Rozhodnuti o pokuté 7 957 7 895 6 890 6 365

Zdroj: SP, vypracoval NKU SR.

MVP/VP jsou SP zasilany elektronicky a jejich dalsi zpracovani vcetné plateb je plné
automatizované. Administrativni zatéZz zameéstnancl vznikd hlavné z dUvodu zjiSténé
chybovosti, resp. nepodani nebo pozdniho podani MVP/VP. V téchto pfipadech zaméstnanci
SP vydavaji rozhodnuti k feSeni identifikovaného problému — rozhodnuti o predpisu
pojistného, vraceni preplatku na pojistném, vyméreni pendle, resp. pokuty. SP nedokazala
rozlisit pocet manualné a elektronicky zpracovanych dokument( za oblast vybéru pojistného
(tak jako pfi registraci).

Z dlouhodobého hlediska SP konstatuje ptinos elektronizace v oblasti vybéru pojistného,
v ramci nastaveni vnitfnich procesu, prfedevsim v oblastech dfive podléhajicich manualnimu
zpracovani udajl. Pozitivnim prikladem je podle SP oblast pfijmu a zpracovani udaji od
zaméstnavatelll (odvadéni pojistného) zasilajicich zakonem stanovené dokumenty pfi plnéni
svych oznamovacich povinnosti, kde se diky elektronizaci eliminovaly chyby a lidskou pracovni
silu bylo mozno alokovat do jinych oblasti (orientovanych na rozhodovaci procesy a préci
s klientem). Negativnim faktorem, ktery ovliviiuje efektivnost a pfinos elektronizace, je podle
SP nejednotna implementace elektronizace procesl partnerskych orgdnl (nejen organ(
verejné moci) zasilajicich vstupni Udaje potfebné pro vykon samotného socidlniho pojisténi.
RGznd uroven implementace ma v nékterych vnitinich procesech SP za nasledek nutnost
zpracovani udajl rdznym zplsobem (manualné i elektronicky), ikdyZz se jedna o stejny
vysledek procesu. SP nasledné vykazuje pomérné vysokou chybovost, z niz vyplyva vyssi
pracnost pti odstranovani nesrovnalosti a prodluzovani celkového ¢asu daného procesu.
Elektronizace procest umoznila platcm socidlniho pojisténi efektivnéji plnit své povinnosti.
V oblastech, kde existovaly manualni procesy (predkladani dokument( v papirové podobé),
elektronizace procesli pfinesla klientdm SP jednodussi, rychlejsi plnéni povinnosti.
Elektronizace vnitfnich procest ptinesla klientiim SP také okamZzitou zpétnou vazbu (vystup
kontrol).

V souladu se zakonem o e-governmentu Socialni pojistovna pfijima a odesila podani také
prostfednictvim elektronické schranky na portalu www.slovensko.sk. Po ovéreni, Ze ma klient
zfizenu elektronickou schranku, zasila SP podani vyhradné v elektronické podobé. V roce 2018
bylo do elektronické schranky SP doruéeno celkem 463 165 podani (z toho 286 663 podani do
ustfedi a 176 502 podani na pobocky) a odeslano 487 911 elektronickych podani (z toho
Ustfedi odeslalo do elektronickych schranek 249 577 podani a pobocky odeslaly 238 334
podani).
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Tabulka €. 24: Pfehled poctl elektronickych podani prostfednictvim portalu www.slovensko.sk

v letech 2015-2018 (v ks)
Ukazatel 2015 2016 2017 2018
Pocet podani dorucenych elektronicky 0 717 463 312 463 165
Pocet dokument(l odeslanych SP elektronicky 44 5069 295 788 487911

Zdroj: SP, vypracoval NKU SR.

Pfi analyze persondlni ndro¢nosti spravy SP vyuziva SP controlling jako nastroj fizeni — nastroj,
pomoci néhoz Ize zajistit, transformovat, kompletovat a modelovat informace o vysledcich
organizace do takové podoby, kterou lze efektivné vyuzit v fidici praci ve prospéch budoucich
cili. Jde o specificky ekonomicky ndstroj analyz arozbord vybranych ekonomickych,
personalnich a mzdovych ukazatel( SP. Limit poctu zaméstnancl pro organizacni slozky SP,
tj. pro organizacni Utvary v Ustredi pojistovny a pro kazdou pobocku SP, se urcuje i v souladu
se sestavovanim rozpoctu SP na pfislusny kalendarni rok ¢i na zdkladé hodnoceni
vykondvanych ¢innosti.

Graf ¢. 5: Evidencni pocet zaméstnanci( SP v roce 2018

Ostatni

Sprava
cinnosti pojistného

3492 1677

M Registrace a vybér mVymahani H Kontrola

Zdroj: SP, vypracoval NKU SR.

Fluktuaci zaméstnancl SP prubézné sleduje a vyhodnocuje na konci kazdého kalendarniho
roku ve snaze udrzet roéni miru fluktuace na nizké drovni. V pfripadé zvysené fluktuace ve
sledovaném obdobi SP provadi podrobnou analyzu se zaméfenim na hlavni pficiny odchodu
zaméstnancl a ve spolupraci s vedoucimi zaméstnanci dotéenych organizacnich utvar(
pfijima opatreni k jejimu sniZeni. Proces minimalizovani fluktuace v SP zacina uz pfi vybéru
zaméstnancl do pracovniho poméru. Didvodem skonceni pracovniho poméru v SP byl
predevsim odchod do starobniho dlichodu nebo vypovéd' ze strany zaméstnancli z dlvodu
vysokého pracovniho nasazeni a nizkého mzdového ohodnoceni. SP se snazi vytvofit
dostatecné podminky pro stabilizaci zaméstnancl. Vykazovana mira fluktuace Cini v priméru
8,3 %.
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Tabulka €. 25: Pocet zaméstnancu a fluktuace v SP v letech 2015-2018

Ukazatel Obdobi

2015 2016 2017 2018
Planovany pocet zaméstnanci 5106 5106 5206 5279
Skutec¢nost k 31. 12. 5094 5097 5185 5195
Priimérny prepocitany pocet zaméstnanc(* 5064,5 5070,79 5 158,63 5 168,56
Uzavieny pracovni pomér k 31. 12. (kumulativ za rok) 390 397 550 462
Skonceny pracovni pomér k 31. 12. (kumulativ za rok) 431 397 419 452
Obsazenost systemizovanych mist v % 99,19 % 99,31 % 99,09 % 97,91 %
% fluktuace 8,51% 7,83 % 8,12 % 8,75 %

Zdroj: SP.

* Prmérny evidenéni pocet zaméstnancd prepocteny na plné zaméstnané k 31. 12. jako skutecny pocet
zaméstnancl na pracovisti bez pracovniho volna, bez ndhrady mzdy, materské dovolené, rodic¢ovské dovolené
apod.

5.3 Efektivnost vydaju vynaloZzenych na spravu pojistného

Vydajova efektivnost udava pomér celkovych provoznich vydaji vynalozenych na vSechny
¢innosti organizace k celkovému inkasu pojistného a je vyjaddiena v procentech. Efektivnost
mzdovych vydajud vynaloZenych na spravu pojistného (efektivnost spravy pojistného) odrazi
vzajemny vztah mezi inkasem pojistného a mzdovymi vydaji vynaloZenymi pouze na
zaméstnance provadéjici Cinnosti v souvislosti se spravou pojistného, tj. vyjadfuje vysi
mzdovych vydaji vynaloZenych na 1 000 € inkasa pojistného. Cim je vyslednd hodnota nizsi,
tim je efektivnost lepsi.

V Ceské republice

CSSZ v kazdoro¢nich zpravach o &innosti CSSZ uvadi vyvoj provozni ndakladovosti €SSZ
k celkovym pFijmam CSSZ, ale Zadnym zplsobem ho nehodnoti ani nekomentuje. CSSZ uvedla,
7e pro strategické rozhodovani, fizeni ¢&innosti a proces( zajistovanych CSSZ sleduje na zakladé
udaji z controllingu pomér celkovych provoznich vydajli a celkového inkasa pojistného
a Uspésnost vybéru predpisu pojistného na socialni zabezpe&eni. CSSZ dale uvedla, 7e ,vyuZivd
controlling pro sledovdni a fizeni ndkladi CSSZ. Hlavnim tfidicim kritériem ndkladi je ¢lenéni
nékladi dle ¢innosti CSSZ, a to &innosti hlavnich a ¢innosti obsluznych. Ddle controlling
umozriuje clenit ndklady dle ndkladovych druhi a do urcité miry rovnéZ dle organizacnich
utvard. Hlavni &innosti CSSZ jsou Provddéni nemocenského pojisténi, Provddéni diichodového
pojisténi, OSVC, Vybér pojistného, Vymdhdni pohleddvek, Kontrolni &innost, Lékarskd
posudkovd sluzba.”

Pomér vydajd vynaloienych na spravu pojistného a celkovych pfijmd z pojistného C€SSZ
nesleduje, proto NKU CR pfistoupil k nize uvedenym variantdam vypoétu poméru vydajl
vynaloZenych na dosaZeni pfijm@ na pojistném, aby ovéfil samotné vykazovani CSSZ (tabulka
¢. 26 — vydajova efektivnost) a zjistil efektivnost spravy pojistného (tabulka €. 27).

Tabulka €. 26: Vydajova efektivnost v letech 2015-2018

2015 2016 2017 2018
Celkové inkaso pojistného k 31. 12. v tis. € 15332962 | 16219285 | 17650652 | 19404 678
Celkové provozni vydaje €SSZ v tis. € 206 781 213314 231991 243 203
Vydajova efektivnost v % 1,35 % 1,32 % 1,31% 1,25 %

Zdroj: monitor.statnipokladna.cz ke dni 10. 3. 2020; CSSZ.
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Pomér vydajl vynaloZenych na dosazeni pfijmu na pojistném se mezi roky 2015 a 2018 zlepsil
00,1p.b.

NKU CR v rdmci vypoctu efektivnosti spravy pojistného vychdzel z rozdéleni vydajl dle €innosti
€SSz, ktera viak byla schopna uvést vydaje vynaloZené pouze na celé hlavni ¢innosti, nikoliv
na jednotlivé procesy, subprocesy a tikony. NKU CR pro vypocet efektivnosti spravy pojistného
zvolil metodu tzv. prepocteného koeficientu, kterd je zaloZena na rozdéleni pracovnikd podle
naplné jejich ¢innosti (viz kapitola 5.2). Touto metodou byl zjistén pocet zaméstnancti CSSZ,
ktefi vykonavali cinnosti spojené se spravou pojistného, ktery byl posléze vynasoben
prdmérnymi mzdovymi vydaji vynaloZzenymi na jednoho zaméstnance CSSZ v pfisluiném roce.

Tabulka €. 27: Vypocet efektivnosti spravy pojistného v letech 2015-2018

2015 2016 2017 2018

Celkové mzdové vydaje CSSZ (platy

. A 130016 618 137 214 450 146 874 910 160 298 929
a podobné a souvisejici vydaje) v €

Primérny prepocteny evidencni

pocet zaméstnanct €SSz 8573 8361 8350 8461

Primérné mzdové vydaje vynalozené

na 1 zaméstnance CSSZ v € 15 166 16 411 17 590 18 946

Pocet zaméstnancd €SSZ
vykonavajicich ¢innosti spojené se 2 945 2 895 2939 3004
spravou pojistného

Celkové mzdové vydaje vynaloZené
na zameéstnance vykonavajici ¢innosti 44 663 355 47 510 565 51 696 450 56 912 656
spojené se spravou pojistného v tis. €

Celkové inkaso pojistného

K31 12. v tis. € 15332961583 |16219284610 |17650651848 |19404678046

Efektivnost spravy pojistného
(mzdové vydaje vynaloZené na spravu
pojistného na 1 000 € inkasa
pojistného v €)

2,91 2,93 2,93 2,93

Zdroj: monitor.statnipokladna.cz ke dni 10. 3. 2020; zprava o &innosti CSSZ za rok 2018, vypracoval NKU CR.

Efektivnost sprdvy pojistného se mezi roky 2015 a 2016 mirné zhorsila (0 0,02 p. b.)
a v nasleduijicich letech kontrolovaného obdobi se dale nezménila.

Ve Slovenské republice

Vybérem aspravou pojistného se zcelkovych 5143 zaméstnanci SP zabyvalo
1 658 zaméstnancli, coZz odpovidd podilu 32 %. Prepoctené osobni naklady na tyto
zaméstnance potom odpovidaji 0,40 % celkového vybéru, jinak feceno: z kazdych vybranych
1000 € jdou na mzdy adalsi personalni naklady zaméstnancl zabyvajicich se spravou
pojistného 4 €. Prepoctené béiné vydaje na spravu pojistného dale odpovidaji 0,18 %
celkového vybéru nebo 1,78 € z kazdych vybranych 1 000 €. Soucasti vydaj spravniho fondu
(SF) jsou také vydaje na IT, pricemz v kapitole 8 o elektronizaci se nachazi prepocet vydaji na
IT tykajicich se spravy pojistného.
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Tabulka €. 28: Spravni fond SP, skute¢né vydaje na provoz a pirepocet efektivnosti

téchto vydaja (v tis. €, v %)
2015 2016 2017 2018 Pramér
Tvorba fondu (celkovy vybér) 7418227 7150230 7747 444 8213289 7632298
Tvorba SF 166 982 164 414 177 613 196 115 176 281
Vydaje SF (¢erpani) 128 782 132724 | 150663 153 203 141343
—z toho: Kapitalové 3196 2593 5243 6 155 4297
Béiné 125 586 130 131 145 420 147 048 137 046
—z toho: Osobni 86 043 91032 97 616 104 811 94 876
Podil tvorby SF na celkovém vybéru 2,25% 2,30 % 2,29 % 2,39% 2,31%
Podil ¢erpani SF na celkovém vybéru 1,74 % 1,86 % 1,94 % 1,87 % 1,85 %
Podil kapitalovych vydajt na celkovém vybéru 0,04 % 0,04 % 0,07 % 0,07 % 0,05 %
Podil béZnych vydaji na celkovém vybéru 1,69 % 1,82 % 1,88 % 1,79 % 1,79 %
Podil osobnich vydajti na celkovém vybéru 1,16 % 1,27 % 1,26 % 1,28 % 1,24 %
Pocet zaméstnanct celkem 5094 5097 5185 5195 5143
Pocet zaméstnancl spravy pojistného 1656 1634 1674 1668 1658
Osobni vydaje na 1 zaméstnance 16,89 17,86 18,83 20,18 18,44
Osobni vydaje na spravu pojistného 27 972 29183 31516 33653 30581
Podil osobnich vydajti na spravu na celkovém vybéru 0,38 % 0,41 % 0,41 % 0,41 % 0,40 %
Podil osobnich vydajti na spravu na 1 000 € vybéru 3,77 4,08 4,07 4,10 4,00
BéZné bez osobnich vydajd na 1 zaméstnance SP 7,76 7,67 9,22 8,13 8,20
BéZné bez osobnich vydajd na spravu pojistného 12 855 12534 15434 13561 13 596
Podil béznych vydaji (bez osobnich) na 1 000 € vybéru 1,73 1,75 1,99 1,65 1,78
‘I:;:“l'élr:éiny'ch vydaji (bez osobnich) na celkovém 0,17 % 0,18 % 0,20 % 0,17 % 0,18 %

Zdroj: SP, vypracoval NKU SR.

SP ma na své fungovani vyclenény prostifedky prostfednictvim sprdavniho fondu, ktery je
tvoren predevsim z 2,4 % vybraného pojistného a 0,25 % vybranych prispévkd na SDS.
Kazdoro¢né je cerpdni ze SF nizsi nez jeho tvorba, pricemz co SP usetii na svém provozu, je
nasledné prevedeno do rezervniho fondu, odkud se poté vyrovndva deficit starobniho
pojisténi (dlchody). V letech 2015-2018 byla pramérna tvorba SF na urovni 2,31 % celkového
vybéru a Cerpani 1,85 %, z ¢ehoz necelych 1,8 p. b. predstavovaly bézné vydaje a necelych
0,06 p. b. kapitalové vydaje.

NKU SR proved| v rdmci kontroly v SP také podrobné&;jsi, polozkovy prepocet vydajii na spravu
socidlniho pojisténi, z kterého vyplyva, Ze celkové naklady na vybér pojistného jsou na urovni
0,50 % vybraného pojistného a prispévk( na SDS. Polovinu z toho pfedstavuji mzdové vydaje
(0,25 p. b.), ostatni vydaje jsou ve vysi 0,16 p. b. a zbytek ptipada na IT vydaje (0,09 p. b.)
IT vydaje jsou dale rozdéleny na vydaje spojené s legislativnimi zménami na drovni 0,05 p. b.,
interni pozadavky na upravu IT systém( (0,03 p. b.) apausal za IT systémy na spravu
pojistného (0,01 p. b.)
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Vybér pojistného od osob samostatné vydélecné cinnych

Vyznamnou zménou pro OSVC byla novela zékona ¢&. 461/2003 Z. z., jejimZ cilem bylo snizenf
administrativni zaté7e OSVC. Do 31. 12. 2014 platilo, e OSVC byla povinna prihlasit se
k povinnému nemocenskému a dichodovému pojisténi a odhlasit se z néj do osmi dni od
vzniku, resp. zdniku svého povinného pojisténi, coz provadéla prostfednictvim tiskopisu
RLFO — pfihladka/odhldgka, a SP nebyla povinna oznamovat OSVC vznik poji$téni, ¢astku
vymérovaciho zakladu ani vysi pojistného na socidlni pojisténi.

S G&innosti od 1. 1. 2015 byla vypusténa povinnost OSVC pfihlasit se a odhlésit se z povinného
nemocenského a dichodového pojisténi a rozsifily se povinnosti SP o pisemné oznameni
o vzniku povinného nemocenského pojiténi a povinného ddchodového pojisténi OSVC,
vymérovacim zakladé na placeni pojistného, datu splatnosti pojistného a udajich tykajicich se
Uhrady pojistného na socialni pojisténi. SP méla sou¢asné povinnost viici OSVC ve Ihdté 20 dni
od vzniku jejiho povinného pojisténi oznamit tuto skute¢nost. Zmény nastaly i ve vypoctu
vymérovaciho zakladu povinné nemocensky pojisténé a povinné diichodové pojisténé OSVC.
Ze strany SP bylo povinnosti zabezpecit nezbytnd procesni, provozni a systémova opatreni
informacnich systém( v souvislosti s JVP a EKP pro OSVC. Celkové IT naklady na implementaci
novely byly 1,48 mil. €.

Tabulka €. 29: Registrace role/typu OSVC a pocet manualné a elektronicky zpracovanych

dokumentt

Pocet Pocet Zptisob zpracovani Pocet registraci
Obdobi/ukazatel viech 0osVC NP dokument pro OSVE (vznik/zména/zanik)

osvC aDP Manualné | Elektronicky Vznik Zména Zanik
2015 484 349 220997 10303 43 300 35013 78 703 28 806
2016 480921 213 429 19 811 64 427 36 504 343 528 38 616
2017 487 594 209421 23578 50768 37 817 335632 37 044
2018 489 594 211 205 26 755 789 351 41 949 X 35412
Priamérny pocet 485 615 213763 20112 236 962 37 821 252 621 34 970

Zdroj: Finstat, SP.

Cilem SP pfi registraci je zaevidovat OSVC do registru pojisténct a stfadateld a do registru
platch. Role OSVC od roku 2015 vznikd automaticky po prekroceni zdkonem stanovené vyse
pfijmu uvedené v daflovém pfiznani za predchazejici kalendarni rok a na zakladé opravnéni
k vykonu samostatné vydéle¢né ¢innosti nebo ¢estného prohlaseni o vykonavani samostatné
vydéle¢né &innosti. Role OSVC zanika v SP automaticky pFi nedosaZeni zakonem stanovené
vySe pfijmu v dafnovém pfiznani, na zakladé zaniku opravnéni k vykonu samostatné vydélecné
¢innosti nebo na zakladé doruéeného cestného prohlaseni o nevykonavani samostatné
vydéleéné &innosti. Registraci OSVC provadi SP i na zakladé Udajl prevzatych z Zivnostenského
rejstfiku a jinych registrd SR, které opraviuji fyzickou osobu vykonavat vydélecnou cCinnost,
resp. které vykondvaji svoji ¢innost bez opravnéni (napf. sportovci, umélci). Takovéto udaje
o vzniku nebo zaniku (preruseni) SP ziskava automatizované v pribéhu roku, at uz z registr(
nebo od Finanéni spravy, jejiz udaje také vyuziva pfi uréovani vymeérovaciho zakladu.
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Schéma &. 5: Procesni mapa pro Gkony spojené s registraci OSVC
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Zdroj: SP.

5.4 Porovnani a vyhodnoceni

C€SSZ nema nastavené procesni fizeni tak jako SP. Nastaveni procesti v CR neumoziiuje
samostatné sledovani a vyhodnocovani vydajli vynalozenych na zaméstnance vykonavajici
spravu pojistného.

€SSZ nema stanovené klicové vykonnostni ukazatele pro rozhoduijici ¢innosti souvisejici se
spravou pojistného. SP Fidi procesy spravy pojistného prostifednictvim ukazatelli pro
pobocky, strategie a akcnich plana (napf. plnéni rozpisu rozpoctu prijml z pojistného
a sankci, uspésnost vybéru pojistného, tspésnost spravniho vykonu pfi vymahani).

€SSZ nesleduje administrativni naro¢nost a vytizenost zaméstnanct vykonavajicich &innosti
v souvislosti se spravou pojistného. SP ma vypracovanou komplexni procesni analyzu
aimplementacni strategii. SP také sleduje vytiZenost zaméstnancli v jednotlivych
pobockach, na zakladé které optimalizuje persondlni zdroje.

V CR je zaméstnavatel pouze platcem pojistného, kdeito v SR je vzhledem k existenci
garanéniho pojisténi zaméstnavatel i pojisténcem. Oproti CR jsou v SR vybirany pfFijmy na
socidlni zabezpedeni i za pojisténce statu.

Vydajova efektivnost v CSSZ predstavovala v kontrolovaném obdobi primérné 1,31 % a v SP

1,85 %. Vysledky efektivnosti jsou neporovnatelné, protoZe jsou ovlivnéné rozsahem
spravovanych typi pojisténi.
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Graf ¢. 6: Vyvoj efektivnosti spravy pojistného v letech 2015-2018 (v €)
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Zdroj: za CR — monitor.statnipokladna.cz ke dni 10. 3. 2020; zprava o ¢innosti €SSZ za rok 2018, €SSZ; za SR — SP;
vypracovaly NKU CR a NKU SR (viz také pfiloha €. 3).

Efektivnost spravy pojistného byla v CR v priméru o 1,07 € vydaji na 1 000 € inkasa
pojistného lepsi nei v SR. Diivodem miize byt skuteénost, Ze na jednoho zaméstnance €SSZ
provadéjiciho ¢innosti v oblasti spravy pojistného pripada o 48 % platcu pojistného vice nez
u SP, prestoze je elektronizace spravy pojistného SP na lepsi trovni nez €SSZ.

Na efektivnost spravy pojistného ma vliv také legislativni nastaveni pojistného u OSVC. V CR
kazdda OSVC vykonavajici hlavni €innost musi platit minimalni zalohy na diichodové
pojisténi. V SR se povinnost platit zalohy odviji od zdkonem stanovené hranice pfijma
z podnikatelské €innosti, coz se tyka 44 % viech OSVC. V CR ma moZnost neplatit zilohy na
diichodové pojisténi pouze OSVC s vedlejsi podnikatelskou &innosti. V CR je Géast na
nemocenském pojisténi OSVC dobrovolna a tvofi ji cca 9 % viech registrovanych OSVC. V SR
je OSVC soucasné automaticky diichodové a nemocensky poji§téna v p¥ipads, Ze ji ze zakona
vznikne povinnost platit zalohy na socialni pojisténi.

V €R musi OSVC podavat roéni prehledy OSVC, ve kterych si vypoéitaji vysku ziloh na
nasledujici obdobi. V pfipadé nepodani ro¢nich prehledi OSVC probihala spoluprace mezi
CSSZ a FS CR pouze na zakladé jednotlivych zadosti o poskytnuti idaji z dafiovych pfiznani.
Samotné zpracovani Zadosti bylo administrativné a persondlné naroc¢néjsi, nez by bylo
pravidelné poskytovani informaci o vymérovacich zakladech OSVC od FS CR. V SR uréuje SP
povinnost platit zalohy OSVC na zakladé pravidelné zasilanych tdaji z dafiovych ptiznani
poskytovanych Finanéni spravou.
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6. Sprava pohledavek ze socialniho

pojisténi

6.1 Postupy pri vymahani a odpisu pohledavek

V Ceské republice

Plsobnost k vymahani pohledavek ve vécech pojistného, véetné opravnéni provadét spravni
vykon rozhodnuti, stanovuje OSSZ ustanoveni § 6 odst. 4 pism. r) zakona ¢. 582/1991 Sb.
Pro rozhodovani a fizeni o pohledavkach se pouzivaji pfislusna ustanoveni zakona ¢. 589/1992
Sb., zdkona ¢. 582/1991 Sb. a pfislusna ustanoveni zakona ¢. 500/2004 Sb., spravni rad, za
pouZiti zdkona ¢. 280/2009 Sb., dariovy fad. Pro exekuci, vybirdni a evidenci penéZitych plnéni
se uplatiiuje postup pro spravu dani podle dariového fadu. Vymahani pohledavek zajistuje
v ramci OSSZ oddéleni vymahani pohleddvek a exekuénich srazek (oddéleni vymahani).

Oddéleni vymahani vede evidenci pohleddvek a vydava rozhodnuti pfi jejich vymahani, véetné
rozhodnuti ve véci povoleni placeni dluhu ve splatkdch a ve véci fizeni o prominuti penale,
pripravuje podklady pro trestni fizeni pfi neplnéni povinnosti platc pojistného a predava je
prislusnym organtim k dalSimu fizeni a podava trestni oznameni.

Exekucnimi tituly jsou vykazy nedoplatkdl vystavené oddélenim uctarny v pfripadé
zaméstnavatell, vykonatelné platebni vyméry vystavené oddélenim OSVC nebo oddélenim
kontroly v pfipadé zjisténi nedoplatku na pojistném pfi vykonu kontrolni ¢innosti, vykonatelna
rozhodnuti o povinnosti vratit preplatek na davkach dichodového a nemocenského pojisténi.

Vykaz nedoplatkll vystavuje oddéleni uctarny u kazdého zaméstnavatele minimalné jednou za
rok, a to i nulovy. Nenulovy vykaz nedoplatkd zasild dluznikovi a jeden stejnopis preddva
oddéleni vymahani. Nedoplatek se v pfipadé nezaplaceni automaticky po 14 dnech predava
do aplikace vymahani. Ru¢né se do aplikace vymahani vkladaji vykazy nedoplatkd dorucené
fikci. Dluh na pojistném a penale nepfesahujici ve svém Uhrnu ¢astku 100 K¢ se k dhradé
nepredepisuje a oddéleni uctarny ho odepisuje k tizi prislusné OSSZ.
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Pfred zahajenim vymahani muize OSSZ zaslat dluznikovi vyzvu k zaplaceni nedoplatku

v ndhradni Ihaté, kterd je generovana automaticky. Tato vyzva je zasildna do datové schranky

nebo postou. Pokud poplatnik ani po vyzvé své dluhy nezaplati, za¢ne OSSZ zjistovat moznosti

uspokojeni pohledavky. Exekuci*® Ize provést nasledujicimi zptsoby:

* prikazanim pohledavky z uctu;

* srazkami ze mzdy;

* prikdzdnim jiné penézité pohledavky (napf. pohledavky ze smlouvy o pujcce, smlouvy
o dilo);

* postizenim jinych majetkovych prav (napf. obchodni nebo druzstevni podil);

* prodejem movitych a nemovitych véci.

Pokud byla spravni exekuce provadéna OSSZ neluspésnd nebo ji nebylo mozné provést, mohla
0SSZ podat navrh na provedeni exekuce soudnim exekutorem. Obvykle Slo o pftipady,
u kterych OSSZ zjistily dalsi postizitelny majetek dluznika (movitd nebo nemovita véc).
Soudnim exekutorlim predavaly k vymahdani pohledavky za predpokladu, Ze nebudou OSSZ
Uctovat naklady exekuce ani poZzadovat zalohy na provedeni exekuce. Dalsi podminkou bylo
bezodkladné prevadéni provedenych Uhrad na ucet ptislusné OSSZ.

CSSZ pfi své &innosti vyuZivala také institut zastavniho prava jako ndstroj pravniho zajisténi
pohleddvek. Zastavnim pravem bylo mozné zajistit i pohledavku proml¢enou, na jejiz existenci
se uplynutim promléeci doby nic nezménilo. OSSZ zfizovaly zastavni pravo bezprostfedné po
zjisténi vlastnictvi nemovitych véci dluznikd, a to bez ohledu na vysi dluzné c¢astky, nebot
zfizeni zastavniho prava i pro nizsi pohledavky vedlo vétSinou k jejich uhradé.
V kontrolovaném obdobi bylo primérné ro¢né dobrovolné uhrazeno 46 % pohledavek, u nichz
bylo rozhodnuto o zfizeni zastavniho prava.

Vymahani pohleddvek OSSZ také realizovaly pfihlasenim a uplatiovanim pohledavek
v insolvenénich fizenich, v fizenich o pozlstalosti, v likvidacnich fizenich a v drazebnich
fizenich.

Tabulka €. 30: Struktura pohledavek v letech 2015-2018 (v tis. €)
2015 2016 2017 2018
Celkove kumulované pohledavky k 31. 12. 2381966 | 2330706 | 2302571 | 2283790
(bez nedobytnych pohledavek)
— z toho: vici odhlasenym platcim 1542284 | 1520474 | 1490361 | 1458208
vUci neodhlasenym platcim 793 079 770321 774 242 787 491
ve splatkovém rezimu 46 603 39912 37968 38091
Celkové nedobytné pohledavky kumulované k 31. 12. 869 964 844 172 782 485 715673
Celkem odepsané pohledavky v roce (od 1. 1. do 31. 12.) 174 226 124 810 111768 109 667
Zdroj: CSSZ.

Celkovou vy$i kumulovanych pohledavek CSSZ ovliviiuje skute¢nost, e v pribéhu &asu
nezanikaji. U pohledavek nedochazi k prekluzi, ale pouze k promléeni prava pohledavky
predepsat a vymahat. CSSZ tak v praxi vymaha i pohledavky, u kterych jiz uplynula promléeci
Ihata, ale u kterych nebylo dluznikem namitnuto jejich promléeni. Mezi roky 2015 a 2018
celkova vySe nedobytnych pohledavek klesla o 18 %, a to zejména v dasledku uplynuti
desetileté lh(ty pro jejich evidovani.

4 Exekuce je poslednim Ukonem spravniho Ffizeni a nezahajuje se automaticky po vzniku podkladu pro
vymahani.
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Pohledavky mliZze OSSZ odepsat pouze v pfipadé, Ze je tento dluh zcela nedobytny. Za

nedobytny se vidy povazuje dluh pravnickych osob, u kterych doslo k vymazu z obchodniho

rejstfiku, a to v pripadé, Zze tento dluh nepfesel na jejich pravni nastupce. U fyzickych osob je

dluh vidy nedobytny pfi Umrti dluznika a soucasné jeho prava a povinnosti nepresly na dédice,

nebo pokud byla osoba prohlasena za nezvéstnou. Dale jsou nedobytné napfiklad pohledavky:

* u kterych by vymahani nevedlo k vysledku, nebo by naklady na vymozeni presahly jeho
vysledek;

* fyzickych osob, u kterych byla Setfenim OSSZ prokazdna a doloZzena nemajetnost;

* osob, u kterych doslo soudem k osvobozeni od placeni dluhu po splnéni oddluzeni;

* pravnickych osob, které splnily reorganizaci.

Nedobytné pohledavky jsou vedeny na samostatném (podrozvahovém) Gctu a nezapoditavaji
se do celkového thrnu kumulovanych pohledavek CSSZ. OSSZ tyto pohledavky nadale sleduji,
nebot ani jejich odepsani pro nedobytnost neznamend, Zze nemohou byt v budoucnu zcela
nebo C¢astecné uhrazeny. OSSZ pravidelné provéruji, zda nenastaly u dluznika nové
skutecnosti, pro které by bylo mozné pohleddvky znovu vymahat.

Tabulka €. 31: Spravni exekuce v letech 2015-2018

| 2015 | 2016 2017 2018

Exekucni tituly

Vystavené exekucni tituly pfed preddnim

k vymahdni celkem v roce

Exekucni tituly uhrazené pred predanim

k vymahani*

Podil exekuénich titull uhrazenych pred predanim

Pocet 224104 | 208268 | 210340 | 201682

Pocet 39400 28108 36 853 32202

k vymahani na vystavenych exekuénich titulech % 17,6 13,5 17,5 16
Exekuéni tituly predané k vymahani (vymahané Pocet 184704 | 180160 | 173487 | 169480
pohleddvky) v roce celkem v tis. € 382946 383688 | 346079 | 369798
Uhrazené pohledavky bez fizeni celkem v tis. € 66 900 68 546 75420 81447
Vyzvy

Vyzvy k zaplaceni pohledavky Pocet 149 986 149 786 144 037 134 688

Pocet 67 606 71963 70946 71561
v tis. € 62 288 67 153 66 915 69 999

Zcela nebo ¢astecné uhrazené pohledavky po vyzvé

Podil poctu vyzev k zaplaceni pohledavky na

pocet exekucnich titulli predanych k vymahani

Podil poctu uhrazenych pohledavek po vyzvé na

poctu vyzev k zaplaceni pohledavek

Exekucni pfikazy

Vydané exekuéni pfikazy celkem Pocet 73784 79274 77922 76 080

Pocet 51035 59310 62 869 67 148

v tis. € 50 565 54 184 54539 57171
Uhrazené (vymoZené) pohledavky celkem v tis. € 179 752 189 884 196 873 208 618

Zdroj: €55z, vypracoval NKU CR.

* Exekucni tituly uhrazené pred preddnim k vymahanim jsou rozdilem mezi pocétem vystavenych exekucnich
tituld pred predanim k vymahani a poctem exekucnich titul pfedanych k vymahani.

% 81,2 83,1 83 79,5

% 45,1 48 49,3 53,1

Uhrazené exekucni prikazy celkem
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Z uvedenych udaja vyplyva, Ze jesté pred predanim exekucniho titulu na oddéleni vymahani,
tj. jiz na zakladé vystaveného exekucniho titulu, bylo primérné ro¢né uhrazeno 16 %
pohledavek. CSSZ ¢asto vyuZivala institut vyzvy k zaplaceni pohledavky, a to u dluznikd,
u kterych se tento postup jiz v minulosti osvédcil nebo kterym dluh na pojistném vznikl poprvé.
Za kontrolované obdobi odeslaly OSSZ k 82 % exekucnich titull predanych k vymahani pres
578 tisicli vyzev k zaplaceni. U necelé poloviny pohleddvek pak nebylo nutné zahajovat exekuci
vydanim exekucniho pfikazu, protoze byly na zakladé vyzvy uhrazeny.

Tabulka €. 32: Podil vymoZenych pohledavek na vysi pohledavek vymahanych
v letech 2015-2018

2015 2016 2017 2018
Pohledavky v,Géi neod’hlé§en\’/m platcim v tis. € 793 079 770 321 774242 787 491
(vymahatelné pohledavky)
Vymahané pohleddvky v roce v tis. € 382 946 383 688 346 079 369 798
VymoZzené pohleddvky v roce v tis. € 179752 189 884 196 873 208 618
Podil vymahanych pohledavek na vymahatelnych v % 48,3% 49,8% 44,7% 47,0%
Podil vymozenych pohledavek na vymahanych v % 46,9% 49,5% 56,9% 56,4%

Zdroj: €SSz, vypracoval NKU CR.
Pozn.: Vymahané pohleddvky jsou exekucni tituly pfedané k vymahani.

Podil vySe vymoZenych pohleddvek na vysi pohledavek vymahanych €inil v priiméru 52 % za
kontrolované obdobi.

NKU CR na zakladé vypoctu vlastniho kvalifikovaného odhadu poctu zaméstnanct oddéleni
vymahani zabyvajicich se vyhradné spravou pojistného provedl vypocet vydajl vynaloZenych
na 1 000 € vymozZenych pohledavek.

Tabulka ¢. 33: VySe mzdovych vydaja vynaloZzenych na 1 000 € vymoZenych pohledavek
v letech 2015-2018

2015 2016 2017 2018
Pocet zaméstnancl oddéleni vymahani
vykonavajicich ¢innosti spojené se spravou 563 549 559 558
pojistného
Prurrjerne mzdvove vydaje vynaloZené na jednoho 15 166 16 411 17 590 18 946
zaméstnance CSSZ v €
Mzdove vydaje vynalozené na zaméstnance 8538458 | 9009639 | 9832810 [10571868
oddéleni vymahaniv €
Vyse rvnzd’ovych vyda’]u vynaloZzenych na 1 000 € 47,5 474 50,0 50,7
vymozenych pohledavek v €

Zdroj: €SSz, vypracoval NKU CR.

Mezi roky 2015 a 2018 vynaloZila CSSZ na 1 000 € vymoZenych pohledavek o vice nez 3 € vice,
prestoze evidencni stav zaméstnancl oddéleni vymahani klesl o pét zaméstnanc(. Dlvodem
mezirocniho navyseni byla skutecnost, Ze rlist mzdovych vydaja prevySoval rist vymozenych
pohledavek o 8 p. b.
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Tabulka €. 34: Vykonnostni ukazatele spravy pojistného — vymahani
2015 2016 2017 2018
Iiocet zgmes.tna,ncu odc’IeIenl V\-/.mahlanl vykonavajicich 563 549 559 558
¢innosti spojené se spravou pojistného
Predalne e>'<ekucn|tlltulyvobdob| 1.1.-31.12. 184 704 180 160 173 487 169 480
(vymahané pohledavky)
Pocet predanych exekucnich titull na jednoho
zaméstnance oddéleni vymahani vykonavajiciho ¢innosti 328 328 310 304

spojené se spravou pojistného

Zdroj: €SSz, vypracoval NKU CR.

Ve Slovenské republice

SP eviduje vlci platcim a odvadéjicim pojistného pohledavky, které vznikly nesplnénim jejich
odvodové povinnosti vcas nebo plnénim v nizsi ¢astce. Zahrnuji dluzné pojistné (nepredepsané
— pojistné na zakladé vykazu nebo prihlasky, predepsané — plnéni uloZzené rozhodnutim),

neuhrazené pokuty a pendle a preplatky na davkach a regresnich ndhradach.

Schéma &. 6: Zivotni cyklus pohledavky v SP
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Zdroj: schéma vypracoval NKU SR.
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Tabulka €. 35: Vyvoj pfijmt z béZného a dluzného pojistného v obdobi let 2015-2018

2015 2016 2017 2018
Dluzné pojistné (tis. €) 220 801 205 461 205 725 399 401
BéZné pojistné vcetné prispévkl na SDS (tis. €) 6 335538 6 768 763 7 358 389 8 006 348
Celkem 6 556 339 6974 224 7564 114 8 405 749
Podil dluzného pojistného na celkovém 3,37 % 2,95 % 2,72 % 4,75 %

Zdroj: SP.

Pfijem z béZného pojistného predstavuje véasnou Uhradu pojistného na zdkladé podanych
vykaz(i a Uhrada pojistného na zakladé predepsaného rozhodnuti nebo vymoZeného
zdkonnymi zplsoby se nazyva pfijem z dluzného pojistného. Nezaplacenim pojistného vcas
nebo placenim v nizsi c¢astce vznikne odvadéjicimu pojistného nedoplatek, ktery SP
predepisuje rozhodnutim, v némz vyzve odvadéjiciho/platce k zaplaceni dluzného pojistného
v konkrétni Ih(ité a poucii o mozZnosti odvolani se. Pojistné rozhodnutim nepredepisuje pouze
tehdy, pokud je dluznd castka niz$i nez 5 €. Rozhodnutim se predepisuje i penale a uklada
pokuta. Rozhodnuti, jimz bylo uloZzeno pInéni, se po nabyti pravoplatnosti a vykonatelnosti
stdva exekucénim titulem, ktery je podkladem k vymadahani. Exeku¢nim titulem muize byt i
rozhodnuti soudu, napf. v pripadé regresni nahrady.

Tabulka €. 36: Pfrehled pfedepsaného pojistného, pendle a uloZzenych pokut
v obdobi let 2015-2018

Pojistné Penadle Pokuty
Potet Ca(i:t)ka Poiet Ca(s€t)ka Potet Ca(s€t)ka Celkova castka
2015 | 252234 | 269 648 255,25 | 169 005 41034 418,38 | 7957 561 173,31 | 311243 846,94
2016 | 227 151 272 741 476,23 89 438 29391 319,90 | 10669 731 123,90 | 302 863 920,03
2017 | 174938 | 274 535220,33 | 192 389 43971 281,63 | 6889 501 625,09 | 319 008 127,05
2018 | 97853 | 286306405,33 | 114702 | 174 665 052,09 | 6365 594 337,93 | 461565 795,35

Zdroj: SP, vypracoval NKU SR.

Nejvétsi objem predepsanych pohledavek tvofilo dluiné pojistné. Vyrazny narlst
zafizeni, které bylo nasledné postoupeno spole¢nosti Debitum, a. s. Pokuty byly uloZeny
z dlvodu neplnéni povinnosti stanovenych zakonem (nepredkladani vykazl pojistného,
neodvadéni pojistného, nedodrZeni splatnosti pojistného, uvadéni nespravnych udaji ve
vykazech, uhrazovani pojistného ve vysSi neodvedeného pojistného za zaméstnance
v pfipadech, kdy je vedeno trestni stihani). Dluzné pojistné nelze odpustit. Prdvo predepsat
pojistné je promléeno za deset let ode dne jeho splatnosti. Prdvo predepsat pojistné se
nepromlcuje, pokud nebyla splnéna prihlaSovaci nebo odhlasovaci povinnost odvadeéjiciho.
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Tabulka €. 37: Struktura pohledavek podle typu k 31. 12. v obdobi let 2015-2018 (v tis. €)
2015 2016 2017 2018
1. Pohledavky celkem 702 698 786 090 878 579 778 756
11 | Pohledavky na zakladé vykazu, prihlasky 60 002 93939 | 96736 | 137709
(nepredepsané pojistné)
12 | Pohledavky na zakladé rozhodnuti 642 696 692151 | 781862 | 641047
(predepsané pojistné)
1.2.1 | Pojistné 464 238 502721 | 571567 | 438156
1.2.2 | Penale 158 093 166 176 | 184892 | 174709
1.2.3 | Pokuty 1817 1834 1731 1739
1.2.4 | Poplatky 1 1 1 1
1.2.5 | Regresy 1476 1698 1901 2955
1.2.6 | Pohledavky na davkach 11 985 13 632 14 969 16 223
1.2.7 | Ostatni 5 087 6 089 6 784 7 264
Zdroj: SP.

Celkovy objem evidovanych nedoplatkl dosahl v roce 2017 meziro¢niho nardstu o cca 12 %
a v roce 2018 meziroéniho poklesu o cca 11 %. Objem pojistného predepsaného rozhodnutim
(1.2.1) na celkovém objemu evidovanych pohledavek (1.) se v obdobi 2015 az 2018 pohyboval
v intervalu 56 % aZz 66 %. Objem penale (1.2.2) na celkovém objemu evidovanych pohledavek
(1.) dosahoval urovné 21 % az 22 %. Objem nepredepsanych pohleddvek (1.1) na celkovém
objemu evidovanych pohledavek (1.) se pohyboval v intervalu 8 % az 17 %.

Tabulka ¢. 38: Struktura pohledavek podle zptisobu vymahani v obdobi let

2015-2018 (v tis. €)
2015 2016 2017 2018
Pohledavky celkem 702697,8 | 100% | 786089,7 | 100% | 878579,5| 100% | 7787557 | 100%
—vymahané pohledavky 4345331 61,84%| 4307134 | 54,8% 4066483 | 46,3%| 4414613 | 56,7 %
Spravni vykon - - 47 454, 54% 1309835 | 16,8%
B VR SRt elilli 311147,8 44,28 % 300276,6 | 3820%| 2626252 | 29,89%| 2235281 | 287%
exekutorem)
Mandatni sprava 55 126,9 7,85% 65307,0 | 831% 213759 | 243% ;
Konkurzy 349153 497% 457169 | 582% 584355 | 6,65% 722712 | 9,28%
Vyrovnani restrukturalizace 8834,8 126% 86534 | 1,10% 67460 | 077% 4697,6 | 0,60%
Likvidace 2096,1 030% 31121 | 040% 34373 | 0,39% 33853 0,43 %
Dédické Fizeni 1682,2 024% 19006 | 0724% 25165 | 029% 28815| 037%
Povolené splatky 15 625,9 2,22% 1357,1| O017% 8280 | 0,09% 21496 | 028%
Jiné zpGsoby vymahani 5104,1 0,73% 43897 | 0,56% 32296 | 037% 15645 | 0,20%
—nevymahané pohledavky 268 164,7 38,2%| 355376,3 | 452% 4719312 | 53,7%| 3372944 | 433%
Zdravotnicka zafizeni 157 939,2 22,5% 2083894 | 265% 2712790 | 30,9% 1486129 | 191%
Po ukonceni vymahani 35 768,3 5,1% 401913 51% 709024 8,1% 411384 5,3%
PFed zahdjenim vymahani 14 4557 2,1% 128565 16% 330142 38% 98343 13%
Pohl. na zaklad& vykazu, pfihlasky 60 001,5 85% 939391 | 120% 967356 | 1L,0% 1377088 | 17,7%
Zdroj: SP.

V zdjmu zlepsSeni procesu vybéru pojistného zavedla SP pravidelné mésicni zasilani upozornéni
formou SMS ae-maild pro odvadéjici pojistného (OSVC a zaméstnavatele), ktefi neplni
aktualni odvodovou povinnost nebo nepodavaji vykazy. Takzvané mékké vymahani funguje na
vytvoreném automatickém datovém rozhrani, které prenasi udaje z IS JVP, kde jsou evidovani
odvadéjici a jejich nedoplatky do koncového systému zabezpecujiciho zasilani SMS a e-maild.
Sluzba zasilani SMS a e-mailll je provadéna zprostfedkované, za cozZ vynaloZi SP mésicné cca
400 €. Ostry provoz zasilani upozornéni pro OSVC byl spustén v roce 2015. N4sledné zacala SP
v roce 2016 se zasilanim stejnych upozornéni na neodvedeni béiného pojistného
zaméstnavatelem.
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Tabulka €. 39: Mékké vymahani u OSVC

Pocet Pocet Objem pojistného Uhrazené pojistné na %
Obdobi | odeslanych dorucéenych | vaziciho se k dorucenym | zakladé upozornéni formou s ééonosti
SMS a e-mailti | SMS a e-maild SMS a e-mailiim v € SMS zprav a e-maill v € o

2015 220142 196 875 26 489 134,05 3701087,33 13,97
2016 223 375 199 210 28 865 268,91 4791 309,61 16,60
2017 226 319 193 923 28 594 778,87 4 382 968,34 15,33
2018 219 407 193 028 29170 335,85 4 646 332,52 15,93
Zdroj: SP.
Tabulka €. 40: Mékké vymahani u zaméstnavatelQ

Potet Potet Potet zam., ObjeT’p?jlstneho Uhrazenfe polistne

odeslanych | doruc¢enych jichz se vaiciho se na zakladé %

Obdobi v v ) . k odeslanym SMS upozornéni formou | . e

SMS SMS doruc. vyzvy . . . a .. | Uspésnosti

- - . zpravam a e-mailiim | SMS zprav a e-mailti
a e-maill a e-mailt tykaly
v € v €

2016* 283 460 279 553 178 635 165 340 275,03 56 367 023,46 34,09
2017 414 873 406 964 295 787 292 146 622,50 52 206 369,51 17,87
2018 449 701 439 167 307 566 295122 482,42 57 143 943,37 19,36
Zdroj: SP.

* Pro rok 2016 je zahrnuto obdobi Unor—prosinec.

Zavedeni ,mékkého vymahani“ prispélo v letech 2015-2018 ke zvyseni vybéru pojistného
0 183,2 mil. € (dohromady za OSVC a zaméstnavatele) bez dodate¢né vynaloZenych naklad(i
a administrativni zatéze spojené s pfipadnym predepsanim pojistného a pripadnym dalSim
procesem vymahani pohledavky. Projekt mékkého vymahani zahrnuje také zasilani oznameni
zaméstnavatellm o nesplnéni povinnosti zaslat mési¢ni vykaz pojistného, které bylo poprvé
spusténo za mésic fijen 2016. Na zakladé upozornéni zaslanych zaméstnavatelim obdrzela SP
celkem 43 286 vykazUl, coz predstavuje pfiblizné 20% Uspésnost.

Utvar pojistného a dévkovy Utvar byly povinny postoupit pohledavku piislusnému Gtvaru
vymahani do péti pracovnich dni od pravoplatnosti a vykonatelnosti rozhodnuti, jimz byla
pohledavka pfedepsana nebo pfiznana, resp. rozhodnuti soudu, kterym bylo pfiznano pravo
SP. Utvary vymahani byly povinny zajistit uplatnéni pohledavky nékterym ze zp(isobd
vymahani do 15 dni ode dne prevzeti pravoplatného a vykonatelného rozhodnuti od utvaru
pojistného nebo davkového utvaru. Samotnou délku procesu vymahani SP nesleduje, je vsak
mozné konstatovat, Ze vétSina pohledavek jak na pojistném, tak na pendle je starsi jednoho
roku. Odevzdani pohleddvek k vymahdani probihalo protokolarné. Odevzdani pohledavek
z titulu pojistného, pokut apendle zISJVP (atvard vybéru pojistného) probihalo
automatizované.
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Tabulka €. 41: Uspésnost vymahani podle jednotlivych zpiisob v letech 2015-2019
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Céstka postoupend Vymozena Uspésnost
Rok Zpusob vymahani oddéleni vymahani Castka Platby (v €) | vymahani
pohledavek (v €) (v %)

Soudni exekutor 66 027 806,58 | 22 003 283,32 33,32 %

2015 | Mandatni sprava 90 423 874,65 | 18 710 130,76 20,69 %

Celkem 222 377 594,94 | 156 451 681,23 | 40 713 414,08 26,02 %

Soudni exekutor 47 838 354,07 | 14 851 865,08 31,05 %

2016 | Mandatni sprava 136 201 364,75 |22 387 001,20 16,44 %

Celkem 183 271 355,23 | 184 039 718,82 | 37 238 866,28 20,23 %

Soudni exekutor (do 1. 4. 2017) 13444 951,44 5162 923,35 38,40 %

2017 Mandatni sprava (do 30. 6. 2017) 115399012,09 | 19690 403,86 17,06 %

Spravni vykon (od 2. 10. 2017) 62 358 990,06 |22 112 884,01 35,46 %

Celkem 215559 796,70 | 191 202 953,59 | 46 966 211,22 24,56 %

2018 | Spravni vykon 470750 070,29 | 157954 446,32 | 58 727 812,13 37,18 %

2019 | Spravni vykon 119015 998,29 | 58 082 239,29 48,80 %
Zdroj: SP.

Vymahani pohledavek se realizovalo tfemi zpUsoby: prostiednictvim soudniho exekutora,
uplatnénim v mandatni spravé nebo spravnim vykonem (od 1. 7. 2017 pfijetim novely).
Zaroven SP podle zvlastnich predpisti svoje pohledavky uplatfiovala v konkurznim,
restrukturalizacnim, dédickém fizeni a v likvidaci. Klientdm SP umoznovala splacet jejich dluh
také prostrednictvim splatkového kalendare.

Uspédnost vymahani je vyjadfena jako pomér vymozené &astky k vymahané ¢astce v daném
roce. V letech 2015 a 2016 se pohybovala na urovni 20 % az 26 %. V roce 2018, kdy bylo
vyuzivano pouze vymahani prostfednictvim spravniho vykonu, dosahla Uspésnost 37,18 %
avroce 2019 az 48,80 %. Zatimco v roce 2015 doslo k vymozeni 40,7 mil. € a v roce 2016
k vymoZeni 37,2 mil. € prostfednictvim soudnich exekutorl a mandatni spravy, v roce 2018 si
Socialni pojistovna sama vymohla 58,7 mil. €, coZ predstavuje narlst oproti roku 2015
o cca 31 %.

Tabulka €. 42: Porovnani jednotlivych forem vymahani

Soudni exekutor

Mandatni sprava

Spravni vykon

Naklady pro dluznika

V pfipadé Uspésné exekuce
zaplatil dluznik vymdahanou
jistinu + 20 % z vymoZené
Castky jako odménu
exekutorovi a naklady fizeni.

Dluznik neplati nic
navic.

Dluznik neplati nic
navic.

Naklady SP

V pripadé neuspésné exekuce
SP plati exekucni naklady;
celkem 1,4 mil. €

za 2015-2018

V ptipadé Uspéchu SP
plati odménu 6,55 %
vymozeného;

celkem 3,99 mil. €

za 2015-2018

Pocatecni naklady
nalT;

celkem 2,1 mil. €
za 2015-2018

Rychlost procesu

Po doruceni podani navrhu
na provedeni exekuce
exekutorskému uradu neméla
SP vliv na rychlost fizeni.

Postupovani do
mandatni spravy
jednou mésicné.

Zrychleni procesu —
po zjisténi majetku
moZnost okam?zité

blokace.

VySe vymozZené Castky —
pokud byl zpGsob vymahani
realizovan cely rok
(Gspésnost vymahani v %)

V 2015: 22 mil. € (33,3 %).
V 2016: 14,9 mil. € (31,1 %).

V 2015: 18,7 mil. €
(20,7 %).
V 2016: 22,4 mil. €
(16,4 %).

V 2018: 58,7 mil. €
(37,2 %).
V 2019: 58,1 mil. €
(48,8 %).

Zdroj: vypracoval NKU SR.
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Soudni exekutor

Postup Socialni pojistovny do 31. 3. 2017

Do 31. 3. 2017 byl nuceny vykon rozhodnuti provadén SP prostfednictvim soudniho exekutora.
Po prevzeti protokolu o odevzdani/pfevzeti rozhodnuti ajeho nasledném preneseni do
Informacniho systému pro automatizované pfridélovani exekutord k exekucnim tituldm
(IS APEET) pfislusny zaméstnanec povéreny vykonem agendy vymahani pfistoupil ke zjistovani
ekonomickych a majetkovych poméru dluznika. V ptipadé, Ze spravce pohledavky zjistil, Ze
existuje predpoklad vymozeni pohleddavky v exekuci, pfistoupil k vypracovani podani navrhu
na provedeni exekuce a jeho ndslednému doruceni exekutorskému uradu. Pro realizaci
nuceného vykonu rozhodnuti sprdvce pohledavky urcil soudniho exekutora zapsaného
v seznamu Slovenské komory exekutor( a byl soucasné zatazen do IS APEET, ktery byl v SP
zaveden od roku 2009. Tato aplikace ndhodné vygenerovala soudniho exekutora pro konkrétni
exeku¢ni titul. Samotna c¢innost byla v kontrolovaném obdobi vykondvdna manualné
spravcem pohleddvky s vytvarenim pisemného spisu.

Postup Socialni pojistovny od 1. 4. 2017

Od 1. 4. 2017 je podle novely exekuéniho fadu navrh na provedeni exekuce moziné podat
vyhradné elektronickymi prostfedky do elektronické schranky Okresniho soudu Banska
Bystrica. Do 31.12.2018 nebyl SP realizovan Zadny ndvrh na provedeni exekuce
prostfednictvim soudniho exekutora, zaroven SP pfipravovala funkcionalitu pro elektronické
podani navrhu na exekuci po nedspésném spravnim vykonu.

Mandatni sprava

Zakon ¢. 461/2003 Z. z. umozriuje SP pisemnou smlouvou prevést vymahani pohleddvek na
jinou pravnickou osobu. Predmétem prevodu pohledavek do mandatni spravy byly vybrané
pohledavky SP vici fyzickym osobam a pravnickym osobam, které vznikly z divodu nesplnéni
zakonnych povinnosti uvedenymi povinnymi osobami. Mandatai na zakladé uzaviené
mandatni smlouvy vymadahal SP vybrané pohleddvky ode dne prevodu pohledavek
mimosoudnim vymahanim pohledavek (pisemné, telefonicky a prostfednictvim SMS) nebo
dobrovolnymi drazbami maximalné po dobu Sesti mésicli za odménu 6,55 % z vymozZené vyse
pohledavky. O prevodu pohledavky byli dotéeni dluznici informovani dorucenim ozndmeni.
Dluznik byl v ozndmeni poucen o tom, Ze zplsob aforma vymahani pohledavek SP je
v kompetenci mandatare. Po 1. 7. 2017 nebyly pohleddvky v mandatni spravé uplatiiovany.

Spravni vykon

Spravni vykon je zpUsob vymahani pohledavek, ktery pfimo provadi a fidi SP. SP je opravnéna
vymahat své pohleddvky z afedni moci od 1. 7. 2017. Hlavnim cilem novely exeku¢niho fadu
(a zdkona €. 461/2003 Z. z.) bylo zefektivnéni ¢innosti exekutor( a ulehéeni obecnim souddim
SR od exekuéni agendy. Ministerstvo spravedlnosti SR jako predkladatel této novely navrhlo,
aby vymahani pohledavek SP provadéla pfimo SP, ¢imZ by odpadla asi tfetina exekucni agendy.
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Vymahani prostiednictvim spravniho vykonu se mlize uskutecnit vuci:
* fyzické osobé tfemi zpUsoby:
— pfikdzanim pohledavky z uctu v bance,
— srazkami ze mzdy,
— srazkami z davek vyplacenych Socidlni pojistovnou;
* pravnické osobé jednim zpUsobem, a to pfikdzanim pohledavky z uétu v bance.

SP md informace o zaméstnavatelich fyzickych osob i o pobirani davek z vlastnich informacnich
systému. Do ucinnosti novely byla SP povinna vici fyzickym osobam podat navrh na provedeni
soudni exekuce i v pripadé, ze by se vymahani pohledavky uskuteénovalo srazkou z davky,
kterou SP témto osobdm vyplaci. Zarovenn informace o zaméstnani fyzickych osob
zprostfedkovavala soudnim exekutordm, aby vymohli v rdmci exekuéniho fizeni pohledavku
srazkami ze mzdy a jinych pfijmu.

Proces spravniho vykonu je v souladu s elektronizaci vefejné spravy. Je plné automatizovany,
dorucovani dokumentl probiha elektronicky. IS k elektronicky doru¢enym rozhodnutim
automaticky doplni potvrzeni o doruceni a vyznaci pravoplatnost. V pfipadé, Ze dluznik nema
ztizenu elektronickou schranku, rozhodnuti se mu dorucuje pisemné (postou). Celkové vydaje
na IS pro sprdvni vykon Cinily 2 167 058 € a prostfednictvim zvySené Uspésnosti vymahani se
vratily SP v prvnich dvou letech od spusténi.

Pokud je spravni vykon bezvysledné veden déle nez 60 mésicli, odbor vymahani rozhodne
o zastaveni provadéni. AvSak pokud neni mozné uplatnit ani jeden ze zplsobl vymahani
pohleddvek a odbor vymahani zjisti majetek, ktery v rdmci exekuce prostfednictvim soudniho
exekutora pravdépodobné zabezpeli vymozZeni pohleddvky nebo odlvodriuje maximalni
uspokojeni pohledavky, mize rozhodnout o zastaveni provadéni i v kratsi nez vySe uvedené
Ihaté. Odbor vymahani poté, co rozhodnuti o zastaveni provadéni nabude pravni moci,
bezodkladné poda navrh na exekuci.

Splatkové kalendare

SP mlze na zakladé pisemné Zzdadosti povolit dluznikim splaceni dluznych c¢astek
prostrednictvim splatkového kalendare, a to do 31. 12. 2017 maximalné po dobu 18 mésicu
aod 1. 1. 2018 maximalné po dobu 24 mésicd. Slo predeviim o pohledavky, u nich? jesté
nedoslo k vymahani. SP mohla povolit splatky dluznych c¢astek i v pfipadé, pokud pojistné
a ptispévky nebyly pfedepsany rozhodnutim. U fyzické osoby (OSVC, dobrovolny platce)
s dluZznou ¢astkou vyssi nez 5 000 € a u zaméstnavatele s dluznou ¢astkou vyssi nez 15 000 €
SP podminovala povoleni splatkového kalendare zajisténim pohleddvky zfizenim zastavniho
prava, pricemz hodnota zastaveného majetku musela byt nejméné ve vysi zajistované
pohledavky. V ptipadech nedodrzeni terminu jednotlivé splatky, zaplaceni nizsi castky
jednotlivych splatek uréenych v rozhodnuti o povoleni splatek dluznych ¢astek nebo neplnéni
odvodové povinnosti béZného pojistného a prispévkil se cela dluzna ¢astka stala splatnou.

Tabulka ¢. 43: Pfehled schvalenych splatkovych kalendaru v letech 2015-2018

Rok Poeel:ovolene splatkov%;(:tls:t::g Platby (v €) % uhrazenosti
2015 1009 31650 249,76 1615 037,81 5,10 %
2016 890 5160 190,04 1369 356,59 26,54 %
2017 918 2515217,09 943 789,53 37,52 %
2018 2976 5683 065,84 1643 956,09 28,93 %

Zdroj: SP.
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Odepisovani pohledavek

SP kazdorocné ze své Ucetni a operativni agendy odepisuje pohledavky podle § 150 a § 151
zdkona ¢. 461/2003 Z.z. Ztoho na podrozvahovych uctech eviduje nevymahatelné
pohledavky, které vznikly podle pravnich predpisd ucinnych pred 1. 1. 2004, s vyjimkou
pohledavek statu, k odepsani byly zarazeny podle § 150 zdkona ¢. 461/2003 Z. z. Kromé toho
odepisuje ze své evidence v souladu se zdkonem ¢. 461/2003 Z. z. a zdkonem ¢. 374/2014 Z. z.,
o pohleddvkach statu a o zméné a doplnéni nékterych zdkonu, i trvale nevymahatelné
pohleddvky statu. Odepisovani pohledavek zredlfiuje stav pohledavek SP. Navrh na

odepisovani pohledavek je projednan v dozorci radé SP.

Tabulka €. 44: Pfrehled odepsanych pohledavek v letech 2015-2018 (v tis. €)
2015 2016 2017 2018

Stav pohledavek celkem 702 698 786 090 878 579 778 756
—z toho na podrozvaze 42 520 43522 45 317 53 659

Odepsané podle § 150 a § 151 24 061 30404 30423 39 495
— z toho presunuté na podrozvahu 2237 1002 1795 8343

Odepsané trvale nevymahatelné

pohl’;dévky statu ! 5013 142 i 356

79 581

P né Slovenské konsolidacni, a.s. v i ) i
ostoupené Slovenské konsolidacni, a.s. | -5 /)

354 891

Postoupené Debitum, a.s. - - - (Gplata 187 219)

Zdroj: SP.

Socialni pojistovna zacala podrobné sledovat strukturu odepsanych pohledavek podle divodu
odpisu od roku 2018. Na celkovém objemu odepsanych nedoplatkll tvofily nejvyssi podil
nedoplatky odepsané z diivodu prekluze** (38,56 %), z dlivodu vymazu spoleénosti z obchodniho
rejstriku (36,25 %) a z dlivodu, Ze na zakladé pravoplatného usneseni soudu o oddluzeni dluznika
zanikla dluznikovi povinnost splatit SP pohledavku nebo jeji neuhrazenou ¢ast.

Tabulka €. 45: Struktura odepsanych pohledavek podle diivodu odpisu

Dlvod odpisu (2018) Zakon €. 461/2003 Sb. | Pocet | Objem (v €) Podil

Prekluze § 151 odst. 2 pism.g) | 18543 |15231222,93 |38,56 %
Pravoplatné usneseni soudu o vymazu §151 odst. 2 pism.e) | 1263 |14318680,53 |36,25%
obchodni spole€nosti
Pravoplatné usneseni soudu o oddluzeni § 151 odst.1 1510 | 6800371,81 [17,22%
Nemohlo dojit k uspokojeni pohledavky ani § 150 odst. 1 pism. e) 342 | 1349637,07 | 3,42%
vymahanim na dédicich dluznika
Pravoplatné usneseni soudu o zruseni konkurzu | § 151 odst. 2 pism. a) b) 23 989 064,52 | 2,50%
Promlceni § 151 odst. 2 pism. h) 329 404 365,57 | 1,02%
Pravoplatnd - Inéni

rdvoplatné usneseni soudu po spinénf § 151 odst. 1 17 | 376774,16 | 0,95%
restrukturaliza¢niho planu
Nadmérné tézkosti pti vymahani § 150 odst. 1 pism. d) 21 17 576,61 | 0,04 %
Nemajetnost § 150 ods.1 pism. b) 11 483598 | 0,01%
Pravloplatne usneseni soudu - konkurz § 151 odst. 2 pism. ¢) 5 285733 | 0,01%
zamitnut pro nedostatek majetku
Nepatrna pohledavka § 150 odst. 1 pism. a) 3 9,87 | 0,00%
CELKEM 22 064 |39 495 396,38 100 %

Zdroj: SP.

44 Podle § 148 odst. 2 zakona ¢. 461/2003 Z. z. pravoplatné a vykonatelné rozhodnuti lze vykonat nejpozdéji
do deseti let ode dne nabyti jeho pravoplatnosti.
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V pfipadech promléeni prava predepsat pojistné nebo prava vymahat pojistné, penale, pokutu
nebo poplatek za nesplnéni oznamovaci povinnosti, a to bez ohledu na skute¢nost, zda byla
vznesena namitka promléeni uznana soudem nebo rozhodnutim Socidlni pojistovny,
pohledavka nezanikd a platba bude pouzZita na Uhradu pohleddvky. Pokud doslo k prekluzi
prava vymahat pohledavku, platba nemUze byt pouzita na jeji Uhradu bez potvrzeni Utvaru
vymahani pohledavek. Pokud utvar vymahani pohledavek potvrdi, Ze doslo zaroven i k zaniku
pohledavky, utvar pojistného pouzije platbu po jejim doSetfeni v soucinnosti s Utvarem
vymahani pohledavek. Pokud byla pohledavka odvadéjiciho postoupena treti osobé za Uplatu
v souladu s § 149 zakona ¢. 461/2003 Z.z. ainformace o postoupeni je zaevidovana v IS,
od pfechodu prdva nakladat s postoupenou pohledavkou na treti osobu tato pohledavka
prestava byt pohledavkou Socidlni pojistovny. Pokud byla pohledavka odepsana podle § 150
zdkona ¢. 461/2003 Z. z., pohledavka nezanikla a platba bude pouZita na jeji uhradu. Pokud
byla pohledavka odepsdna podle § 151 odst. 2 zdkona ¢. 461/2003 Z. z., pohledavka zanikla
a platba nemfze byt pouZita na jeji Uhradu.

Postupovani pohledavek

Kromé odepsanych pohledavek se stav evidovanych pohleddvek sniZuje o pohledavky, které
byly postoupeny za Uplatu spole¢nostem Slovenska konsolidacni, a. s., a Debitum, a. s.

Postoupeni spolecnosti Slovenska konsolidacnj, a. s.

SP muZe v souladu s § 149 zakona ¢. 461/2003 Z. z. postoupit pohledavku vuci fyzické osobé
nebo pravnické osobé, na jejiz majetek byl vyhlasen konkurz nebo ktera je v likvidaci, pouze
pravnické osobé se 100% majetkovou Ucasti statu uréené MPSVR SR po dohodé s MF SR.
Pravnickou osobou uréenou touto dohodou je Slovenska konsolidac¢ni, a. s. O postoupeni
pohleddvek uzavird SP se Slovenskou konsolidacni, a. s., pisemnou smlouvu o postoupeni
pohledavek za Uplatu, v jejimz smyslu pravo naklddat s postoupenou pohleddvkou pfechazi na
Slovenskou konsolidacni, a. s. Po postoupeni pohledavek pfislusné organizacni Utvary na
zakladé pisemného pokynu pristoupi k odepsani pohledavek z icetni a operativni agendy.

Postoupeni spole¢nosti Debitum, a. s.

Pohleddvky SP v(ci zdravotnickym zafizenim v pUsobnosti MZ SR a transformovanym
zdravotnickym zafizenim jsou specifickym druhem pohledavek, které v roce 2017 tvofily
témeér tretinu ze vSech pohledavek. SP ve vztahu k pohledavkam zdravotnickych zafizeni
nevyuZzila viechny moznosti k jejich vymozeni's odGvodnénim, Ze , prihliZi k celospolecenskému
dopadu, ktery by v pfipadé exekuce jednoznacné vyustil v celkovou insolventnost
zdravotnickych zarizeni, a z toho divodu nepfristupuje k vymdhdni svych pohleddvek ve
spravnim vykonu, resp. formou exekuci.“ V pribéhu kontrolovaného obdobi SP oslovovala
zdravotnickd zafizeni s moznosti uzaviit splatkovy kalendar nebo dohodu o dobrovolném
splaceni dluhu. V(¢ soukromym zdravotnickym zafizenim SP neevidovala zddné pohledavky
na pojistném.
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Historicky byly pohledavky vici zdravotnickym zafizenim v SR nékolikrat pfedmétem
oddluzovani ze strany statu. V letech 2015-2018 v souladu s usnesenim vlady SR ministr prace,
socidlnich véci a rodiny ve spoluprdci s ministrem zdravotnictvi a generdlnim feditelem SP
zajistili postoupeni pohledavek SP, podle podminek stanovenych v koncepci oddluzeni,
obchodni spole¢nosti Debitum, a. s., se 100% majetkovou uUcasti statu. Pohledavky SP byly
ve smyslu § 149 a nasl. zakona ¢. 461/2003 Z. z. postoupeny na zakladé samostatnych smluv
o postoupeni pohleddvek uzavienych mezi SP a spole¢nosti Debitum, a.s. | navzdory
oddluzeni pohledavky stale vznikaji.

Trestni oznameni

Pobocky SP jsou povinny oznamit orgdnlim ¢innym v trestnim fizeni skutec¢nosti nasvédcujici
tomu, Ze byl spachdan trestny cin. PfisluSna pobocka SP podd trestni oznameni vidy pfi
podezieni ze spachani trestného Cinu vici fyzické osobé, ktera je zaméstnavatelem nebo
statutarnim organem zaméstnavatele v pfipadé, pokud zaméstnavatel nezaplatil (§ 278
zékona ¢. 300/2005 Z. z.%°) nebo neodvedl (§ 277 zdkona ¢. 300/2005 Z. z.) pojistné a pfispévky
na SDS ve spravné ¢astce nejméné za obdobi tii mésicl a dluzna ¢astka dosahla vyse 2 660 €
a vic. Ke konci roku 2017 méla SP celkem kumulativné rozpracovanych 25 587 podani.

Pokud jde o oznameni o podezieni ze spachdni trestného cinu, SP identifikuje nékteré
problémy v nejednotném pfistupu organd cinnych v trestnim fizeni (policistQ, statnich
zastupcl) k postoupenym ozndmenim (napf. ke skutkové podstaté trestného ¢inu,
k pfedlozenym dokladim, k vysi dluzné ¢astky), pficemz rozhodnuti soud(i se v obdobnych
pfipadech [isi. Nejednotnost v postupu organd cinnych v trestnim fizeni se projevuje
i v rozdilné platebni kazni platcl pojistného.

Tabulka €. 46: Vykonnostni ukazatele spravy pojistného — vymahani

Vymahani (pocty) 2015 2016 2017 2018
Pocet zaméstnancu zabyvajicich se vymahanim 332 337 373 373
Pocet pohledavek odevzdanych odboru vymahani 250 870 189 721 216 092 150 767
Pocet vymahanych pohledavek na jednoho zaméstnance 756 563 579 404

Zdroj: SP, prepocet NKU SR.

Pocet zaméstnancl zabyvajicich se vymahanim se ve sledovaném obdobi zvysil o 41, pficemz
pocet pohledavek odevzdanych odboru vymahani byl v jednotlivych letech nevyrovnany
a primérné predstavoval 202 tisic pohledavek. Stejné byl nasledné nerovnomérné rozlozeny
podil vymahanych pohledavek na jednoho zaméstnance, ktery dosahoval v priméru

vrve

zdravotnickych zafizeni a zavedenim spravniho vykonu.

45> 73kon ¢&. 300/2005 Z. z., trestni zakon.



Sprava socialniho pojisténi v CR a SR 67

6.2 Porovnani a vyhodnoceni

Evidence stavu pohledavek se v obou zemich liSi. Kumulovany objem pohledavek
k 31. prosinci 2018 ¢inil v Ceské republice 2 284 mil. € a ve Slovenské republice 778 mil. €.
V CR tato hodnota nezahrnuje nedobytné pohledavky evidované na podrozvahovych tétech
a odepsané pohledavky z dlvodu zcela nevymahatelného dluhu. V SR tato hodnota
pohledavek nezahrnuje hodnotu postoupenych a odepsanych pohledavek. V SR se
postoupené a odepsané pohledavky vibec neeviduiji.

KaZdorocné vznikaji nové pohledavky souvisejici se spravou pojistného. V roce 2018 predala
€SSz k vymahani 370 mil. € Podil vymahanych pohledavek na pohledavkach vaci
neodhlasenym platctm ¢inil v €R v kontrolovaném obdobi primérné 47,5 %. SP prevedla
v roce 2018 k vymahani 471 milionti €, coZz odpovida 60,4 % evidovanych kumulativnich
pohledavek.

Vymahani bylo provadéno réiznymi zplsoby. V €R se prioritné uplatiioval postup pro spravu
dani podle danového fadu a v urcitych pfripadech také vymahani prostfednictvim soudniho
exekutora. Dariovy fad v CR umozifioval provadét exekuci vice zplsoby, tj. prikazanim
pohledavky z uctu v bance, srazkami ze mazdy, pfikazanim jiné penézité pohledavky,
prodejem movitych a nemovitych véci, postizenim jinych majetkovych prav. €SSZ muze své
pohledavky zajistit zfizenim zastavniho prava k nemovitosti. SP neméla moznost vymahat
pohledavky ve vlastni reZii a vyuZivala sluZzeb soudnich exekutorli a mandatare. Od roku
2017 se tyto moznosti rozsifily o spravni vykon, tj. vymahani ve vlastni rezii, ktery byl
realizovan pouze formou ptikazani pohledavky z Gctu v bance, srazkami ze mzdy a srazkami
z davek vyplacenych SP, ¢imz se pribliZil postupem vymahani €SSz.

Pfed samotnym zahajenim exekuce v CR i v SR &ini obé instituce kroky k dobrovolnému
zaplaceni pohleddvek. CSSZ zasila dluznikiim vykaz nedoplatkii nebo platebni vymér
s uvedenim nahradniho terminu zaplaceni pohledavky. DalSim krokem v pfipadé neuhrazeni
této pohledavky muize byt zaslani vyzvy k uhradé nedoplatku ve stanovené Ihuté. V SR
samotnému procesu vymahani predchazi v pfipadé neuhrazeného pojistného takzvané
mékké vymahani, tedy automatizované oznameni prostrednictvim SMS a e-mailu.

Procesy vymahani se u €SSZ a SP lisi. Z dGivodu rozdilného pfistupu k vymahani a vykazovani
vymahanych a vymozenych pohledavek nelze navzajem porovnat tspé&snost vymahani €SSz
a SP. Uspésnost vymahani na €eské strané vychazi z poméru vymahanych a vymozenych
pohledavek na zakladé vykonatelnych exekucnich tituli a v kontrolovaném obdobi
dosahovala primérné hodnoty 52,4 %. Uspé&snost vymahani na slovenské strané vychazi
zpoméru castky vymoZené prostfednictvim soudnich exekutorli, mandatni spravy
a spravniho vykonu a ¢astky, pro niz zacalo vymahani, a dosahla primérné za kontrolované
obdobi 27 %.
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7. Kontrolni ¢innost v oblasti prfijmu

LAV \"4

socialniho pojisténi

7.1 Kontrola plnéni povinnosti platcli v socialnim pojisténi
V Ceské republice

Kontrolu plnéni povinnosti u zaméstnavatelll v nemocenském pojisténi a v dlichodovém
pojisténi, véetné stanoveni pojistného, zabezpecovali zaméstnanci oddéleni kontrol mistné
prislusnych OSSZ. Vlastni uhrada pojistného a jeji zaplaceni ze strany zaméstnavatele nebyla
predmétem kontroly u zaméstnavatele.

Kontrola plInéni povinnosti v nemocenském pojisténi zahrnovala mj. kontrolu plnéni
ohlasovacich povinnosti zaméstnavatelem, pfi nastupu zaméstnance do zaméstnani, pfi
skonéeni doby jeho zaméstndani, pfi zahajeni vykonu prace na uzemi CR u smluvniho
zaméstnance nebo pfi zméné udaju. Dale pak zahrnovala kontrolu spravného posouzeni Gcasti
na pojisténi ze strany zaméstnavatele (tj. zda zaméstnanec spada do okruhu pojisténych osob
atd.) a vedeni stanovené evidence pro ucely nemocenského pojisténi.

Kontrola plnéni povinnosti v dichodovém pojisténi zahrnovala mj. kontrolu vedeni stanovené
podkladové evidence pro ucely dlchodového pojisténi, nebo kontrolu radného vedeni
a predkladani evidencnich listd dlchodového pojisténi (ELDP), pfi které se zejména
provéfovalo, zda Udaje ovymérovacim zdkladu a dobdach pojisténi uvedené na ELDP
odpovidaji udajim vedenym v podkladové evidenci, zda ma zaméstnavatel vidy jeden
stejnopis ELDP podepsany zaméstnancem uloZen ve své evidenci a zda se udaje v ném shoduji
s daji na ELDP ulozenymi v databance narokovych podklad@ €SSZ.

Kontrola pojistného byla zaméfena predevsim na ovéreni spravnosti stanoveni vymérovacich
zakladl a pouziti spravné sazby pojistného, zda do vymérovaciho zdkladu zaméstnance byly
zahrnuty vSechny pfijmy, které odvodu pojistného podléhaji, zda bylo pojistné vykdzano za
vSechny zaméstnance ve vSech obdobich, zda bylo pojistné spravné zaokrouhleno, nebo zda
byla sprdvné stanovena procentni sazba pojistného za zaméstnavatele.

Organizaci, planovani a zplsob provadéni kontrolni &innosti u zaméstnavateld upravila €SSz
v kontrolovaném obdobi metodickymi pokyny. Kontroly mohly byt podle metodického
nastaveni ze strany CSSZ pldnované a nepldnované.



Sprava socialniho pojisténi v CR a SR 69

Planovanymi kontrolami se rozumi kontroly, které jsou zahrnuty do planu kontrol na
kalendarni rok na zakladé stanovenych podminek. Hlavni podminkou je kontrolni obdobi
(periodicita), které je trileté, a v tomto obdobi musi byt provedena kontrola u kazdého
registrovaného zaméstnavatele. Zaméstnavatelé, ktefi nebyli zkontrolovani v ramci planu
v pfislusném roce, se posunuji do planu kontrol na pfisti rok a méli by byt zkontrolovani
vlednu roku nasledujiciho. V kratSim kontrolnim obdobi se mulze kontrola napldanovat
u zaméstnavatele, ktery zasadnim zplsobem neplni stanovené povinnosti nebo u kterého byly

pfi posledni kontrole zjistény zadvazné nedostatky.

Neplanovanymi kontrolami se rozumi kontroly, u nichz vznikla potfeba jejich provedeni
v daném kalendarnim roce az po zpracovani rocniho planu. Neplanovanymi kontrolami jsou
kontroly likvida¢ni (z divodu zaniku zaméstnavatele), pfi vzniku nového zaméstnavatele
(pokud zaméstnavatel v prlbéhu jednoho roku od svého vzniku neplini zasadnim zplisobem
stanovené povinnosti) nebo mimorddné (neregistrovany zaméstnavatel, zaméstnavatel
v insolvenénim Fizeni, Upadek zaméstnavatele, podnét).

Prabéh kontrolni éinnosti u zaméstnavatele

U zaméstnavatele s méné neZ 26 zaméstnanci se kontrola uskutec¢fiovala v sidle OSSZ nebo na
misté uréeném touto OSSZ, v ostatnich pfipadech se uskutecriovala v sidle zaméstnavatele,
pfipadné v misté mzdové uctarny zaméstnavatele. O provedené kontrole byl vidy vyhotoven
kontrolni protokol, ktery dokumentuje cely kontrolni proces, shrnuje pribéh kontroly
a obsahuje predevSim zjistény stav véci, kontrolni zjisténi a skutecnosti vztahujici se
k vykonané kontrole.

Pti vlastnim provadéni kontroly kontrolujici nejdfive ovérovali, zda Udaje o zaméstnavateli
vedené v registru zaméstnavatelll souhlasi se skutecnosti. Dale ovérovali vedeni ucetnich
a dalSich podklad(i, zda zaméstnavatel ve styku s OSSZ pouziva pridéleny variabilni symbol
azda a jakym zpUsobem byla splnéna napravnd opatfeni uloZena zaméstnavateli pfi
predchdzejici kontrole. V pripadé, ze kontrolujici zaznamenali kontrolni zjiSténi, ktera mohla
byt v prdbéhu kontroly odstranéna, vyzyvali zaméstnavatele k jejich bezodkladnému
odstranéni. Za porusSeni zdkonnych povinnosti zaméstnavatele zjisténych v souvislosti
s kontrolni ¢innosti mohla OSSZ ulozZit zaméstnavateli pokutu.

Jestlize bylo z provedenych Setfeni ziejmé, Ze nebude moiné kontrolu realizovat, protoze
kontrolovany zaméstnavatel s pfisluSnou OSSZ nekomunikuje, je vci ni nec€inny, nezdrzuje se
na znamé adrese nebo kontrolovany zaméstnavatel zanikl a nebyl u ného zjistén pravni
nastupce ¢i dédic apod., byl tento zaméstnavatel zafazen do evidence tzv. nedosazitelnych
zaméstnavatell. U zaméstnavatele zarazeného do evidence nedosazitelnych zaméstnavatell
bylo mozné v odivodnénych pripadech uskutecnit tzv. fiktivni kontrolu, a to na zakladé vsech
dostupnych dokladl a podkladl vedenych na OSSZ k pfislusSnému zaméstnavateli a za vyuziti
pripadnych dalsich krokd vedoucich k opatfeni ovérenych skute¢nosti o zaméstnavateli.
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Plan kontrolni ¢innosti (vybér subjektt ke kontrole, implementace analyzy rizik)

Jednotlivymi OSSZ byl plan kontrol na dany kalendaini rok v pribéhu mésice ledna
automaticky generovan z aplikace pro kontrolni ¢innost (APV KOC), vychdzel z pfislusné
evidence zaméstnavatell a jejich mzdovych Gctaren. OSSZ koordinovaly obsah planu kontrol
s ostatnimi kontrolnimi organy, bylo-li to v zdjmu ochrany prdv zaméstnavatell a nebranil-li
tomu ucel kontrol. Operativni plan kontrol (zpravidla mési¢ni, popfipadé Cctvrtletni)
zpracovavaly v navaznosti na personalni a technické moznosti OSSZ, byl upfesnénim ro¢niho
planu podle priorit a nastalych zmén, zahrnoval nepldnované kontroly, obsahoval
terminované, konkrétni a adresné ukoly pro kontrolujici.

NKU CR u kontrolovanych OSSZ zjistil, Ze pro zpracovani planu kontrol u zaméstnavatell na
kalendarni rok byla jedinym kritériem tfileta kontrolni periodicita, nikoliv rizikovost subjektd,
tj. zaméstnavatel(, ktefi zdsadnim zplsobem neplnili stanovené povinnosti nebo u kterych
byly pfi posledni provedené kontrole zjiStény zdvazné nedostatky. Jind situace byla u kontrol
nepldnovanych, kde si OSSZ po vlastnim vyhodnoceni vybiraly zaméstnavatele, ktefi si
v pribéhu roku neplnili svoje povinnosti (napf. neodevzddvali pfehledy zaméstnavatele nebo
ELDP). Kontroly u téchto rizikovych zaméstnavatell byly zafazovany do operativnich pland
kontrol jako kontroly nepldnované, spolu s pomérnou ¢asti zaméstnavatel( z ro€nich plan
kontrol. Na celkovém poctu ukonéenych kontrol tvofil podil poctu neplanovanych kontrol
necelou pétinu, pficemz ve vétsiné pripadd byla neplanovand kontrola provedena z divodu
zaniku zaméstnavatele. Podil neplanovanych kontrol, u kterych byla kritériem pro zahajeni
kontroly vySe popisovana rizikovost zaméstnavateld, tak ¢inil pouze 1,4 %.
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Tabulka €. 47: Statistické ukazatele ke kontrolni ¢innosti u zaméstnavatell
2015 2016 2017 2018
Pocet planovanych kontrol na rok 88180 89 761 89 047 98 686
Pocet provedenych planovanych kontrol v roce 87 429 85 146 81699 79 476
Plnéni planuv % 99,1 94,9 91,7 80,5
Pocet registrovanych zaméstnavateld k 31. 12. 275716| 276951 280748| 282522
Podi! poctu proovedeny’ch planovanych kontrol na poctu 31,7 % 30,7 % 29.1% 28.1%
zaméstnavatelli v %
Celkovy pocet ukoncenych planovanych kontrol v roce 87 325 85 059 81634 79 359
Celkovy pocet ukonéenych neplanovanych kontrol v roce 19 321 20 627 21045 18 602
—z toho: Pocet ukoncenych neplanovanych kontrol za OSSZ 17 105 17373 16 360 14 375
bez PSSZ
—z toho: likvidaéni 15 265 15879 15161 12 937
mimoradné 1840 1494 1199 1438

Podil’likvidaf":nich kontrol na celkovém poctu ukoncenych 89.24% |91,40% | 92,67% | 90,00 %
neplanovanych kontrol
Celkovy pocet ukoncenych kontrol v roce 106 646| 105686 102679 97 961
Pocet ukoncenych kontrol s ndlezem (planované + neplanované) 22 465 27 670 24 012 22 766
Preplatky na pojistném zjisténé v kontrolach v € 35150693682 791| 1812783| 1485097
Nedoplatky na pojistném zjisténé v kontrolach v € 1645978|3304025| 1506897 1765415
Podil kontrol s ndlezem na celkovém poctu kontrol v % 21,1 % 26,2 % 23,4 % 23,2 %
Kvalifikovany odhad celkového poctu zaméstnancl oddéleni
kontroly vykonavajicich ¢innosti v souvislosti se spravou 601 587 597 615
pojistného
Fv’rtlmérné mzdové vydaje vynaloZené na jednoho zaméstnance 15 166 16 411 17 590 18 946
CSSZv €
Mzdové vydaje vynalozené na zaméstnance oddeleni kontroly | g1, 76619 633 30410 501 23011 651 790
vykondvajici ¢innosti souvisejici se spravou pojistného v €
VySe mzdovych vydaji vynaloZzenych na jednu ukoncéenou
antrqu (plzn + rrepljén)‘(/ € ! J 85 a 102 119
Primérny pocet ukonéenych kontrol na jednoho zaméstnance
oddéleni kontroly vykonavajiciho cinnosti spojené se spravou 177 180 172 159
pojistného
Prdmérny pocet ukoncenych kontrol s ndlezem na jednoho
zaméstnance oddéleni kontroly vykonavajiciho ¢innosti spojené 37 47 40 37
se spravou pojistného

Zdroj: €SSz, vypracoval NKU CR.

NKU CR kontrolou zjistil, Ze:

— plnéni planu kontrolni ¢innosti za celou CSSZ se mezi roky 2015 a 2018 sni%ilo o 19 p. b.

Duvodem bylo neplnéni ze strany PSSZ, piestoZe 60 % OSSZ plnilo v kontrolovaném obdobi
plan na 100 % a ostatni OSSZ vétSinou pres 99 %;

CSSZ v kontrolovaném obdobi pldnované zkontrolovala v priméru roéné skoro 30 %
zameéstnavatel(;

podil poctu kontrol s ndlezem ve vSech oblastech poruseni zdkonnych povinnosti
zaméstnavatele na celkovém poctu ukoncenych kontrol za celou €SSZ byl v priméru
necelych 24 % za kontrolované obdobi;

preplatky na pojistném zjisténé v kontrolovaném obdobi kontrolou u zaméstnavatell byly
0 28 % vyssSi nez nedoplatky. Nejcastéjsi pricinou vzniku preplatkd na pojistném bylo
nespravné stanoveni procentni sazby pojistného u zaméstnance, kterému vznikla ucast na
dichodovém sporeni v souladu s ustanovenim § 9 odst. 9 zdkona ¢. 426/2011 Sb., kdy
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zaméstnavatel odvadél za zaméstnance pojistné na dichodové pojisténi namisto v sazbé
3,5 % z jeho vymérovaciho zakladu v sazbé 6,5 %;

— VySe mzdovych vydaju vynaloZenych na jednu ukoncenou kontrolu se mezi roky 2015
a 2018 zvysila o 39 %. DUvodem této skutecnosti bylo nejenom cCtvrtinové zvySeni
pridmérnych mzdovych wydajil vynalozenych na jednoho zaméstnance CSSZ mezi
uvedenymi roky, ale také pokles primérného poctu ukoncenych kontrol na jednoho
zaméstnance oddéleni kontroly o 10 %.

Ve Slovenské republice

Kontrolni cinnosti se v podminkdach SP rozumi kontrola souladu vykonavani cinnosti
organizacnich Gtvar( pojistovny se zdkonem ¢. 461/2003 Z. z., ostatnimi obecné zavaznymi
pravnimi predpisy a vnitfnimi pfedpisy pojistovny. Kontrolni ¢innost se v SP provadi jako:

*  Vnitfni kontrola provadéna hlavnim kontrolorem Socialni pojistovny

Hlavni kontrolor SP provadi kontrolu hospodarnosti a efektivnosti naklddani s vlastnim
majetkem pojistovny a kontrolu podle zdkona ¢. 357/2015 Z. z., o financni kontrole a auditu
a 0 zméné a doplnéni nékterych zakonu. Hlavniho kontrolora voli a odvoldva dozorci rada SP

za podminek stanovenych zdkonem ¢. 461/2003 Z.z. Hlavni kontrolor za svoji ¢innost
odpovida dozor¢i radé SP.

* Financni kontrola

Provadi se podle zdkona o finan¢éni kontrole, je provadéna zaméstnanci organizacnich atvaru
SP a predstavuje souhrn cinnosti zajistujicich ovéfovani dodrZovani obecné zavaznych
pravnich predpist a ovéfovani hospodarnosti, efektivnosti, Gcinnosti a Ucelnosti financ¢nich
operaci nebo jejich ¢asti pred jejich uskutec¢nénim, v jejich pribéhu a az do jejich kone¢ného
vyporadani, zuc¢tovani, dosazeni a udrzeni vysledk( a cili finan¢nich operaci nebo jejich ¢asti.

* Vnitfni kontrola provadéna zaméstnanci odboru kontroly a stiznosti a jinych
organizacnich utvart SP, ustredi

Kontrola dodrzovani zakona ¢. 461/2003 Z. z., ostatnich obecné zdvaznych pravnich predpist
a vnitfnich predpist pfi vykonavani ¢innosti organizacnich utvar( Ustfedi a pobocek SP je
zamérena zejména na:

— oblast vybéru pojistného,

— oblast vymahani pohledavek,

— oblast ekonomiky a provozu,

— vypocet a vyplatu davek socidlniho pojisténi.

* Vnéjsi kontrola

Vnéjsi kontrolou zaméstnanci Utvarl pojistného vykondvaji kontrolu plnéni povinnosti
stanovenych zdkonem souvisejicich s vybérem pojistného na socialni pojisténi a pfispévkl na
SDS. NKU SR se pfi kontrole vramci vnitfniho kontrolniho systému zaméfil na postup
a vysledky SP pfi vykonu:

— vnitfni kontroly zamérené na oblast vybéru pojistného a vymahani pohledavek,

— vnéjsi kontroly.
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Vnéjsi kontrola

Cilem vnéjsi kontroly je dohled nad plnénim odvodovych povinnosti zaméstnavatele (zda
nedochazi ke kraceni odvodovych povinnosti zaméstnavatele, a zjisStovani, zda nedochazi ke
kraceni vymérovacich zaklad(i zaméstnancu), maximalizace disponibilnich zdroja SP a zvyseni
pfijmu do zdkladnich fond( SP. Vnéjsi kontrolou se provadi:

* predevsim kontrola plnéni odvodovych povinnosti zaméstnavatele (pojistné) a pfispévku
na SDS za obdobi od 1. 1. 2004;

* ve vyjimecnych odlivodnénych pfipadech (podnét) i kontrola plnéni odvodu pojistného na
nemocenské pojisténi, pojistného na dlchodové zabezpeceni, pojistného na pojisténi
odpovédnosti zaméstnavatele za Skodu pfi pracovnim Urazu a pfi nemoci z povoldni,
pfispévku na pojisténi v nezaméstnanosti a prispévku do garan¢niho fondu za obdobi pfed
1. 1. 2004,

* kontrola informaci pro davkovy utvar.

Vnéjsi kontrola je vykondvdna na zadkladé operativniho planu vnéjsi kontroly pobocky, ktery
vyda za kazdou pobocku SP reditel, ato na prvni pololeti ptislushého kalendarniho roku
nejpozdéji do 31. 12. pfedchazejiciho kalendarniho roku a na druhé pololeti pfislusného
kalendarniho roku nejpozdéji do 30. 6. pfislusného kalendafniho roku. Pokud z objektivnich
dlvodu nelze uskutecnit vnéjsi kontroly zafazené do planu kontrol v pfislusSném kalendafnim
pololeti, jsou pfesunuty do planu na nasledujici kalendarni pololeti. Na zakladé analyzy rizik se
vnéjsi kontrola zaméruje predevsim na:

* zaméstnavatele — dluzniky, ktefi nezaplatili pojistné v ¢astce nejméné 50 000 €, resp.
opakované neplni své odvodové povinnosti a jsou aktivni ve své ¢innosti, resp. ¢innost
ukoncili v pribéhu poslednich Sesti kalendarnich mésicua,

* problematické zaméstnavatele, ktefi nepredkladaji mésicni vykazy nebo neplni pfihlaSovaci
povinnosti (zaméstnavatel se nepfrihlasil do registru zaméstnavatell nebo nepfihlasil
zaméstnance do registru pojisténcu a stfadatelll starobniho dlichodového sporeni),

* pokud potiteba provést vnéjsi kontrolu vyplyne z ¢innosti pobocky nebo Ustfedi, napft.:

— pokud zaméstnavatel plati pojistné pribéziné, ale pobocka nebo ustfedi obdrzi
informaci, resp. ziska podezreni, Ze vymérovaci zaklady jsou vykazovany v nespravnych
(nizSich) ¢astkach,

— pfizpétném plnéni prihlasovaci povinnosti se zpoZzdénim delSim nez 14 dni, které se jevi
jako podezreld registrace a miZe souviset s Uvérovym podvodem nebo za ucelem ziskani
davek ze SP apod.,

— z podnétu uUtvaru vymahani, pokud pohledavku nelze pfihlasit do konkurzu
a restrukturalizace (neukoncena registrace, nepredlozeni vykazu),

* na podnét z vnéjsiho prostredi, zejména:

— Narodniho inspektoratu prace a inspektoratt prace,

— organu ¢innych v trestnim fizeni,

— podany zaméstnancem zaméstnavatele.

* zaméstnavatelé, ktefi dosud nebyli podrobeni Zddné vnéjsi kontrole.

Kontroly provadéné z podnétu jsou cEasto provadény mimo plan a maji prednost pred
kontrolami schvalenymi v operativnim planu vnéjsi kontroly. Z celkového poctu 14 704
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provedenych kontrol bylo v roce 2018 provedeno mimo plan 2 431 kontrol, coz predstavuje

16,53 % z celkového poctu provedenych kontrol, z toho:

* 1041 kontrol provedenych z podnétu uatvarl nemocenského pojiSténi, pojisténi
v nezaméstnanosti a garan¢niho pojisténi (42,82 %),

* 1137 kontrol provedenych z podnétu jinych utvarQ SP (46,77 %),

* 100 kontrol provedenych z podnétu fyzickych a pravnickych osob (4,11 %),

* 96 kontrol provedenych z podnétu Narodniho inspektoratu prace a inspektoratd prace
(3,95 %),

* 57 kontrol provedenych z jinych podnétli (2,34 %).

Socialni pojistovna pfi vykonu kontroly Uzce spolupracuje s Narodnim inspektoratem prace

a inspektoraty prace hlavné pfi odhalovani zneuzivani socidlniho systému, poddeklarované

a nedeklarované prace a dodrzovani minimalnich mzdovych narokd, které maji vliv na socialni
pojisténi. Kontroloti organiza¢né spadaji pod Utvary pojistného na pobockach.

Graf ¢. 7: Pocet kontrolord, kontrol a pfepocet kontrol na jednoho kontrolora
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Nejvyssi pocet provedenych kontrol byl zaznamenan v roce 2016 (17 549), kdy byl i nejvyssi
pocet provedenych kontrol na jednoho kontrolora (76). Primérny pocet provedenych kontrol
v letech 2015-2018 byl 16 300 rocné, coz oproti predchazejicimu obdobi let 2011-2014
predstavuje narlst o 8 033 kontrol ro¢né. Vyvoj poctu kontrol ve sledovaném obdobi odrazi
redlny stav poctu zaméstnancl na utvarech kontroly a je ovlivnén vykonem jinych Cinnosti
v ramci UtvarU pojistného pfi reseni operativnich Gkold. Na pocet provedenych kontrol ma vliv
také rostouci legislativni a procesni naroénost provadéni kontrol a prodluzovani kontrolniho
procesu. Primérna délka trvani vykonu kontroly v letech 2015-2018 vzrostla o 24,5 dne
(z31,7 dne v roce 2015 na 56,2 dne v roce 2018), coz predstavuje narlist o0 43,6 %.

Prodluzovani procesu kontroly je zplsobeno neposkytnutim soucinnosti kontrolovanych
subjektl. Stale vice zaméstnavatell déla obstrukce pfi vykonu vnéjsi kontroly, nereaguji na
zasland oznameni, vyzvy, zfizuji si virtudlni sidla, jsou nekontaktni, jednateli jsou statni
pfisludnici jinych ¢lenskych statl EU, pfipadné tretich zemi. Velmi zdlouhavé jsou také kontroly
u zaméstnavatel(, jako jsou agentury docasného zaméstndvani, které zaméstnavaji fyzické
osoby na zakladé dohod uzavrenych podle pravnich predpist jiného clenského statu nebo
fyzické osoby z jinych ¢lenskych stat EU i tfetich zemi.
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V roce 2018 bylo zkontrolovdno 14 433 zaméstnavatel(, coZ predstavovalo témér 8 % vsech
zaméstnavatel(, a spravnost odvodu pojistného a pInéni oznamovacich povinnosti byly v roce
2018 zkontrolovany u 317 000 zaméstnancll, coz predstavuje 13,12 % vSech pojisténcli. Na
jednu ukoncéenou kontrolu pfipadalo v priméru 23 provérenych pojisténcl (v roce 2018 se
prameérny pocet snizil na 22). Pocet zkontrolovanych mésicu, za které zaméstnavatelé odvadéli
pojistné za své zaméstnance, se v jednotlivych letech pohyboval v rozmezi od 215 do 235 na
jednu ukoncenou kontrolu, cozZ predstavuje v priiméru 10 zkontrolovanych mésicl na jednoho
pojisténce. Chybovost v registracnich listech, mésicnich vykazech a vykazech pojistného byla
zjisténa u 70,74 % zkontrolovanych zaméstnavateld.

Tabulka €. 48: Chybovost ve vykazech

Obdobi 2015 2016 2017 2018 Celkem
Pocet zkontrolovanych zaméstnavatell * 17 074 14 378 14 433 45 885
Pocet zaméstnavatell s chybovosti v RL, MVP a VP 11 827 11943 10 508 10008 | **32459
% chybovosti - 69,95% | 73,08% | 69,34 % 70,74 %
Pocet opravenych chyb v RL 39431 44 079 41915 33979 159 404
Pocet opravenych chyb v MVP a VP 264 673 | 298099 | 292598 | 248339 | 1103709
Pocet opravenych chyb dohromady 304104 | 342178 | 334513 | 282318 | 1263113
Pocet opravnych RLFO a RLZ 68 870 85335 88 926 71132 314 263
Pocet opravnych MVP a VP 55747 68 394 68 968 67 747 260 856

Zdroj: SP.
*  Udaje nebyly k dispozici.
** (Jdaje nezahrnuji poéet za rok 2015, aby nedoslo ke zkresleni % chybovosti.

Pocet zaméstnavatell, u nichZ byla zjiSténa chybovost a ktefi predlozili vykazy az v pribéhu
kontroly, postupné klesa, coz svédci o zlepseni discipliny zaméstnavatell pfi plnéni povinnosti
vucéi SP. Po ukonceni vnéjSich kontrol zaméstnavatell bylo na zakladé jejich vysledk(
rozhodnutim pfedepsano dluiné pojistné v celkové ¢astce 8,2 mil. €. Castka odrazi predeviim
vysledky oprav vymérovacich zakladl zaméstnancl a ¢astku pojistného ze zaevidovanych
vykazli, které nebyly v dobé kontroly uhrazeny. Zaroven bylo v souvislosti s provedenymi
kontrolami uloZzeno 15 554 pokut v celkové ¢astce 1,4 mil. € a bylo vydano 17 981 rozhodnuti
o penale v celkové castce 4,1 mil. €.
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Tabulka €. 49: Vybrané ukazatele vnéjsi kontroly (v €)

2015 2016 2017 2018 Celkem

DluZné pojistné nepredepsané
(zGstatek predpist v saldokontu — | 2 219 600,66 | 1234 126,29 | 1585173,53 | 2019571,56 | 7 058 472,04
nepredepsané rozhodnutim)

Pfeplatky na pojistném zjisténé

. Ly 600 730,28 631477,68 560 366,58 474 966,88 | 2267 541,42
kontrolou (pfed zapoctem)

Nedoplatky na pojistném zjisténé
kontrolou z vykazl (predloZenych 332216,59 | 310874,90 257 098,26 | 264753,87 | 1164943,62
pred kontrolou)

Castka pojistného z predlozenych

ety 4906412,17 | 2163 555,45 | 2911 488,74 | 1924 193,53 | 11 905 649,89
vykazl (pfi kontrole)

Dluzné pojistné, které bylo
predepsano na zakladé vysledkd
vnéjsi kontroly (vystavena
rozhodnuti)

3077989,62 | 1990462,73 | 1448 588,77 | 1655701,06 | 8172 742,18

PFedepsané pendle 1138227,90 88096524 | 82725631 | 126429810 4110 747,55
Ulozené pokuty 35573358 | 34357955 | 349401,71| 357999,03 | 1406713,87
g:;::::f e TREREE] 8483 687,25 | 4133 527,56 | 5857 426,95 | 5563 977,36 | 24 038 619,12
Zdroj: SP.

V souvislosti s provedenim vnéjSich kontrol zaméstnavatelé uhradili v letech 2015 az 2018
pojistné v celkové ¢astce 24 mil. €. Uvedena ¢dstka zahrnuje platby pojistného uhrazeného na
zakladé vystavenych rozhodnuti pred kontrolou a platby pojistného uhrazeného na zakladé
dodatecné predloZenych a zaevidovanych vykaz( pfi kontrole; platby pojistného se vztahuji ke
kontrolovanému obdobi a byly pfijaty na Ucet SP od oznameni kontroly zaméstnavateli az do
jejiho ukonceni, tj. v pribéhu provadéni kontroly.

Na zakladé dosazenych vysledk( Ize konstatovat, Ze vykon vnéjsi kontroly provddénim oprav
zajistuje korektnost udajd v informacnich systémech SP a zaroven prispiva k vyssimu vybéru
pojistného, kdyZz zaméstnavatelé uz po oznameni o provedeni kontroly, v pribéhu kontroly
nebo po jejim ukonceni uhradi dluzné pojistné nebo jeho ¢ast. Nejvétsi podil ukonéenych
kontrol, 86,49 % az 88,11 %, tvorily kontroly ukoncené protokolem, tj. byla zjisténa poruseni
obecné zavaznych préavnich predpist. Podil neproveditelnych kontrol se postupné zvysil
z 3,91 % na 4,97 %.

Tabulka €. 50: Zptisoby ukonceni vnéjsi kontroly

2015 Podil 2016 Podil 2017 Podil 2018 Podil

Protokol (s ndlezem) | 15355 | 88,11% | 15178 | 86,49% | 13676 | 88,11% | 12773 | 86,87 %

Zaznam (bez nalezu) 1295 7,43 % 1685 9,60 % 1172 7,55 % 1189 8,09 %

Neproveditelnd 682 3,91 % 647 3,69 % 648 4,17 % 731 4,97 %

Bez protokolu* 95 0,55 % 39 0,22 % 25 0,16 % 11 0,07 %

Celkem 17 427 | 100,00% | 17549 | 100,00% | 15521 | 100,00% | 14704 | 100,00 %
Zdroj: SP.

* Kontroly, na které bylo vystaveno povéreni, byly oznameny, ale kontrolovany subjekt napf. opravil registraci
jesté pred zacatkem kontroly (odhlasil zaméstnance), kontrola zaevidovala interni mési¢ni vykazy apod. —
vétSinou u zaméstnavatele, ktery byl nekontaktni.

Pokud zaméstnavatel neumozni zaméstnancim kontroly vstup do svych objektd, provedeni
kontroly a nahlizeni do zaznam{ o pfijmech zaméstnancu a do jinych zaznamu dllezZitych pro
Gcely socialniho pojisténia SDS v rozsahu upraveném zakonem ¢. 461/2003 Z. z. nebo v uréené
Ihaté nepredlozi doklady ke kontrole, nevytvori podminky vhodné pro provedeni kontroly



Sprava socialniho pojisténi v CR a SR 77

a neposkytne soucinnost odpovidajici opravnénim zaméstnancim kontroly, po zvazeni
zavinéni a opodstatnénosti mize SP uloZit pokutu za poruseni povinnosti stanovenych
zakonem ¢. 461/2003 Z. z. V letech 2015-2018 bylo uloZeno celkem 1 231 takovych pokut
v celkové ¢astce 437 201 €.

Odbor kontroly a stiznosti Ustfedi SP proved| také kontrolu zamérenou na dodrZzovani postupu
pfi provadéni vnéjsi kontroly. V roce 2017 byly na pobockdach provedeny ¢tyfi kontroly a v roce
2018 bylo na pobockach provedeno sedm kontrol. Pfi vnitfni kontrole vnéjsi kontroly byly
zjistény tyto nedostatky: neuvedeni povinnych nalezitosti, resp. uvedeni nespravnych
naleZitosti v dokumentech souvisejicich s vykonem kontroly, uvedeni neuplnych kontrolnich
zjisténi nebo nedodrzeni spravného postupu pfi vykonu kontroly. K odstranéni zjisténych
nedostatk( a pficin jejich vzniku byla pobockami pfijata opatfeni, jako je informovani
pracovnikd provadéjicich vnéjsi kontrolu o zjisténych nedostatcich, upozornéni zaméstnancu
kontroly na dasledné dodrZovani zdkona, vnitinich predpisd SP a stanoveni kontrolnich
mechanismu pro zaméstnance provadéjici vnéjsi kontrolu.

7.2 Porovnani a vyhodnoceni

Napli vnéj$i kontroly zaméstnavatelli ze strany €SSZ a SP byla obdobna. €SSZ pfi
jednotlivych kontrolach kontrolovala jak odvodové povinnosti u vSech druht pojisténi, tak
i pInéni povinnosti v souvislosti s davkovou agendou (evidencni listy dichodového pojisténi
a vymérovaci zaklady pro vypocet davek nemocenského pojisténi). SP se zamérovala na
plnéni odvodovych povinnosti zaméstnavatele u jednotlivych druhl pojisténi, kraceni
vymérovacich zakladli zaméstnanci a kontrolu informaci pro davkové utvary.

CSSZ tvofila roéni plan kontrol zalozeny na jediném kritériu, a to opakované kontrole
zaméstnavatele jednou za tii roky. Tento plan byl podkladem pro tvorbu operativnich
mésicnich nebo ctvrtletnich plant kontrol, do kterych byly dopliovany neplanované
kontroly, jejichz pouze minimalni pocet byl zacilen na rizikové subjekty. SP planovala
kontroly pololetné na zakladé rizikovych kritérii a plan byl doplnén mimoradnymi
kontrolami na zakladé podnétd, které mély prednost.

€SSZ pti plosném nastaveni planu kontrol zkontrolovala 30 % zaméstnavateld, pricemz podil
kontrol s nalezem cinil 23,5 %. SP p¥i cileni kontrol na rizikové subjekty zkontrolovala
v priméru 8 % vSech zaméstnavatell, u nichZz byl priimérny podil kontrol s ndlezem na
Grovni 87,5 %. CSSZ provedla vice nez dvojnasobny poéet kontrol na jednoho kontrolora,
a presto byl pocet kontrol s ndlezem na jednoho kontrolora o 56 % vy3si u SP nez u CSSZ.
Vzhledem k odliSnému nastaveni zplsobu planovani SP zkontrolovala sice méné subjektu,
ale objem zjisténych nedoplatkd na pojistném a podil kontrol s nalezem byl vyrazné vyssi
nez v CR. Systém kontrolni ¢innosti €SSZ ovlivnil jak pracovni vytiZzeni personalnich zdrojt
na strané CSSZ, tak administrativni zatéZ na strané kontrolovanych zaméstnavateld,

u kterych nebylo pfi predchozich kontrolach zjisténo Zadné riziko ani pochybeni.
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8. Elektronizace spravy pojistného

8.1 Struktura a vyuzivani informacnich systému

V Ceské republice

CSSZ a ji tizené OSSZ jako organy vefejné spravy pouzivaji k vykonu statni spravy a k vykonu
ucelenych oblasti svéfené plsobnosti jeden integrovany informaéni systém Ceské spravy
socialniho zabezpeceni (l1S). 1IS zabezpecuje podporu pro vykon jednotlivych ¢innosti, napf.
vedeni registrll a evidenci, stanoveni a vybér pojistného, sprdvu a vyplatu ddchodovych
a nemocenskych davek, poskytovani nepojistnych davek a lékafskou posudkovou sluzbu.

V ramci IIS spravovala CSSZ celkem 236 aplikaci, z toho 174 centrélnich a 62 lokalnich, kdy
0OSSZ v kontrolovaném obdobi vyuZivaly v souvislosti se spravou pojistného 57 IT aplikaci.
Na jejich technické zhodnoceni a udribu softwaru vynaloZila CSSZ v kontrolovaném obdobi
8,3 mil. €. Na zfizeni jednoho z pFistupovych mist CR (tzv. access point) pro pFipojeni
i ostatnich ¢eskych organ( socialniho pojisténi do projektu EESSI vynaloZila €SSZ na hardware
a naintegraci EESSI do narodnich aplikaci ke dni 16. 10. 2020 celkovou ¢astku ve vysi 4,3 mil. €,
a to véetné jiz nasmlouvanych a jesté nedokonéenych aktivit.

Tabulka €. 51: Vyse IT vydajti vynaloZenych na spravu pojistného v letech 2015-2018

2015 2016 2017 2018
IT vydaje v tis. € 2163 2557 1539 2 050
Celkové inkaso pojistného v tis. € 15332962 16 219 285 17 650 652 19404 678
IT vydaje na 1 000 € pojistného v € 0,14 0,16 0,09 0,11

Zdroj: €SSz, vypracoval NKU CR.

V kontrolovaném obdobi byly G¢inné dvé informaéni koncepce CSSZ. Tyto materialy obsahuji
zakladni udaje o informacéni koncepci, popis IIS, zhodnoceni sou¢asného stavu IIS, podnéty pro
dalsi rozvoj IIS a zdméry na rozsifovani a zmény IIS.
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Elektronizace spravy pojistného uvniti €SSZ
Zdlvodu elektronizace agend a s cilem trvalého snizovani podilu manudlnich

a neautomatizovanych cinnosti dochazelo v prlibéhu kontrolovaného obdobi ke zménam

v urovni elektronizace spravy pojistného, a to zejména k:

— Upravam vyplyvajicim z poZzadavkd metodickych Utvard a ze zmén pfislusné legislativy;

— centralizaci lokaIni aplikace DOPOQJ?*, kdy od poloviny roku 2018 byl zaveden modul DOPO)
do centralni aplikace POJ*”. PFestoze doslo k ¢aste¢né centralizaci APV OSVC, zbylé aplikace
APV 0SVC nebyly dosud plné integrovany do IIS a data z téchto zastaralych aplikaci byla
dislokovana na lokélnich serverech OSSZ a pracovistich CSSZ. Kroky vedouci k pfenosu
agendy pod centralni aplikaéni systém POJ zahdjila CSSZ jiz v roce 2014, ale k centralizaci
dosud nedoglo. Finanéni prostfedky plivodné alokované na centralizaci APV OSVC byly
pouZity na povinné pfipojeni CR do EESSI;

— vytvoreni centralizovaného APV pro zajisténi agendy vymahani pohledavek (od 1. 1. 2015);

— pfipravnym pracim na zajisténi elektronické vymény dat mezi institucemi socidlniho
zabezpeéeni v EU v systému EESSI. CSSZ se do elektronické vymény dat v rdmci EESSI
pfipojila v terminu, tj. dne 2. 7. 2019.

CSSZ pro propojeni aplikaci IS se sluzbami poskytovanymi externimi subjekty (napF.
Informacni systém zdkladnich registri, Jednotny informacni systém prdce a socidlnich véci,
centralni registr smluv, systém Generalniho Feditelstvi cel, systém Statniho uUfadu inspekce
prace, Informacni systém evidence obyvatel) vyuzivala kandl B2B OUT. Tento kanal vyuzivala
napr. pro ovéreni registracnich udaja poplatnik( a pojisténca. Prostfednictvim kanalu B2B IN
poskytovala CSSZ informace v on-line rezimu (Udaje o zaméstnavateli pojisténce, seznam
zaméstnanc( Ucastnych pojisténi konkrétniho zaméstnavatele, informace o stavu pohledavek
na pojistném a pendle pro pravnické osoby, potvrzeni o bezdluZnosti, potvrzeni o vysi
vymérovaciho zékladu diichodového pojisténi OSVC pro podporu v nezaméstnanosti atd.)
organlim verejné moci.

NKU CR na vybraném ukazateli procesu stanovovani pojistného?® za celou CSSZ zjistoval, zda
se v kontrolovaném obdobi trvale sniZoval podil manualnich a neautomatizovanych ¢innosti,
tzn., zda elektronicky doruc¢ené dokumenty byly také elektronicky (automatizované)
zpracovavany.

Tabulka ¢. 52: Elektronicka komunikace a automatizované cinnosti v letech 2015-2018

2015 2016 2017 2018
Pocet prehledi zaméstnavatell v roce celkem -| 3408 846 | 3409413 | 3432694
—z toho: listinna forma podani 1316900| 1045566 | 884794 | 785390
elektronicka forma podani -12363280| 2524619 | 2647 304
—z toho: elektronicky zpracované 2169397 | 2258924 | 2441660 | 2547914
Podil poctlu eIekfromcky p?danych prehleduvzamestna:latelu i 69,3 % 74,0 % 77.1%
na celkovém poctu podanych piehledii zaméstnavatelli v %
Podil poétu elektronicky zpracovanych piehledt
« o « . . - 95,6 % 96,7 % 96,2 %
zaméstnavatelli na poctu elektronicky podanych v %

Zdroj: €SSz, vypracoval NKU CR.

46
47 Aplikaéni programové vybaveni pro sprdvu pojistného (PO)J).
48

a elektronické podobé.

Aplikacni programové vybaveni pro agendu dobrovolného diichodového pojisténi (DOPQJ).

NKU CR vybral pouze takové ukazatele, u kterych €SSZ dolozila Udaje v élenéni na doruceni v listinné
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Podil poctu elektronicky zpracovanych prehledi zaméstnavatelll na poctu elektronicky
podanych se mezirocné navySoval tak, Ze pouze necelda 4 % byla v roce 2018 manudlné
zpracovana, kdy divodem bylo napft. jejich doruceni na nespravnou elektronickou adresu
nebo do datové schranky, ktera k tomu nebyla uréena.

V rozporu s cilem trvalého sniZzovani podilu manudlnich a neautomatizovanych cinnosti
nastavila CSSZ zplisob vedeni spisové dokumentace v listinné podobé. Vyjimku tvofilo pouze
vedeni jedné &&sti spisu zaméstnavatele®®, pokud byly veskeré souvisejici tiskopisy zaslané
vyhradné elektronicky. V pfipadé zmény mistni pfislusnosti zaméstnavatele bylo nutné fyzicky
premistovat spisovou dokumentaci mezi jednotlivymi OSSZ. Jednalo se tak o administrativné
naroénou metodu, kdy CSSZ na zaméstnance vynakladala vydaje, které by nevznikly, pokud by
spisova dokumentace byla vedena v elektronické podobé.

Elektronizace spravy pojistného smérem ke klientim

Pocatkem roku 2015 vstoupila v Uéinnost pravni Uprava, ktera mj. zrusila zaméstnavatellm

a 0SVC povinnost komunikovat s OSSZ v oblasti socidlniho zabezpeceni pouze elektronicky.

Elektronickd komunikace se tak stala v oblasti socidlniho zabezpeceni opét dobrovolnou. Dle

vyjadieni CSSZ se jednalo o vyusténi snahy CSSZ o realizaci proklientského pfistupu

k podavajicim subjektlm, kterd se opirala o zavéry a vysledky monitorovani problematiky

z predchozich let. Klienti CSSZ si v kontrolovaném obdobi mohli sami zvolit, jakym

z nasledujicich zpGsob( budou s €55Z komunikovat:

— dokument v listinné podobé doruceny osobné nebo postou do podatelny pfislusné OSSZ;

— elektronicky dokument doruéeny datovou schrankou mistné pfislusné OSSZ v béznych
uzivatelsky Citelnych formatech (PDF, JPG);

— elektronicky dokument v uZivatelsky Ccitelném formdatu s pripojenym uznavanym
elektronickym podpisem dorucéeny na elektronickou adresu podatelny (e-mail);

— e-formuldf doruéeny pfrislusSné 0OSSZ formou datové zpravy ve formatu XML
prostiednictvim ePortalu.

Od 1. 7. 2019 se rozsifila moZnost vyuziti elektronické identity, coZ umoznilo nejen
zaméstnavatelm velmi snadno vyuZivat sluzeb ePortélu CSSZ. V ePortélu bylo klientdim CSSZ
zpristupnéno 19 on-line sluzeb typu rychly dotaz a Zadost a dale interaktivni tiskopisy. Vyuziti
ePortalu bylo zcela zdarma, bud's vyuZitim datové schranky, nebo prostrednictvim prostiedkd
Narodni identifika¢ni autority. V roce 2020 vsak doslo ke zméné povinnosti elektronické
komunikace zamé&stnavatel( viigi €SSz, kdy od 1. 6. 2020 je zaméstnavatel ji povinen zasilat
v elektronické podobé formou datové véty prehledy zaméstnavatele a od 1. 9. 2020
i evidenéni listy, ozndmeni o ndstupu do zaméstnani a podklady pro vypolet davek.>®

4 Cast ,,0zndmeni o nastupu do zaméstnani zaméstnanca”.

Zakonem €. 255/2020 Sb., o sniZeni penale z pojistného na socidlni zabezpedeni a pFispévku na statni politiku
zaméstnanosti placeného zaméstnavateli jako poplatniky v souvislosti s mimoradnymi opatienimi pfi
epidemii v roce 2020 a o zméné nékterych zdkonl, doslo ke zméné zdkona ¢. 582/1991 Sbh., zdkona
¢. 589/1992 Sh. a zakona ¢. 187/2006 Sb.

50
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Tabulka €. 53: Mira vyuziti elektronické komunikace klienty v letech 2016-2018

2016 2017 2018
Celkovy pocet podanych prehledd* v roce celkem 4475992 4477 155 4505 131
z toho: elektronicka forma 2 457 769 2627 157 2778 837
Podil celkového poctu elektronicky podanych prehledi o o o
na celkovém poctu podanych prehled( u €SSZ v % >4,91% >8,68 % 61,68 %

Zdroj: €SSz, vypracoval NKU CR.
* prehledy OSVC a pfehledy zaméstnavateld.

CSSZ umoziovala vice zpdsobd vyuzivani elektronické komunikace a mira jejiho vyuZiti
v kontrolovaném obdobi mezirocné stoupala, presto klienti tuto moznost v roce 2018 vyuzili
pouze v 60 % podanych prehledd. Mira vyuzivani elektronické komunikace byla zavisld na
ochoté klient CSSZ tuto formu podani vyuzivat.

Ve Slovenské republice

SP vyuziva aplikacni systémy, které jsou agendové orientovanymi feSenimi a které jsou za
ucelem nezbytné vymény dat vzajemné propojeny systémem datovych rozhrani, coz znamena
komunikaci typu zdrojovy systém — cilovy systém, pfipadné vyuzitim webovych sluzeb (Web
Services). Provozné technické prostredi IS SP predstavuje vice technologickych (hardwarovych
a softwarovych) platforem s rdznou vékovou strukturou. Rizeni provozu je zaloZeno na
funkéné orientovaném pfistupu, ktery se zaméfuje na zajisténi sprdvné funkcénosti
jednotlivych ¢asti informacnich systému SP. Tento pfristup se vSak vyznacuje nedostatecnou
orientaci na dodavku informatickych sluzeb. Tyto skutecnosti vytvareji pozadavky na
udrzovani dostupnosti a integrity dat.

IS SP je slozity a rozsdhly komplex 48 heterogennich informacnich systému, které jsou
vzajemné propojeny a poskytuji informatickou podporu pro vykon socidlniho pojisténi. IS jsou
provozovany a rozvijeny podle potreb uZivatelll a primarni Upravy funkcnosti hlavnich
a podpurnych IS jsou pfimo zavislé na zméndach legislativy, pti nichz je SP povinna zapracovat
pozadovanou funkénost. Legislativni zmény a souvisejici Upravy hlavnich a podpurnych
informacnich systému se prekryvaji a vyzaduji ¢asové a financni zdroje. Problémy téchto
fesSeni informacnich systémU zahrnuji: (1) absence jednotné udajové databaze, a tedy riziko
chybovosti a duplicit, (2) nedostate¢né vzajemné propojeni informacnich systémi a (3)
problém integrace (externiiinterni). V zakladnim ¢lenéni se IS SP déli do tfi zakladnich skupin:

1. Hlavni informacni systémy (pocet — 5):
— IS JVP — Informacéni systém jednotného vybéru pojistného,
— IS DP — Informacni systém dichodového pojisténi,
— 1S NPaLPC — Nemocenské pojisténi a lékar'ska posudkova €innost,
— IS PYNGP - Pojisténi v nezaméstnanosti a garancni pojisténi,
— IS UP - Informaéni systém Urazového pojisténi.
2. Podpurné informacni systémy (pocet — 27).
3. Interni informacni systémy (pocet — 16).
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SP dlouhodobé pripravuje a rozviji své jednotlivé IS, pficemZz vypracovala nebo
implementovala vice strategickych materialli, které byly vytvoreny za ucelem rozvoje
informacnich a komunikacnich technologii nebo jako podpurné dokumenty. Jednim
z realizacnich nastroju pro naplnéni cild Koncepce rozvoje informacnich systému Socidlni
pojistovny na obdobi let 2011-2016 mél byt program UNITAS, ktery byl na Urovni vlady SR
feSen od roku 2007. K realizaci cild programu UNITAS v oblasti sjednoceni vybéru dani, cel
a pojistnych odvodu nedoslo, na coz méla SP minimalni vliv.

Regenim ve smyslu koncepce rozvoje informaéniho systému Socidlni pojistovny je vybudovani
jednoho komplexniho integrovaného informacniho systému s jednotnym registrem udaju.
Takovy integrovany informacni systém by kromé pfinosu pro klienty SP byl pfinosem i pro
optimalizaci procesli samotné instituce — informace o klientech by byly dostupné z jednoho
mista. Z uvedeného vyplyva, Ze zvySeni efektivity a kvality pfi podpore vykonu socidlniho
pojisSténi a vybéru pojistného vcetné spravy a vymahani pohledavek nelze v budoucnosti
dosdhnout pouze na zakladé neustdlého rozvoje pfislusné agendové izolované aplikace.

SP ma v soucasné dobé vypracovan a schvdlen Reformni zdmér Efektivni sluzby SP v oblasti
socialniho pojisténi, jehoz hlavnim cilem je redesign sluzeb a optimalizace procest SP, coz
vyvola pfi dosazeni nékterych jeho cill i zménu v jejich informacnich systémech. Reformni
zamér kromé jiného Cerpd pouceni z pfedchazejicich iniciativ, jako jsou problémy integrace,
nedorfeSeny UNITAS, ¢asté zmény legislativy ¢i problematika verejnych zakdzek, a identifikuje
rizika, v€etné strategie jejich fizeni (velky rozsah provadénych zmén, problematicka
spoluprdce s puvodnimi dodavateli, migrace datové zakladny, lidské zdroje, vzajemna
spoluprdce utvar( SP a dalsi).

Na urovni EU se SP zapojila do realizace projektu, ktery casem nahradi sou¢asnou papirovou
vyménu dokumentl elektronickou komunikaci ve strukturované formé. Projekt EESSI je
spolufinancovdn z prostiedk( Evropské unie v rdmci programu CEF — Ndstroje pro propojeni
Evropy a jeho zapracovani do informacnich systém( SP mélo byt dokonceno do 30. 11. 2019.
Naklady na projekt pro vSechny poskytovatele socidlniho zabezpeceni ve Slovenské republice
jsou v grantu stanoveny na 2 666 398 €, z cehoZ grant poskytnuty z prostifedkd EU predstavuje
75 %, tedy 1 999 799 €. Provérenim fungovani projektu EESSI bylo zjisténo, Ze staty byly
povinny zpfistupnit pfistupové body do 3. 7. 2019, pficemz SP zpfistupnila a synchronizovala
pfistupovy bod SR 13. 5. 2019.

Tabulka €. 54: Naklady SP na EESSI (v€)
Celkem Spravni fond | Cerpano ze zdlohy | Maximalni oéekavany
SP grantu CEF* prispévek CEF**
Naklady zaplacené do 31. 12. 2019 | 1 697 236,83 | 1398 099,33 299 137,50 778 071.00
- z toho prfistupovy bod 460 801,37 260 468,87 200 332,50 ’
Zdroj: SP.

* Nastroj CEF Telecom — Connecting Europe Facility — Ndstroje pro propojeni Evropy v oblasti telekomunikacni
infrastruktury.
** Celkové vyuctovani prostredkl CEF se uskutecni v roce 2020 za celé grantové obdobi.
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Podle rozhodnuti ¢. E7 Spravni komise pro koordinaci systému socidlniho zabezpeceni mély
staty vstoupit do implementace EESSI po 6 mésicich, jakmile by 80 % statl bylo v produkci
v daném procesu, coz nebylo k 2. 3. 2020 splnéno. V rdmci EESSI jsou k 31. kvétnu 2019 pro
Slovenskou republiku v produkci pouze zdravotni pojistovny a Ufad pro dohled nad
zdravotnimi pojistovnami.

Elektronizace spravy pojistného uvnitr SP

Aplikacni feseni provozovana v ramci informacnich systémua SP svymi funkcemi podporuji
prakticky vSechny procesy souvisejici s vykonem socidlniho pojisténi a vnitfni spravou
instituce. Je charakteristické, Ze jednotlivé systémy vznikaly v riznych obdobich a podminkach
(dodavatelské aplikace na kli¢, aplikace prevzaté od Narodniho uUradu prace a Slovenské
pojistovny, vlastni aplikacni vyvoj). V zdsadé byl pro vSechny aplikace zvolen stejny pristup
feSeni — pfisnd ajednoznacna orientace vyhradné na pfisluSnou agendu. Uvedené sice
znamenalo, Ze vécné byl do aplikace ,vtésnan“ vykon vSech procesu s cilem algoritmizovat
zejména vypocty a postupy provadéni, ale nebyl kladen vyrazny diraz na potencidl moznych
zmén procesll, jejich zjednoduSeni, automatizaci provadéni cinnosti a vyuZiti udaju
ziskavanych jinymi provozovanymi aplikacemi IS SP. Timto zplsobem bylo sice dosazeno
vysoké miry funkcénosti systém(, kdy jsou v zajmu dosazieni komplexnosti feSeni casto
algoritmizovana na uroven situaci, jejichz vyskyt v redlném provozu je minimalni (nékolikrat
rocné), ale nebylo zajiSténo dostatecné propojeni jednotlivych systému a zejména jednotné
vyuzivani dat zpracovavanych v SP.

Elektronizace a digitalizace v rdmci SP je primarné orientovana na agendovou funkcnost, je
tfeba ji zlepSit v oblasti vykonu a Ffizeni procesi. Nejvyssi miru elektronizace vykazuji procesy
v agendach vybéru pojistného, vypoctu a vyplaty davek. Samotny proces vybéru pojistného je
z 98 % elektronizovan, vétSina dokument( je v elektronické podobé&, minimum v papirové.
V agenddch fizeni o davkach a dalSich narocich klientl a také v komunikaci s klienty je mira
elektronizace procesU a jejich fizeni a monitorovani velmi nizka, ve velké mire jsou vyuzivany
papirové vstupy, které jsou v dané formé i dale procesované.

Vybér pojistného provadi SP prostrfednictvim vice IS, zejména prostiednictvim aplika¢niho
programového vybaveni podporujiciho vybér pojistného na socidlni zabezpeceni — Jednotny
vybér pojistného (JVP) a aplikacniho programového vybaveni Legacy (APV Legacy), které svymi
funkcemi podporuji vykon spravy socialniho pojisténi.

Jako podplrny systém pro vybér pojistného je vyuzivan IS Elektronické komunikacni prostredi
(EKP), ktery slouzi ke komunikaci s klienty a spolupracujicimi institucemi. DalSim podpUrnym
systémem pro spravu pojistného je Automatizovany systém spravy registratury (ASSR), ktery
zajistuje automatizovanou komunikaci s klienty prostfednictvim Ustfedniho portalu vefejné
spravy (UPVS).
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Tabulka €. 55: Celkové vydaje vynaloZené na elektronizaci spravy socialniho pojisténi

v letech 2015 aZ 2018 (v €)
Ukazatel 2015 2016 2017 2018 Celkem
Celkem vydaje na IS zajistujicich wbér |\ 0 g09 5 | 4809741,60 | 11841 240,00 6436 448,00 | 27 154 319,12
pojistného
2 toho: vydaje na udribu — paugal 711872,00| 913320,00| 913320,00| 877320,00 3 415832,00
legislativni zmény celkem 780902,40 | 1291548,00| 8285208,00| 3857 696,00 | 14 215 354,40
v tom: spravni vykon 0,00 465 674,40 988 392,00 712992,00 | 2167 058,40
interni pozadavky na zmény 2574115,12| 2604873,60| 2642712,00| 1701432,00| 9523132,72
1. Vydaje na udrzbu a pravy IS VP 3100424,90 3718723,20 10783 080,00 3693 140,00 | 21295 368,10
(Jednotny vybér pojistného)
— 2 toho: vydaje na udribu — pausal 495872,00| 697320,00 697320,00| 697320,00| 2587832,00
legislativni zmény celkem 697 598,40 | 825873,60| 7729152,00| 2857508,00 12110 132,00
— v tom: spravni vykon 0,00 0,00 789 888,00 0,00 789 888,00
interni poZadavky na zmény 1906954,50| 2195529,60| 2 356608,00 138312,00 | 6597 404,10
Uprava JVF: Il. etapa dodatek €. 10, 11 462 784,62 0,00 0,00 0,00 462 784,62
ke smlouvé z roku 2013
L e RO 3563209,52 | 3718723,20 | 10783 080,00 3 693 140,00 | 21 758 152,72
vcetné upravy JVP Il. etapa
2. Vydaje na udrzbu a dpravy IS EKP 503 680,00  625344,00 101440800 2 685900,00| 4829 332,00
(Elektronické komunikacni prostredi)
— 2 toho: vydaje na udribu — pauidl 216000,00| 216000,00| 216000,00| 180000,00 828 000,00
legislativni zmény celkem 83 304,00 0,00 512304,00| 942780,00| 1538 388,00
— v tom: spravni vykon 0,00 0,00| 154752,00| 655584,00| 810 336,00
interni pozadavky na zmény 204376,00| 409344,00| 286104,00| 1563120,00 2 462 944,00
3. Vydaje na rozvoj ASSR — spravni 0,00 465 674,40 43 752,00 57408,00 566 834,40
vykon (spisovna)

Zdroj: SP, vypracoval NKU SR.

NKU SR analyzoval seznamy smluv, faktur a objedndvek, na jejich? zékladé se realizovaly
klicové Gpravy IS pro JVP, a také v souvislosti se schvdlenou novelou zédkona ¢&. 2/2017 Z. z.5?
s u€innosti od 1. 7. 2017, ktera umoznuje SP vymahat pohledavky na pojistném, davkach,
nahradach skody, pokutach a pendle formou spravniho vykonu. Vydaje na IS byly vyvolany
Castymi legislativnimi zménami a za provérované obdobi predstavovaly celkovou ¢&astku
14 215 354 € atvorily 52% podil. Interni pozadavky, napf. v souvislosti se zménou sluzeb
klientm SP, upravou formulard nebo novych funkci vyplyvajicich z uzivatelské praxe, tvorily
35% podil. Pausdlni vydaje byly vynaloZzeny na zménu funkcnosti, udrzbu, udpravu
a optimalizaci IS JVP a EKP a tvofily 13% podil na celkovych vydajich. Nejvyssi objem vydajli na
IS byl vynaloZen v roce 2017, coz souviselo se zménou legislativy, zejména s automatickym
vznikem a zanikem role pojisténce statu a se spravnim vykonem. Prepoctené IT vydaje na
spravu pojistného se na celkovém vybéru podileji 0,09 %. Na kazdych vybranych 1 000 € tak
pfipada na IT zajisténi vybéru 92 centd. Ty miZeme ddle rozdélit na 48 centl za legislativni
zmény, 32 centll za interni pozadavky a 12 cent(l za pausal na udrzbu.

51 Z&kon €. 2/2017 Z. z., kterym se méni a doplfiuje zakon Narodni rady Slovenské republiky ¢. 233/19957Z. z.,
o soudnich exekutorech a exekuéni ¢innosti (exekuéni fad) a o zméné a doplnéni dalsich zakon( ve znéni
pozdéjsich predpist, a jimZ se méni a doplnuji nékteré zakony.
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Elektronizace spravy pojistného smérem ke klientim SP neustdle vyrazné rozsifuje rozsah
elektronickych sluZzeb a informaci poskytovanych nejen ob¢aniim, ale i zaméstnavatelim.
V ramci poskytovani elektronickych sluzeb zfidila pro své klienty pomoc a technickou podporu
ve formé telefonnich linek a oznameni na svych internetovych strankach. Soucasnou
informacni podporu v oblasti poskytovani elektronickych sluzeb klientim SP zajistuje Portdl
elektronickych sluzeb Socidlni pojistovny, jehoz prostfednictvim jsou poskytované sluzby
rozdéleny podle jednotlivych oblasti. Mezi nejcastéji vyuzivané elektronické sluzby patfi
registracni listy (RLFO a RLZ), vykazy (MVP a VP) a elektronicky evidencni list ddchodového
pojisténi (eELDP). Méné vyuZivanymi elektronickymi sluzbami jsou napftiklad individudini ucet
pojisténce, mobilni aplikace pro predbéZznou registraci zaméstnance nebo systém bezpecné
komunikace portalu e-Sluzby.

K elektronickym sluzbam se klient prihlasuje prostfednictvim webovych stranek SP.
Zameéstnavatelé jiz delSi dobu komunikuji se SP elektronicky, coZ se projevuje nizsi
administrativni zatézi nebo moznosti vést spisovou dokumentaci elektronicky.

Legislativni zmény zakona o e-governmentu si v roce 2016 vyzadaly doplnéni nové funkénosti
v IS ASSR o automatizovanou komunikaci s UPVS. SP v roce 2018 v ramci projektu
e-government realizovala pfipravu e-formulari pro jednotlivé oblasti a pfipravu integrace
pfijimani elektronickych podani predepsanym zplsobem prostfednictvim elektronickych
schranek a vydavani elektronickych dokument.

V ramci plnéni tkold vyplyvajicich z navrhu optimalizace proces( Socialni pojistovny, ktera ma
podpofit a zvysit efektivitu vykonU a spokojenost klient( se sluzbami, SP k 1. 12. 2019 uspésné
implementovala automatizované poskytovani udaji o evidovanych nedoplatcich pojistného
na socialni pojisténi prostfednictvim portalového reseni OverSi, coz klienty vyznamné zbavuje
bfemene od poddvani potvrzeni riznym orgdnlim vefejné moci. Za prvni mésic od
zpfistupnéni sluzby bylo organy verejné moci prostrfednictvim portalu OverSi automaticky
zaslano 2 379 dotaz(, které SP nasledné vyridila.

Prostfednictvim informaéniho systému Centrdini sprdva referencnich udajii (CSRU, OversSi),
jehoz spravcem je Urad mistopredsedy vlddy pro investice a informatizaci, realizovala SP devét
integracnich zaméru, a to v pozici spotrebitele s Ministerstvem vnitra SR, Ministerstvem
financi SR, Ustfedim prace, socidlnich véci a rodiny SR a Statistickym Ufadem SR a v pozici
poskytovatele s Uradem mistopfedsedy vlddy pro investice a informatizaci a Ministerstvem
spravedInosti SR. SP v souladu se zdkonem proti byrokracii odevzdala v roce 2019 do rutinniho
uzivani interni aplikaci pro elektronické prebirani Udajli z evidence studentl stfednich
a vysokych skol vedené Ministerstvem Skolstvi, védy, vyzkumu a sportu SR. SP uzavrela
s Ministerstvem vnitra SR smlouvu o poskytovani sluzeb datového centra statu, kterd je ucinna
od 29. 6. 2018. V pripravovaném projektu Efektivni management udaju v prostredi Socidlni
pojistovny (MUSP) je navrzeno vyuZiti viddniho cloudu a dalsich spole¢nych komponent.
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8.2 Porovnani a vyhodnoceni

€SSz spravovala jeden informaéni systém a pro spravu pojistného vyuzivala celkem 57
aplikaci. SP méla celkem 48 rtznych informacnich systémi a pro spravu pojistného byl
klicovy jeden z péti hlavnich IS Jednotny vybér pojistného.

Celkové priimérné prepocitané naklady na informaéni systémy €SSZ predstavovaly 13 centi
na kazdych vybranych 1 000 € a v pfipadé SP 92 centli z kazdych vybranych 1 000 €. (z toho
48 centll na upravy vyvolané zménami v legislativé, 32 centl na interni zlepSovani systému
a 12 centl na servis).

evvs s

Procesy spojené se spravou pojistného byly v CR na nizsi Grovni elektronizace nez v SR. €SS2
vedla spisovou dokumentaci zaméstnavatele v listinné podobé, kterou pfi zméné mistni
prislusnosti zaméstnavatele fyzicky presouvala mezi pobockami. Vramci SP byly
elektronizovany vSechny procesy, tok dokumentti i elektronicky spis.

Zaméstnavatelé v SR maji dlouhodobé stanovenu povinnost podavat formulare elektronicky
av CR byla povinnost podavat elektronické formulafe za zaméstnavatele stanovena ai
v roce 2020. Do této doby bylo vyuZivani elektronické komunikace dobrovolné (napf. v roce
2018 bylo touto formou komunikace podano 77 % prehledli zaméstnavateli).

€SSz i SP ziskavaly tidaje pro spravu pojistného z registri e-govermentu. €SSZ vyuzivala tato
data pfi procesu registrace pro ovérovani udajua ziskanych od platct. SP je vyuzivala pro
proces registrace spravy pojistného, aby je nemusela ziskavat od klientd duplicitné.
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9. Seznam pouzitych zkratek

AP

APV
ASSR

Cssz
cp
DaP
DDP
DF
DOPOJ

DP
DPO
DSS
EAO
EESSI

efektivita spravy pojistného

EKP
ELDP
FO
FR SR
FS CR
FTE

HDP
IS

akéni plany boje proti zneuzivani socidlniho systému
a podvodim v Socialni pojistovné
aplikacni programové vybaveni

Automatizovany systém spravy registratury
(informacni systém), spisovna

Ceska sprava socialniho zabezpeéeni
¢estné prohlaseni

danové pfiznani

dobrovolné dichodové pojisténi
dlchodovy fond

aplika¢ni programové vybaveni pro agendu dobrovolného
dlchodového pojisténi

dlichodové pojisténi

dobrovolné pojisténd osoba
dlichodova spravcovska spole¢nost
ekonomicky aktivni obyvatelstvo

elektronickd vyména informaci v oblasti socialniho
zabezpedeni

efektivita mzdovych prostredkl vynaloZzenych na sprévu
pojistného

Elektronické komunikacni prostredi (informacni systém)
evidencni list dlichodového pojisténi

fyzicka osoba

Finan¢ni feditelstvi Slovenské republiky

Finanéni sprava Ceské republiky

Full Time Equivalent — Ekvivalent pIného pracovniho
uvazku jednoho zaméstnance po dobu jednoho roku

hruby domdci produkt
informacni systém
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IS APEET

ISS

IT
V)3
JIM
JVP
KOC
KPI
MF CR
MF SR
MPSV
MPSVR SR

MVP
MZ SR

NKU CR

NKU SR

NP

oddéleni vymahani
0SSz

0svC/szCo
PAYG

PO
POJ
prehled OSVC

prehled zaméstnavatele

PSSz
REGOB
RFO
RIA

RL
RLFO
RLZ
RVS
SDS
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Informacni systém pro automatizované pridélovani
exekutoru k exekucnim titulim

integrovany informacni systém CSSZ

informacni technologie

individualni Gcet pojisténce

jedno inkasni misto

Jednotny vybér pojistného (informacni systém)
aplikacni programové vybaveni pro kontrolni ¢innost
klicové ukazatele vykonnosti

Ministerstvo financi Ceské republiky

Ministerstvo financi Slovenské republiky
Ministerstvo prace a socialnich véci CR

Ministerstvo prdce, socidlnich véci a rodiny Slovenské
republiky

mési¢ni vykaz pojistného a prispévki

Ministerstvo zdravotnictvi Slovenské republiky
Nejvy$si kontrolni ufad Ceské republiky

Nejvyssi kontrolni urad Slovenské republiky
nemocenské pojisténi

oddéleni vymahani pohledavek a exekucnich srazek

okresni spravy socidlniho zabezpeceni, Prazska sprava
socidlniho zabezpeceni a Méstska sprdva socidlniho
zabezpedeni Brno

osoba samostatné vydélecné ¢inna

pay as you go — systém prubézného financovani

s mezigeneracnim prerozdélovanim

pravnicka osoba

aplika¢ni programové vybaveni pro spravu pojistného
prehled o pfijmech a vydajich

prehled o vysi pojistného

Prazska sprava socialniho zabezpeceni

registr obyvatel

rejstfik fyzickych osob

Regulatory Impact Assessment — hodnoceni dopadu
regulace

registracni list

registracni list fyzické osoby

registracni list zaméstnavatele-

rozpocet verejné spravy

starobni diichodové sporeni
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SF
Sp
UPVS
V4
VP
\74
ZFGP
ZR SR

spravni fond SP

Socialna poistovna — Socialni pojistovna
Usttedni portal vefejné spravy

Visegradska skupina (CR, Madarsko, Polsko a SR)
vykaz pojistného a prispévki

vymérovaci zaklad

zakladni fond garancniho pojisténi

zivnostensky rejstfik Slovenské republiky
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10. Prilohy

Priloha €. 1: Pravni ramec spravy pojistného v EU

NafFizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 883/2004 ze dne 29. dubna 2004,
o koordinaci systémua socidlniho zabezpeceni, stanovuje pravidla pro koordinaci
vnitrostatnich systému socidlniho zabezpeceni spadajicich do rdémce volného pohybu osob,
zvysSeni Zivotni Urovné a zlepSeni podminek zaméstnani. Vztahuje se na statni pfislusniky
¢lenského statu, osoby bez statni prislusnosti a uprchliky bydlici v nékterém ¢lenském staté,
kteti podléhaji nebo podléhali pravnim predpisim jednoho nebo vice ¢lenskych statd, jakoz
i na jejich rodinné pfislusniky a pozlstalé. Toto nafizeni se vztahuje na veskeré pravni
predpisy v oblasti ddvek socidlniho zabezpeceni (U¢innost od 20. 5. 2004).

svs

Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) €. 987/2009 ze dne 16. zafFi 2009, kterym se
stanovi provadéci pravidla k nafizeni (ES) ¢. 883/2004 o koordinaci systémtu socialniho
zabezpeceni, modernizuje pravidla pro koordinaci systém( socidlniho zabezpeceni
¢lenskych statl a upresnuje pritom jejich provadéci opatreni a postupy a zjednodusuje je
ve prospéch vsech dotcenych subjektl. Cilem mnoha opatifeni a postupl stanovenych
timto nafizenim je zajistit vétsi transparentnost, pokud jde o kritéria, kterd museji instituce
¢lenskych statl uplatriovat v ramci nafizeni (ES) ¢. 883/2004, mj. zajistit, aby pracovnici
migrujici vramci EU byli za vSech okolnosti pokryti systémem socialniho zabezpeceni
a nebyli nuceni platit pfispévky ve dvou zemich zdroven (uc¢innost od 1. 5. 2010).

Nafizeni EP a Rady (EU) €. 1231/2010 ze dne 24. listopadu 2010, kterym se rozsifuje
pUsobnost nafizeni (ES) ¢. 883/2004 a nafizeni (ES) ¢. 987/2009 na statni pfislusniky
tietich zemi, na které se tato nafizeni dosud nevztahuji pouze z divodu jejich statni
prislusnosti, rozsifuje plsobnost na statni pfrislusniky tretich zemi, na jejich rodinné
prislusniky a pozlstalé po nich, pokud oprdvnéné pobyvaji na Uzemi ¢lenského statu a jsou
v situaci, ktera se neomezuje ve vsech ohledech na jediny ¢lensky stat.
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* Nafrizeni EP a Rady (EU) €. 465/2012 ze dne 22. kvétna 2012, kterym se méni nafizeni (ES)
¢. 883/2004, o koordinaci systému socialniho zabezpeceni, a nafizeni (ES) ¢. 987/2009,
kterym se stanovi provadéci pravidla k nafizeni (ES) ¢. 883/2004, upravuje pojem
»,materské letisté” pro ¢leny letové posadky a posadky palubnich privoddich podle prava
EU. Vyjasnuje pripady, kdy osoba pracuje ve dvou nebo vice ¢lenskych statech (vykon
,podstatné casti“) a zajistuje podle stanovenych podminek davky i pfihraniénim
pracovnikim vykondvajicim samostatné vydélecnou cinnost, ktefi se stanou zcela
nezaméstnanymi.

* Nafizeni Komise (EU) ¢. 1224/2012 ze dne 18. prosince 2012, kterym se méni nafizeni
Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 883/2004, o koordinaci systémi socialniho
zabezpeceni, a nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 987/2009, kterym se
stanovi provadéci pravidla k nafizeni (ES) ¢. 883/2004, upravuje pojem , materské letisté”
pro Cleny letové posadky a posadky palubnich privodc¢ich podle prdva EU. Vyjasnuje
pfipady, kdy osoba pracuje ve dvou nebo vice ¢lenskych statech (vykon , podstatné ¢asti“),
a zajistuje podle stanovenych podminek davky i pfihrani¢nim pracovniklim vykondvajicim
samostatné vydélecnou ¢innost, ktefi se stanou zcela nezaméstnanymi.
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Pfiloha €. 2: Postup NKU CR pfi vypoétu kvalifikovaného odhadu poétu zaméstnancii
provadéjicich cinnosti v souvislosti se spravou pojistného

Do kvalifikovaného odhadu poctu zaméstnancl zabyvajicich se spravou pojistného byli
zahrnuti jen ti zaméstnanci, ktefi pfimo vykondvali ¢innosti spojené s touto spravou. NKU CR
do odhadu nezahrnul zaméstnance vykonavajici fidici a podplirné cinnosti a zaméstnance
Ustfedi CSSZ vyFizujici napf. zadosti o promijeni pendle ¢&i 7adosti o spolupraci z/do zahraniéi,
protoze pocet jimi provedenych ukonl predstavuje pouze marginalni objem z celkového
mnoZstvi provedenych ukonl v rdmci spravy pojistného. Pfi vypoctu kvalifikovaného odhadu
poctu zaméstnanc vychazel NKU CR z evidenénich stavl zaméstnancl uvedenych CSSZ
v ¢lenéni po jednotlivych oddélenich OSSZ a jednotlivych letech dle nasledujicich parametri:

* oddéleni dlichodového pojisténi — do kvalifikovaného odhadu poctu zaméstnancu
vykonavajicich ¢innosti spojené se spravou pojistného nebyl zapocten Zadny zaméstnanec
tohoto oddéleni;

* oddéleni nemocenského pojisténi — do vypoctu byli u OSSZ se samostatnym oddélenim
registru pojisténcll a registru zaméstnavatell zahrnuti vSichni zaméstnanci tohoto
oddéleni, u 0OSSZ, kde toto samostatné oddéleni neni, byl zahrnut pocet zaméstnancl
oddéleni ponizeny pomérovym ukazatelem, kterym byli z celkového poctu zaméstnancl
oddéleni vylouceni zaméstnanci provadéjici nemocenské pojisténi;

* oddéleni uctarny pojistného a ddvek — do vypoctu byli zahrnuti vSichni zaméstnanci
oddélen;

e oddéleni OSVC — do vypoctu byl zahrnut pocet zaméstnanch oddéleni ponizeny
pomérovym ukazatelem, kterym byli z celkového poctu zaméstnancli oddéleni vylouceni
zaméstnanci zabyvajici se agendou nemocenského pojisténi, kterda predstavuje
rozhodovani o davkach a regresnich nahradach;

* oddéleni kontroly — do vypoctu byli zahrnuti u OSSZ se samostatnym oddélenim kontroly
vykonavajicim pouze vné;jsi kontrolu zaméstnavatel( vSichni zaméstnanci tohoto oddéleni,
u 0OSSZ, kde toto samostatné oddéleni neni, byl zahrnut pocet zaméstnancli oddéleni
ponizeny pomérovym ukazatelem, kterym byli z celkového pocétu zaméstnancl oddéleni
vylouceni zaméstnanci provadéjici aprobaci ddvek (tj. wvnitini kontrolu davek
nemocenského pojisténi);

* oddéleni vymahani pojistného a provadéni exekucnich srazek — do vypoctu byl zahrnut
u OSSZ se samostatnym oddélenim vymahani pojistného celkovy pocet zaméstnancl
tohoto oddéleni, u 0SSZ, kde toto samostatné oddéleni neni, byl zahrnut pocet
zaméstnancl oddéleni ponizeny pomérovym ukazatelem, kterym byli z celkového poctu
zaméstnancl oddéleni vylouceni zaméstnanci provadéjici exekuéni srazky z dlichodu.
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Pfiloha €. 3: Vyvoj poctu poplatnikii v CR a SR v letech 2015-2018
2015 2016 2017 2018
Celkovy evidenéni pocet zaméstnancl
vykonavajicich Cinnosti spojené se spravou 2944 2 895 2939 3004
pojistného
CR | Pocet poplatnikd celkem 1054 143 1056764 | 1070297 1086 958
Pocet poplatnik(i na 1 zaméstnance €SSz
vykonavajiciho cinnosti spojené se spravou 358 365 364 362
pojistného
Cellfovy p?cet ,zamestnancu vykondvajicich 1656 1634 1674 1677
spravu pojistného
SR | Pocet platcd pojistného celkem 403 105 401172 403 006 411 036
Pocet Plat.t’:u’ pOjIStr’IehO n'a' 1 z?mestnance SP 243 246 241 245
vykonavajiciho spravu pojistného

Zdroj: za CR — €SSz, za SR — SP, vypracovaly NKU CR a NKU SR.
Pozn.: V CR pocet poplatnikii celkem zahrnuje pocet zaméstnavatelil v registru, pocet OSVC platicich zalohy na
diichodové pojisténi, pocet OSVC dobrovolné nemocensky pojisténych, pocet osob dobrovolné
dlichodové pojisténych a pocet OSVC dobrovolné diichodové pojisténych.
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