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uvoD

Kontrolni standardy NKU 300 — Zakladni principy auditu vykonnosti vychazeji z principd
Kontrolnich standardG NKU 100 a dale je rozvijeji, aby odpovidaly specifickému kontextu
auditu vykonnosti. Kontrolni standardy NKU 300 je tfeba interpretovat a chdapat
spole¢né s Kontrolnimi standardy NKU 100.

Kontrolni standardy NKU 300 — Zakladni principy auditu vykonnosti tvofi tfi &asti:

e prvni ¢ast vymezuje rdmec pro audit vykonnosti;

e druha ¢ast obsahuje vseobecné prvky kontrolnich akci provadénych formou auditu
vykonnosti, které kontrolujici bere v Uvahu pred zahdjenim a ve vSech fazich
kontrolniho procesu;

e tfeti ¢ast obsahuje principy pro jednotlivé faze vlastniho kontrolniho procesu. Za
kazdym principem nasleduje strucny popis.

UCEL A VYZNAM ZAKLADNICH PRINCIPU AUDITU VYKONNOSTI

U¢elem kontrolnich standard(l pro audit vykonnosti je poskytnout soubor zakladnich
principl k dosazeni vysoké Urovné kontroly.

Standardy auditu vykonnosti odrazeji potfebu flexibility pfi pfipravé jednotlivych
kontrolnich akci, poZzadavek, aby kontrolujici byli pfi své praci vnimavi a tvofivi
a uplatriovali ve vSech fazich kontroly odborny tUsudek.

PFi reSeni problematiky prekryvani mezi jednotlivymi typy kontrol (nebo kombinovanymi

kontrolami) je tfeba brat v ivahu nasledujici skute¢nosti:

e audit vykonnosti mlze byt soucasti rozsahlejsi kontroly, kterou tvofti i ¢ast kontroly
legality nebo finanéniho auditu;

e v pfipadé prekryvani by mély byt dodrZzovany vSechny relevantni standardy. To ale
nemusi byt proveditelné ve vsech pripadech, nebot rGzné standardy mohou
obsahovat rGzné priority;

e v takové situaci se kontrolujici pfi rozhodovani, které standardy plati, fidi hlavnimi cili
kontroly. Pfi rozhodovani, zda hlavnimi cili kontroly jsou vykonnostni aspekty, je
treba mit na paméti to, Ze audit vykonnosti se zaméruje spiSe na ¢innost a vysledky
a ze jeho hlavnim poslanim je spiSe posilit hospodarnost, efektivnost a ucelnost nez
podat zpravu o souladu s pravnimi predpisy.

RAMEC PRO AUDIT VYKONNOSTI

Definice auditu vykonnosti

6.

Audit vykonnosti predstavuje nezdvislé, objektivni a spolehlivé hodnoceni, zda systémy,
opatreni, operace, programy a cCinnosti vefejné spravy spadaji pod predmét kontroly
a kontrolované ¢innosti  jsou uskuteénovany a vedeny vsouladu s principy
hospodarnosti, efektivnosti a Ucelnosti a zda existuje prostor pro zlepseni.
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7. Audit vykonnosti usiluje o splnéni hlavnich cilG (viz standard 300/9) a o poskytnuti
novych informaci, analyz nebo poznatk(i a ptipadné doporuceni ke zlepSeni. Audity
vykonnosti pfindseji nové informace, znalosti nebo hodnoty diky:

e ziskdvani novych analytickych poznatk(l (SirSi nebo hlubsi analyza nebo nové
pohledy);

e vétSimu zpfistupnéni existujicich informaci riznym zainteresovanym stranam;

e nezdvislému a autoritativnimu nazoru nebo zavéru zaloZenému na dulkaznich
informacich a dokladech;

e doporucenim zaloZzenym na analyze zjisténych skutecnosti.

Hospoddrnost, efektivnost a ucelnost
8. Principy hospodarnosti, efektivnosti a Ucelnosti Ize definovat nasledovné:

e Princip hospodarnosti znamend minimalizaci nakladd na zdroje. PouZivané zdroje by
mély byt k dispozici v¢as, v odpovidajicim mnoZstvi a kvalité a za nejlepsi moznou
cenu.

e Princip efektivnosti znamend ziskat co nejvice pri pouziti dostupnych zdroja.
Efektivnost vyjadfuje vztah mezi vloZenymi zdroji a ziskanymi vystupy z pohledu
kvantity, kvality a na¢asovani.

e Princip ucelnosti vyjadfuje splnéni cili a dosazeni zamyslenych vysledk.

Audity vykonnosti zahrnuji ¢asto analyzu podminek zajistujicich nezbytnou zaruku, Ze
mohou byt prosazeny principy hospodarnosti, efektivnosti a ucelnosti. K témto
podminkadm mohou patfit spravna rozhodnuti a postupy, které zajisti spravné a vcasné
ziskani vysledkd.

Hlavni cile auditu vykonnosti

9. Hlavnim cilem auditu vykonnosti je konstruktivné podpofit hospodarnou, efektivni
a ucelnou verfejnou spravu. Audit vykonnosti také pfispiva k odpovédnosti
a transparentnosti vefejné spravy.

Audit vykonnosti posiluje odpovédnost tim, Ze pomdaha osobam povérfenym spravou
a fizenim zlepSovat vykonnost. Hodnoti, zda jsou rozhodnuti pfipravovana, pfijimana
arealizovdna pro hospodarny, efektivni a uUéelny vykon verejné spravy a zda bylo
dosazeno odpovidajici hodnoty za vynaloZené prostfedky. Zkoumad, zda pfipadné
nedostatky v zdkonech a predpisech nebo ve zplsobu jejich provadéni nezabranily
dosaZeni stanovenych cilli. Audit vykonnosti se zaméfruje na oblasti, v nichz muze
obCanim pfrinést pridanou hodnotu, a na oblasti, které maji nejvétsi potencial ke
zlepSeni. Nabizi odpovédnym orgdnim konstruktivni podnéty k prijeti vhodnych
opatreni.

Audit vykonnosti podporuje transparentnost tim, Ze nabizi dikladny pohled na fizeni
a vysledky rGznych cinnosti verejné spravy. Pfimym zplsobem pfispiva k poskytovani
uziteCnych informaci obclanim a slouzi zaroven jako vychodisko pro pouceni
a zlepSovani.
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PRVKY AUDITU VYKONNOSTI

10.

Prvky kontroly jsou popsany v Kontrolnich standardech NKU 100, av$ak pfi auditu
vykonnosti mohou mit odliSné charakteristické znaky. Kontrolujici identifikuji prvky
kazdé konkrétni kontroly a rozpoznaji pripadné dlsledky, aby pak mohli provést
kontrolu spravnym zptsobem.

Tri strany pri auditu vykonnosti

11.

12.

13.

Rozhodovani o predmétu kontroly a o identifikaci kritérii ovliviiuje, kdo bude
kontrolovanou osobou.

Pfi auditech vykonnosti pracuji kontrolujici vtymu, ktery zpravidla nabizi rGzné
a dopliujici se dovednosti. Kontrolujici sice mohou predkladat doporuceni, ale musi
davat pozor, aby na sebe neprejimali odpovédnost ndleZejici kontrolovanym osobam.

UzZivateli vystupl kontroly jsou osoby, které se seznamuji s vystupy z kontrolni akce,
tj. zakonoddarné a vykonné organy a Siroka verejnost.

Predmét a kritéria auditu vykonnosti

14.

15.

Pfedmét auditu vykonnosti se nemusi omezovat jen na specifické programy
a prostfedky, ale mlzZe zahrnovat ¢innosti (v€etné jejich vystupd, vysledkd a dopad()
nebo soucasny stav (véetné pfricin a dusledkd). Pfedmét a cile kontroly jsou formulovany
v rdmci projednavani auditnich otazek.

Pfi auditu vykonnosti se kontrolujici zapoji do vymezeni nebo vybéru kritérii, kterd jsou
pro danou kontrolu relevantni. Stanovi vhodnd kritéria, kterd odpovidaji auditnim
otazkdm a tykaji se principl hospodarnosti, efektivnosti a ucelnosti (viz standard
300/22).

Spolehlivost pri auditu vykonnosti

16.

17.

UZivatelé kontrolnich protokol( a kontrolnich zavér( z auditu vykonnosti chtéji znat (tak
jako u vsSech ostatnich kontrol) spolehlivost predklddanych informaci. Ocekavaiji
spolehlivd hodnoceni zaloZzend na dulkaznich informacich a dokladech v souladu
s predmétem kontroly. Kontrolujici vidy predlozi zjisténé skutecnosti zalozené na
dostatecnych a prfimérenych duikaznich informacich a dokladech a minimalizuji riziko
vystupu, ktery neodpovida skute¢nosti.

Vyhodnoceni miry dosazené hospoddrnosti, efektivnosti a ucelnosti muze byt
v kontrolnim protokolu a kontrolnim zdvéru z auditu vykonnosti uvedeno rdznymi
zpUsoby:

e bud formou celkového ndzoru na aspekty hospodarnosti, efektivnosti a ucelnosti,
kdyZz predmét a cile kontroly, ziskané dikazni informace a doklady a zjisténé
skutecnosti takovy zavér umoznuji;

e nebo poskytnutim informaci k fadé kontrolovanych oblasti, véetné poloZenych
otazek, ziskanych dulkaznich informaci a dokladl, pouZitych kritérii, zjiSténych
skutecnosti a specifickych zavéru.
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18. Kontrolni protokoly a kontrolni zavéry sméji obsahovat jen ty zjisténé skutecnosti, které
jsou podlozeny dostate¢nymi a primérenymi ddkaznimi informacemi a doklady. Aby
vystup z kontroly poskytl uzivatelidm dostatek informaci, musi byt rozvedeno odvozovani
jednotlivych vyhodnoceni a doporuceni. Pfi auditech vykonnosti kontrolujici popisi,
jakym zpUsobem dosli ke svym hodnocenim. Je tfeba vysvétlit, jaka kritéria byla pouZita
a proc, a konstatovat, Ze v Uvahu byly vzaty vSechny relevantni nazory, aby z kontroly
mohl byt pfedloZen vyvazeny vystup.

PRINCIPY AUDITU VYKONNOSTI

VSeobecné principy
19. VSeobecné principy predstavuji pokyny kaspektlim auditu vykonnosti, které jsou
relevantni ve vSech fazich kontroly.

o Nékteré oblasti, na néz se tyto principy vztahuji, nejsou uvedeny v Kontrolnich
standardech NKU 100. Jde o stanoveni ciléi auditu vykonnosti (viz standard 300/20),
pristupu k auditu vykonnosti (viz standard 300/21) a kritérii (viz standard 300/22).

e Vjinych oblastech, jako je riziko kontroly, komunikace, dovednosti, odborny Usudek,
fizeni kvality, vyznamnost a dokumentace, Cerpaji vSeobecné principy z Kontrolnich
standardd NKU 100 a vysvétluji, jak konkrétné plati pfi auditu vykonnosti.

Stanoveni cil( auditu vykonnosti
20. Kontrolujici jasné definuje cil auditu vykonnosti, a to sohledem na principy
hospodarnosti, efektivnosti a Gcelnosti.

Normativni cile auditu vykonnosti (Jsou véci takové, jaké maji byt?) a analytické cile
auditu vykonnosti (Proc¢ véci nejsou, jaké maji byt?) ptinesou s velkou pravdépodobnosti
pridanou hodnotu. Ve viech pfipadech musi ale kontrolujici posoudit, ¢eho se kontrola
tyka, jaka kontrolovand osoba je danou kontrolou dotéena a pro koho budou urcena
zavéreéna doporuceni.

Cile kontroly je moZzné charakterizovat jako souhrn auditnich otazek, které je mozné
rozdélit do vice presnéjSich podotdzek, které jsou tematicky propojené, vzajemné se
doplniuji, neprekryvaji se a dohromady vycerpdvajicim zplsobem postihuji zakladni
auditni otazku. VSechny vyrazy pouzivané pfi formulovani otdzek maji byt jasné
definovany. Formulace auditnich otazek je proces, béhem néhoz jsou otazky opakované
konkretizovany a tfibeny sohledem na znamé relevantni informace o pfedmétu
i s ohledem na svou vhodnost.

PFistup k auditu vykonnosti

21. Pro usnadnéni nalezité pripravy kontroly si kontrolujici zvoli vhodny celkovy pfistup
k auditu vykonnosti, napriklad systémové, vysledkové nebo problémové orientovany,
nebo jejich kombinaci.

Celkovy pfistup je ustfednim prvkem kazdé kontroly. Uréi povahu zkoumani, které ma
byt provadéno. Definuje rovnéz nezbytné znalosti, informace, data a kontrolni postupy,
které jsou potrebné pro jejich ziskani a analyzu.
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Audit vykonnosti se zpravidla provadi podle jednoho ze tfi pfistup(:

e systémové orientovaného pfistupu, kterym se zkoumd radné fungovani systému
fizeni, napf. systému financniho fizeni;

e vysledkové orientovaného pfistupu, pfi kterém se hodnoti, zda bylo dosazeno
zamyslenych cild co do vystupl nebo vysledkd, ptip. se hodnoti, zda programy i
sluzby funguiji, jak bylo zamysleno;

e problémoveé orientovaného pfistupu, kterym se zkoumaji, ovéfuji a analyzuji pficiny
konkrétnich problém(i nebo odchylek od kritérii.

Kritéria
22. Kontrolujici stanovi vhodna kritéria, kterd odpovidaji auditnim otdzkam a tykaji se
principl hospodarnosti, efektivnosti a Gcelnosti.

Kritéria znamenaji méfitka pouzivana pro hodnoceni predmétu kontroly. Kritéria pro
audit vykonnosti jsou pfimérenymi a specifickymi standardy vykonnosti, podle nichz je
hodnocena a posuzovdna hospodarnost, efektivnost a icelnost kontrolovanych ¢innosti.
Kritéria poskytuji zaklad pro hodnoceni dlkaznich informaci a doklad(, formulovani
zjisténych skutecnosti a odvozeni hodnoceni kontrolovanych oblasti. Tvofi rovnéz
dllezity prvek diskusi mezi kontrolujicimi a pfi komunikaci s kontrolovanymi osobami.

Kritéria mohou mit kvalitativni nebo kvantitativni charakter a stanovi, podle ¢eho bude
kontrolovana osoba hodnocena. Kritéria mohou byt obecna nebo specifickd. Mohou byt
zamérena na to, co by mélo byt podle pravniho fadu nebo vytycenych cild, co se
ocekava podle spravnych principli nebo dobré praxe nebo co by mohlo byt (kdyby byly
lepsi podminky).

Pfi identifikaci kritérii mohou byt vyuzivany rlzné zdroje v¢. ocenéni vykonnosti. Musi
byt zfejmé, které zdroje byly vyuzity. Kritéria musi byt relevantni a srozumitelnd pro
uzivatele a také kompletni, spolehlivd, objektivni a vsouladu s predmétem a cili
kontroly.

Kritéria jsou projedndvana s kontrolovanymi osobami, zdsadné vSak plati, Ze
odpovédnost za vybér vhodnych kritérii lezi na kontrolujicich. Definovani a sdélovani
kritérii v prabéhu faze pripravy kontroly zvySuje jejich spolehlivost a vsSeobecnou
pfijatelnost. U kontrolnich akci postihujicich komplexni tematiku vSak neni vidy mozné
stanovit kritéria predem, v tom pripadé budou definovana v pribéhu kontroly.

V pfipadé auditu vykonnosti nelze kritéria jednoznacné stanovit pravnim radem.
Relevanci a typ vhodnych kritérii urcuji cile kontroly, auditni otdzky a zvoleny pfistup.
Davéra uzivatell kontrolnich protokoli a kontrolniho zavéru ve zjisténé nedostatky a
hodnoceni zavisi u auditu vykonnosti do znaéné miry pravé na kritériich, proto je
nanejvys dulezité zvolit kritéria spolehliva a objektivni.

Riziko kontroly
23. Kontrolujici ma na pameéti riziko kontroly, kterym je riziko ziskani nespravnych nebo
nekompletnich zavérd, poskytnuti nevyvazenych informaci ¢i nedodani pridané hodnoty.
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Témata jsou pti auditu vykonnosti sloZitd. Vyhnuti se obtiznym tématlm sice mlze snizit
riziko nespravnosti nebo nekompletnosti, ale zaroven by mohlo omezit moznost pfinést
pfidanou hodnotu.

Riziko, Ze kontrola neptinese pfidanou hodnotu, zac¢ind moznosti, Ze kontrolujici nebude
schopen poskytnout nové informace, a pokracuje rizikem opomenuti dilezitych faktort
avdusledku toho rizikem neschopnosti predlozit uzivateldm vyslednou zpravu
s poznatky nebo doporucéenimi, které by opravdu prispély k lepsi vykonnosti.

K dilezitym aspektlm rizika mlzZe patfit nezplsobilost provadét dostatecné rozsahlé
a hluboké analyzy, nedostupnost kvalitnich informaci, ziskani nespravnych informaci
(napf. kvali podvodu nebo nespravnym praktikdm), neschopnost uvést vsechna kriticka
zjisténi do souvislosti a nemoZnost shromdzdit nebo vyuZit nejvice relevantni
argumenty.

Ukol vyporadat se s riziky kontroly je soucasti celého kontrolniho procesu a metodiky
auditu vykonnosti. V programu kontroly by méla byt popsana mozna nebo zndma rizika
predpokladanych praci a ndvrh, jak budou tato rizika fesena.

Komunikace
24. Komunikace s kontrolovanou osobou probihd ve vSech fazich kontroly, pokud je to
nutné a mozné, pak i pred zahajenim kontroly. Je tfeba definovat ndpln, pribéh a
pfijemce komunikaci pro kazdy audit vykonnosti. Komunikace s kontrolovanymi osobami
pfi auditu vykonnosti je dulezitd z téchto divod:
e Kontroly se u stejnych kontrolovanych osob neprovadéji pravidelné (naptiklad ro¢né),
a tak nemusi jesté existovat komunikacéni kanaly. U nékterych kontrolovanych osob
mUzZe audit vykonnosti probihat poprvé.
e V predmétné oblasti ¢asto nejsou zavedena predem definovana kritéria (napriklad
schazi ramec Uucetniho wvykaznictvi), a proto je nezbytnd vyména nazorl
s kontrolovanou osobou.
e Potreba vyvazenych vyslednych zprav si vyzaduje aktivni usili vynakladané na ziskani
poznatkll o ndzorech rliznych zainteresovanych stran.

Kontrolujici se ujmou iniciativy pfi zavadéni ucinné obousmérné komunikace, diky niz
mohou zlepsit pristup k informacnim zdrojim i ddajim a nazoriim kontrolované osoby.
Vyuzivani komunikacénich kanall k objasnéni ucelu kontroly zvysSuje pravdépodobnost,
Ze nasledna doporuceni budou realizovana. Kontrolujici udrzuji dobré profesni vztahy se
vSemi relevantnimi stranami, podporuji volny a otevieny tok informaci, nakolik to
dovoluji pozadavky na jejich dlivérnost, a s kontrolovanou osobou vedou diskusi se
vzajemnym respektem a pochopenim. Pfitom vsak dbaji, aby komunikace neohrozila
nezavislost a nestrannost NKU.

Kontrolujici informuji kontrolovanou osobu o klicovych aspektech kontroly, predmétu
a cilech kontroly a o auditnich otazkach, a to zpravidla pisemnou formou. Dale také
vedou s kontrolovanou osobou dialog v pribéhu kontroly prostfednictvim konstruktivni
interakce pfi hodnoceni raznych zjisténych skute¢nosti a argumentu.
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Dovednosti

25. Skupina kontrolujicich musi byt dohromady vybavena odbornosti, znalostmi
a dovednostmi nezbytnymi pro Uspésné provedeni auditu vykonnosti. Zahrnuje to
dobrou znalost kontrolnich praci, pfipravy prizkumu, znalost technik hodnoceni, metod
aplikovanych v oblasti spole¢enskych véd, metod vysSetfovani a hodnoceni ¢i nezbytné
osobni vlastnosti, jako jsou analytické, formulaéni a komunikac¢ni dovednosti, kreativita
a vnimavost.

K nabyti potfebnych dovednosti mohou vést rizné cesty. Znalosti jsou navic ziskdvany
nebo rozvijeny specificky pro kazdou kontrolni akci. Audity vykonnosti ¢asto zahrnuiji
proces uceni se a rozvijeni metodiky jako soucast samotného kontrolniho procesu, proto
kontrolujici musi mit pristup ke vzdélavani pti praci a musi rozvijet své profesni
dovednosti cestou pribézného odborného rozvoje.

Odborny usudek a profesni skepticismus
26. Kontrolujici uplatiuji odborny uUsudek a profesni skepticismus, ale jsou také vnimavi
a ochotni k inovacim.

Uplatiovani odborného uUsudku, profesniho skepticismu a kritického pfistupu udrzuje
objektivni odstup od poskytovanych informaci. Kontrolujici provadéji hodnoceni
racionalné a ignoruji své osobni preference i preference druhych. Jsou zaroven vnimavi
k rGznym nazorlm a argument(lm. Je to nezbytné, aby se vyvarovali chyb v isudku nebo
predsudkd v poznavacim procesu. Stejné tak jsou dUlezité vlastnosti jako respekt,
flexibilita, zvidavost.

Kontrolujici posuzuji véci z rliznych Uhld a uchovdvaji si otevieny a objektivni postoj vici
rdznym nazordm a argumentlm. Pokud kontrolujici nejsou vnimavi, mohou pfijit
o duleZité argumenty nebo klicové dukazni informace. Vzhledem ke stalému rozvoji
znalosti musi byt kontrolujici ve svém Usili pfi shromazdovani, interpretaci a analyze
udajli také kreativni, hloubavi, flexibilni, napaditi a prakticti.

Vysoky standard profesionadlniho chovani udrzuji kontrolujici v pribéhu celého
kontrolniho procesu. Kontrolujici pracuji s ndlezitou péci a objektivnosti a pod
prislusnym dohledem.

Rizeni kvality
27. Kontrolujici k zajisténi kvality provadi postupy, které zaruci splnéni pozadavk, a klade
dliraz na pfimérenda, vyvazena a jasnd hodnoceni, kterd prinesou pridanou hodnotu

a odpovédi na auditni otazky.

PFi auditu vykonnosti je tfeba se zaméfrit na nasledujici specifické aspekty:

e Audit vykonnosti je proces, pfi kterém skupina kontrolujicich shromazduje ve velkém
rozsahu specifické informace a uplatiiuje vlastni odborny uUsudek pfi zvazovani
relevantnich otdzek. Za soucdst procesu fizeni kvality je tfeba povazovat potrebu
vytvorit pracovni atmosféru vzajemné davéry a odpovédnosti a podporovat skupiny
kontrolujicich. Nazory skupiny kontrolujicich maji byt dostate¢né zvazovany.

e | v pfipadé, Ze je vyslednd zprava zaloZzena na dlkaznich informacich a dokladech, je
nalezité odlvodnénd a presna, nemusi byt primérend nebo dostatecna, pokud
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nepoddva vyvazeny a nestranny pohled, neobsahuje dostatek relevantnich hledisek
nebo pokud auditni otdzky nejsou uspokojivé zodpovézeny. Tyto aspekty by proto
mély byt podstatnou soucdsti opatreni k zajisténi kvality.

Zadny systém fizeni kvality nem@Ze na Urovni jednotlivé kontrolni akce garantovat
zpracovani vysoce kvalitnich vystupl z auditu vykonnosti. Kontrolni mechanismy by
proto mély byt doplnény podplrnymi opatienimi, jako jsou Skoleni pfi préci ¢i pokyny
pro skupinu kontrolujicich. Stejné dulezité je, aby kontrolujici byli kompetentni
a motivovani.

Vyznamnost
28. PFi auditu vykonnosti kontrolujici vénuji pozornost nejen financnim, ale také vSem

ostatnim aspektlim predmétu kontroly s cilem pfinést co nejvy$si moznou pridanou
hodnotu.

Vyznamnost lze chdpat jako relativni dlleZitost predmétu kontroly za okolnosti, v nichz
je zvaZovana. Vyznamnost pfedmétu kontroly je tfeba posuzovat podle rozsahu dopadu.
Zavisi na tom, zda jde o ¢innost pomérné malého rozsahu, a na tom, zda by nedostatky
v této oblasti mohly ovlivnit dal$i Cinnosti kontrolované osoby. ZaleZitost bude
posouzena jako vyznamna, kdyZ je téma povaZovano za zvlast dualezité a pripadna
zlepseni by mohla mit zna¢ny dopad. Méné vyznamna bude v ptipadé, kdy jde o ¢innost
rutinni povahy a dopad nedostatecné vykonnosti by se omezil na malou oblast nebo by
byl po jiné strance minimalni.

Pti auditu vykonnosti mlze, ale nemusi byt hlavnim aspektem vyznamnost vyjadiena
v penézini hodnoté. Pfi uréovani vyznamnosti bere kontrolujici do avahy také to, co je
socialné nebo politicky vyznamné. ProtoZe se predméty kontrol auditu vykonnosti
mohou velmi liSit, lze u jednotlivych kontrol volit rozdilné ptistupy. Posuzovani
vyznamnosti si vyZzaduje od kontrolujiciho dlikladné uplatfiovani dsudku.

Vyznamnost se tyka vsech aspektl auditu vykonnosti, naptiklad vybéru témat,
definovani kritérii, hodnoceni dikaznich informaci a doklad(, dokumentace i fizeni rizik.

Dokumentace
29. Kontrolujici zajistuji dokumentaci v souladu s konkrétnimi okolnostmi kontroly.

V pripadé auditu vykonnosti jsou ovsem ucel a kontext dokumentace specifické.

e Kontrolujici si Casto opatfuje specidlni poznatky o kontrolovanych oblastech.
Metodika a kritéria mohou byt pfipraveny specificky pro jedinou kontrolni akci, proto
maji kontrolujici zvlastni odpovédnost za to, aby jejich zdlvodnéni byla transparentni.

e Kontrolni protokol a kontrolni zavér obsahuji nejen zjisténé skuteénosti a doporudéeni,
ale popisuji také pouZity ramec, pristup a analytickou strukturu a proces, ktery vedl|
k odvozeni hodnoceni.

e Dokumentace nejenze potvrzuje spravnost faktd, ale zarucCuje také, Ze kontrolni
protokol a kontrolni zavér doloZi vyvaziené, jasné a kompletni hodnoceni auditnich
otazek a predmétu kontroly. Mlze byt napfiklad nezbytné, aby dokumentace
obsahovala i odkazy na argumenty, které nebyly do vystupl z kontroly pfijaty, nebo
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aby popisovala, jak byly v kontrolnim protokolu a kontrolnim zavéru zohlednény
odliSné nazory.

Ucelem kontrolniho protokolu a kontrolniho zavéru je déle i potieba podat uZivateli
mj. nové pohledy a nejen formalni prohlaseni poskytujici jistotu o predmétu kontroly.
Adekvatni dokumentace umoznuje systémovy odborny rozvoj, protoie umoznuje
formovat dobrou praxi pro podobné kontrolni akce v budoucnu.

Principy tykajici se kontrolniho procesu
30. Audit vykonnosti je tvofen nasledujicimi hlavnimi kroky:

Planovani auditu, tj. vybér témat, pripadové studie a pfiprava kontroly.

Realizace auditu, tj. shromaidovani a analyza dat a informaci, vietné jejich
vyhodnocovani.

Zpracovani kontrolniho protokolu a kontrolniho zavéru, tj. predloZeni vysledku
kontroly: odpovédi na auditni otazky, zjisténé skutecnosti, zavéry a doporuceni.
Nasledna kontrola, tj. zjistovani, zda opatfeni pfijatd v odezvé na zjisténé nedostatky
a doporuceni vyresila predmétné problémy a/nebo nedostatky.

Tyto kroky se mohou opakovat. Naptiklad nové poznatky z urcitého stadia procesu si
mohou vynutit zmény v ostatnich krocich.

Planovadni

Vybér témat

31. Kontrolujici vramci procesu strategického planovani vybiraji témata kontrolnich akci
s cilem identifikovat rizika a problémy. Kontrolujici k tomuto procesu pfispivaji podle své
odbornosti. Pfitom se déli i o poznatky z pfedchozich kontrol.

V tomto procesu kontrolujici berou v Uvahu, Ze témata maji byt dostatecné vyznamna
a kontrolovatelnd a musi byt také v souladu s pravomocemi a ptsobnosti NKU. Cilem
procesu vybéru témat je maximalizace o¢ekdvaného dopadu kontroly; v ramci tohoto
procesu musi byt zohlednény mj. i kontrolni kapacity (napf. lidské zdroje a profesni
dovednosti).

Formalni metody pfipravy procesu strategického planovani, jako jsou analyza rizik nebo
hodnoceni problémi, mohou pomoci proces zorganizovat, ten vSak musi byt doplnén
uplatnovanim odborného usudku s cilem vyhnout se jednostrannym zavéram.

Priprava auditu vykonnosti

32. Kontrolujici kontrolu planuji zplUsobem, ktery prispéje kvysoké kvalité kontroly
a k tomu, Ze bude provedena hospodarné, efektivné, ucelné a vcas.

PFi planovani kontroly je tfeba vzit v Uvahu:

zakladni znalosti a informace potfebné pro poznani kontrolované osoby, které
umozni vyhodnoceni problém a rizik, mozné zdroje dikaznich informaci a dokladd,
kontrolovatelnost a vyznamnost kontrolovanych oblasti;

pfedmét a cile kontroly, otdzky, kritéria a metodiku (véetné technik, které maji byt
pouzity pro shromazdovani dikaznich informaci a dokladli a provedeni analyz);
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e nezbytné Cinnosti, pozadavky na kontrolujici, jejich dovednosti, nezavislost skupiny
kontrolujicich, moZné externi odbornosti, klicové casové ramce a hlavni body
kontroly.

Audit vykonnosti zpravidla vyZaduje, aby pred zahajenim kontroly byla vypracovana
predbézina studie, vniz by meély byt uvedeny specifické a metodologické poznatky
nezbytné k prislusné kontrole.

Ve fazi pfipravy kontrolujici identifikuji kontrolni postupy, které budou pouzity na
shromazdovani dostatecnych a primérenych informaci (rozhodnou, jaké otazky klast,
napf. vysvétlujici/popisujici/hodnotici; ur¢i Uroven pozorovani; stanovi metodiku,
napf. provedeni kompletni analyzy nebo vybér vzorku; zvoli konkrétni metody sbéru dat,
napt. interview). Metody sbéru dat a techniky vybéru vzorku je tfeba zvolit po peclivé
Uvaze. Pokud je to nutné pro zvoleni nejvhodnéjsi kontrolni metody, zahrnuje faze
pfipravy prlzkum uréeny k ziskavani poznatkd, testovani rlznych zpUsob( ptipravy
kontroly a ovéfovani, zda jsou nezbytné Udaje dostupné.

Kontrolujici jsou vidy plné obeznameni s celkovou pfipravou kontroly, a to v podobé
programu kontroly. Mély by byt zvoleny takové kontrolni metody, které umozni, aby
byly Udaje shromazdény ucinnym a ucelnym zplsobem. Kontrolujici vyuZzivaji dobrou
praxi, ale praktické aspekty, jako napf. dostupnost udajl, mohou vybér metod omezit.
Postupy auditu vykonnosti nemaji byt nadmérné standardizované. P¥ilis velka
normativnost muzZe branit ve vyuZivani flexibility, odborného uUsudku a ndarocnych
analytickych dovednosti, které jsou u auditu vykonnosti potifebné. V programu kontrolni
akce je uveden podrobnéjsi plan kontroly a jsou v ném vyslovné definovany auditni
otazky a postupy, véetné kritérii.

S ohledem na cile kontroly ziskaji kontrolujici znalosti o relevantnich vnitfnich
kontrolnich systémech kontrolované osoby a zkoumaji, zda se neobjevuji znaky, které
ohroZuji vykon statni spravy. Rovnéz zjisti, zda kontrolované osoby pfijaly vhodna
opatreni k realizaci doporuceni z dfivéjSich kontrol nebo jinych hodnoceni, pficemz se
soustfedi zejména na opatfeni relevantni pro cile kontroly. Kontrolujici mj. usiluji
o kontakty s védci a jinymi odborniky z oboru, aby si tak vybudovali soubor nalezitych
znalosti (naptiklad o dobré praxi nebo postupech). Hlavnim cilem pfipravné faze je
rozhodnout, jak nejlépe provést kontrolu.

Realizace

Duakazni informace a vyhodnoceni zjisténych skutecnosti

33. Kontrolujici pro formulaci zjisSténych skutecnosti zajisti dostatecné a primérené dikazni
informace a doklady. V ramci kontrolni akce vyhodnoti cile kontroly, odpovi na auditni
otdzky a predlozi doporuceni.

VsSechny zjisténé skutecnosti musi byt podlozeny dostatenymi a pfimérenymi
dlkaznimi informacemi a doklady, které jsou spolu v souvislostech. Kontrolujici uvede
relevantni argumenty a pred odvozenim vyhodnoceni zvaZi pro i proti a rdzné pohledy
na véc. Povaha dlkaznich informaci a doklad(i potfebnych pro odvozeni vyhodnoceni pri
auditu vykonnosti je uréena predmétem a cili kontroly a auditnimi otazkami.
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Kontrolujici dikazni informace a doklady hodnoti se zdmérem uvést zjisténé skutecnosti
na zdkladé odborného usudku. Zjisténé skutecnosti a vyhodnoceni poskytuji odpovédi
na auditni otazky.

Vyhodnoceni mohou byt zaloZena na kvantitativnich dikaznich informacich a dokladech,
ziskanych napf. védeckymi metodami nebo vybérem vzorkd. Formulace vyhodnoceni
vyzaduje zna¢nou miru uplatfovani odborného Usudku a interpretace, aby byly auditni
otazky zodpovézeny. Dlkazni informace a doklady mohou byt spiSe presvédcujici
(,ukazuje na zavér, Ze...”) nez nezvratné (,Spatné/spravné”). Potieba byt presny musi
byt vidy zvaZzovdna s tim, co je pfimérené, hospodarné a relevantni pro dany ucel.

Audit vykonnosti zahrnuje fadu analytickych proces(, které probihaji postupné, cestou
vzajemné interakce, a které umoznuji kladené otdzky a pouZité metody rozvinout do
hloubky a ddle propracovat. Muze to znamenat kombinovani a srovnavani dat z rlznych
zdroju, odvozovani predbéinych zavérld a formulovani kontrolnich zjiSténi s cilem
vytvaret hypotézy, které Ize v pfipadé nutnosti ovérit ve srovnani s dalSimi udaji. Cely
proces je Uzce svazan s procesem tvorby vystupu z kontroly, ktery je moZné povaZovat
za podstatnou soucdst analytického procesu kulminujiciho odpovédmi na auditni otazky.
Pro kontrolujici je dlleZité, aby byli orientovani na cil, pracovali systematicky, s naleZitou
péci a objektivnosti.

Vypracovadni kontrolniho protokolu a kontrolniho zavéru

Obsah kontrolniho protokolu a kontrolniho zavéru
34. Kontrolujici predkladaji kontrolni protokoly a kontrolni zavéry, které jsou kompletni,
presvédcivé, véasné, pro ¢tenare srozumitelné a vyvazené.

Kontrolni protokoly a kontrolni zavéry musi byt kompletni, obsahovat vSechny
informace potfebné pro posouzeni predmétu a cili kontroly a auditnich otazek
a zaroven musi byt dostatecné podrobné, aby byl jasny rozsah kontroly, zjisténé
skutecnosti a vyhodnoceni.

Musi byt presvédcivé, mit logickou strukturu a zobrazovat vztah mezi predmétem a cili
kontroly, kritérii, zjisténymi skute¢nostmi, vyhodnocenimi a doporucenimi. Je nutné, aby
byla uvedena hodnoceni tykajici se hospoddarnosti a efektivnosti, s jakou jsou pofizovany
a vyuzivany zdroje a ucelnosti, s jakou jsou plnény cile.

Kontrolni protokoly a kontrolni zavéry se mohou znacné lisit svym rozsahem a povahou.
Mohou napftiklad hodnotit, zda byly zdroje vyuZivany sprdvnym zplsobem, mohou
komentovat dopady a programy a doporucovat zmény, které maiji vést ke zlepseni stavu.

Z kontrolnich protokoll a kontrolnich zavérd musi byt zfejma kritéria, metodiky, zdroje
dat a pfipadna omezeni. Maji odpovidat jasné na auditni otazky nebo vysvétlit, pro¢ to
nebylo mozné. Alternativné kontrolujici zvazuji preformulovani auditnich otazek, aby to
odpovidalo ziskanym dikaznim informacim a aby mohly byt predmétné otazky
zodpovézeny. Oba typy dokumentl vysvétluji, pro¢ a jak zjisténé skutecnosti snizuji
vykonnost kontrolované osoby, cilem je vybidnout kontrolovanou osobu nebo uZivatele
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kontrolniho zavéru k zahajeni napravného opatreni. Mohou obsahovat i doporuceni ke
zlepSeni vykonnosti.

Kontrolni protokoly a kontrolni zavéry jsou jasné a struéné a obsahuji jednoznaéné
formulace. Jsou konstruktivni, pfispivaji k lepSimu poznani a poukazuji na pfipadna
potiebna zlepsSeni.

Doporuceni
35. Kontrolujici se snazi o predloZeni konstruktivnich doporuceni, ktera prispéji k odstranéni

slabin a problém( zjisténych kontrolou. Doporuceni musi byt fadné odlvodnénd
a pfinaset pridanou hodnotu. Zaméruji se na priciny problémua a slabin. Musi byt zfejmé,
komu jsou jednotlivda doporuceni urcena, kdo je odpovédny za jejich realizaci a co
doporuceni znamenaji, tj. jak pFispéji k lepsi vykonnosti. Doporuceni jsou prakticka
a adresovana odpovédnym a kompetentnim subjektim.

Doporuceni jsou jasna a jsou prezentovdna logicky a s odivodnénim. Musi byt navdzana
na predmét a cile kontroly, zjisténé skutecnosti a vyhodnoceni. Ctenare presvédiuji, ze
vyznamné zlepsSi provadéni vladnich cinnosti a programd, napf. snizenim nakladd
a zjednoduSenim administrativy, zvySenim kvality a objemu sluzeb nebo zlepSenim
Ucelnosti, ucinkd nebo pfinosu pro spolecnost.

Ndslednad kontrola

36. Kdykoli to je vhodné, sleduji kontrolujici zjiSténé skutecnosti, zjiSténé nedostatky
a doporuceni z predchozich kontrolnich akci. Pfi nasledné kontrole kontrolujici na
zakladé vysledk( auditu vykonnosti zkoumaji ndpravna opatieni prijatd kontrolovanou
osobou nebo jinym subjektem.

Naslednd kontrola je nezdvisla Cinnost, kterd zvySuje hodnotu kontrolniho procesu tim,
Ze posili dopad kontroly a polozi zdklady pro zlepSeni budoucich kontrolnich praci.
Podnécuje kontrolované osoby a uZivatele kontrolnich zavérd k tomu, aby brali vystupy
NKU vazné, a poskytuje uZite¢nd ponauceni a ukazatele vykonnosti. Nasledna kontrola
se neomezuje jen na realizaci doporuceni, ale zjistuje, zda kontrolovand osoba fesila
prislusné problémy a v rozumném ¢ase predmétny stav napravila.

PFi provadéni nasledné kontroly se kontrolujici zaméruji na zjisténé skutecnosti, zjiSténé
nedostatky a doporuceni, jez jsou v ¢ase nasledné kontroly stale relevantni, a zaujimaji
pfi tom nestranny a nezavisly pristup.

Naslednd kontrola muze prispét k lepSimu pochopeni hodnoty pfidané auditem
vykonnosti za dané ¢asové obdobi nebo v dané oblasti.
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